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 1چکیده

را شکک   ای از وقایع و رویدادها آنیندی است که سلسلهآبازاحیا یک رویداد انفرادی نیست، بلکه فر     
تفاده های صنعتی راکد با اسککیفی حاضر با هدف طراحی و تدوین مدل بازاحیای بنگاه پژوهشدهند. می

مند استراوس و کوربین در استان کرمانشاه انجام گرفت. به این منظکور بنیاد و رهیافت نظاماز نظریه داده
اسکتادان ی، هکای صکنعتدیران بنگاهنفر از مک 15برفی با گیری قضاوتی و گلولههای نمونهبه کمک روش

نشکاه ساختارمند در اسکتان کرمامصاحبه عمیق نیمه ،ن دولتی و خبرگان بخش خصوصی، مسئولادانشگاه
ها برای یافتن مدلی جدیکد یکا باره متن مصاحبهبررسی روایی مدل، روش بررسی چندین برایانجام شد. 

زیرمقولکه  42فهکوم و م 155، دک ک 467و  رفتکار اصلاح مدل اولیه و نیز تطبیق با معیارهای کرسول به
هکای احیکای بنگاهباز»ککه در آن  شکددر قالب مدل پارادایمی ارائه  پژوهشنهایت مدل . درشدشناسایی 

ای و انتخکا  شکد. شکرای  زمینکه پکژوهشر از شکرای  علیکی عنوان پدیده محوری متأثبه« صنعتی راکد
های و پیامکدهایی ماننکد بهبکود شکاخ  راهبردهکا را شکک  دادنکد گر به همراه پدیکده محکوریمداخله

های بنگکاه ییها، افزایش ارزش ویژه برند و داراعملکردی، جذ  نیروی انسانی، افزایش نرخ بازده دارایی
 .شدبه همراه تثبیت وضعیت مالی شناسایی 

 

 ها: مدل بازاحیا؛ بنگاه صنعتي راکد؛ صنعت؛ رکود؛ استان کرمانشاه.واژهکلید
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 1مقدمه. 1
[ 17های شکللی پایکدار اسکت  های اقتصادی در ایجاد فرصتترین بخشصنعت یکی از مهم     

آمکد بکر های شکللی و افکزایش درکه از مجراهای کارآفرینی، نوآوری، تلییر فناوری، ایجاد فرصت
فقکرا  بخکش خصوصکی و تونهکای صکنعتی نیکز سک[. بنگاه19اقتصاد یک منطقه مؤثر اسکت  

[. 34هکای جدیکد هسکتند  ریتلال، مهد تحول، نوآوری و پیشکرو در ابکداف فناوکنندگان اشتأمین
نهکا آسکیاری بکر که توسعه صنایع یک پدیده چندب عدی است که عوام  مشهود و نامشهود بآنجااز

عملیکا   اهش اندازه یا مقیاسزمان کاهش منابع و خروجی صنایع به همراه ک گذارند، هرتأثیر می
 . شودمیبنگاه صنعتی راکد  دراصطلاح،توقف شده و ، رشد مشودهمراه 
عه توسک منظکوربکهگذاری با توجه به موقعیت کنونی کشور و فقدان انگیزه کافی برای سکرمایه     

های کاهش تصدی دولت در امور اقتصکادی، کمکک صنایع بزرگ توس  بخش خصوصی و طرح
هکای عالیتفبخشکیدن بکه ر بکرای تحکر های مؤثاههای صنعتی موجود از ربه ادامه حیا  بنگاه

 تاسککشکور  مولد، تأمین نیازهای جامعه، حضور در بازارهای جهکانی و ککاهش نکرخ بیککاری در
. سکتاه ها و فشارهای اقتصکادی بسکیاری را شکاهد بکودتحریم ،[. در دهه اخیر، اقتصاد ایران31 

دینگی، مشککلا  مربکوب بکه نقک های نرخ ارز، کمبکودرخ تورم، نوسانهای تولید، نافزایش هزینه
زش کاهش ار تأمین مالی، کهنگی و فرسودگی فناوری، کاهش تعرفه گمرکی و افزایش واردا  و

ین وجکود آورده اسکت. در چنکشکور بکهکهای صکنعتی در پول ملی، مشکلا  زیادی را برای بنگاه
در  ککه آوردنکدوی های صنعتی به توقف تولید یا کاهش کمیت و کیفیت روضعیتی، مدیران بنگاه

ر حکالی ددنبال داشکت. ایکن های انباشته، ورشکستگی و رکود را بهبلندمد  پیامدهایی چون زیان
دنبال انتخکا  زده برای پیشگیری از ورشکستگی باید بههای صنعتی بحراناست که مدیران بنگاه

ه در آن، عملککرد ت ککیندی اسآفر ،بازاحیای بنگاه صنعتی. [28راهبردهای مناسب بازاحیا باشند  
ای مرحلکه. بازاحیا یک فراینکد دوبدیاهای عملکردی آن بهبود و شاخ  کندضعیف شرکت تلییر 

گیکرد. بنگکاه زمکانی دنبال آن بهبکود عملککرد صکور  میو به کندمیاست که ابتدا عملکرد افت 
د. ش داشکته باشکطور پیکاپی ککاههای عملککردی آن بکهکند که شاخ یند بازاحیا را آغاز میآفر

ودی، رو هستند، بکرای نجکا  خکود از بحکران نکابهد روبهای راکد که با افت مداوم عملکرشرکت
هکایی ککه بکرای تر تلاشبیشک دادهنشکان  هاپژوهشاما ؛ کنندراهبردهایی را برای بازاحیا اجرا می

 [. 4پذیرد، ناموفق است  بازاحیا صور  می
برابکر بکا  1397، سهم اشتلال در بخکش صکنعت در بهکار «ایرانمرکز آمار »براساس گزارش      
ککه نشکان از ککاهش اسکت درصد در ک  کشور بوده  5/31برابر با  1396درصد و در بهار  2/31
 هکایظرفیکترغم وجود دهد علیله نشان میئ[. این مس5درصدی شاغلان این بخش دارد   3/0

                                                
 ه است.دهای صنعتی استان کرمانشاه از آن حمایت مالی و معنوی کرشرکت شهر له برگرفته از رساله دکتری است و مقا. 1
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ویژه در اسکتان کرمانشکاه ککه در ست؛ بها روهروبصنعتی بسیار در کشور، این حوزه با موانع جدی 
 9/17نرخ بیککاری برابکر بکا  1396درصد و در تابستان  4/16، نرخ بیکاری برابر با 1397تابستان 

بنگکاه صکنعتی در اسکتان کرمانشکاه  1022براساس آمار موجکود،  .[6درصد را تجربه کرده است  
هکای ککه بنگاهآنجکابنگاه راکد هسکتند. از 261 ،هاآنبرداری هستند که از میان دارای پروانه بهره

به ایجاد فضایی ناپایکدار بکرای  ،ها و تجهیزا  بلااستفاده هستندای از سرمایهصنعتی راکد انباشته
لکذا  ؛شکده اسکتمنجکر گرفتن دلالی در کشکور گذاری در بخش صنعت و شک متقاضیان سرمایه

هکای صکنعتی راککد در کرمانشکاه بازاحیکای بنگاهحاضر این است که مکدل  پژوهشال اصلی ؤس
 هایی است و چگونه طراحی شود؟دارای چه مؤلفه

 

 پژوهشمباني نظری و پیشینه . 2

مجموعه تلییرا  و تصرفاتی که انسان در  :صنعت عبار  است از .الف( صنعت و بنگاه صنعتي
بکه عقیکده [. 21مناسکب سکازد   خکودوجود آورده تا آنها را برای مصکرف معدنی و طبیعی بهمواد 

هکا جکایگزین نزدیککی هایی که محصکولا  آنگروه شرکت :صنعت عبار  است از، 1مایک  پورتر
یافته صنعتی نشکان داده اسکت ککه افکزایش چشکمگیر هستند. تجربه کشورهای توسعه برای هم

توجکه در ارزش افزوده بخش صنعت در تولید ناخال  داخلکی در کنکار بسکیاری از تلییکرا  قابک 
ترین دسکتاوردهای توسکعه صکنعتی تلقکی عرصه سیاسی، اجتماعی و فرهنگی، در زمکره شکاخ 

روند شمار میبرنده اقتصاد مدرن بهمنزله یکی از نیروهای پیشی بههای صنعتبنگاه [.35شود  می
های های اشکتلال دارنکد. در سکالهای فناورانه و بهبود فرصتسزایی در تقویت نوآوریبکه نقش 

فقکرا  توسکعه عنوان سکتونهکا بکهحدی افزایش یافته است که از آن ها بهاخیر اهمیت این بنگاه
  [.36شود  تلف نام برده میصنعتی در کشورهای مخ

بنکابراین  ؛میکردکنکد و میشود، رشکد میست که متولد میا ایبنگاه صنعتی مانند موجود زنده     
 بکرای[. 26ناپذیر اسکت  گیرد، اجتنا ها که تحت تأثیر عوام  متعددی قرار میعمدتاً مرگ بنگاه

تکوان عوامک  مکؤثر را ها میمفید بنگاه دامه حیا اها و همچنین کمک به پیشگیری از رکود بنگاه
الی اسکت این در ح .و با طراحی و تدوین مدل بومی، پدیده رکود را به تأخیر انداختکرد شناسایی 

سککابقه، بنیککادین و کککه محککی  صککنعتی ایککران طککی دو دهککه گذشککته بککا تلییککرا  سککریع، بی
 [.1  رو بوده استهمشتری روب هایرای  بازار و نیازمندیبینی در فناوری، شپیشغیرقاب 

 

 .[29معنای بازایستادن و حالت سکون در اقتصاد یا فعالیکت اقتصکادی اسکت  رکود به .ب( رکود
تواند نتیجه ترکیبی از پیامدهای حوادث و اتفاقا  و رویکدادها می ای است کهپدیده پیچیده ،رکود

                                                
1. Porter 
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صکور  تکدریجی رخ دهکد، تواند بکهمی باشد که در داخ  یا خارج بنگاه رخ داده است. چون رکود
[. ایکن در 4  گکرددبکازمیشناخت و در  آن سخت بوده و به ادرا  مدیران ارشد از علک  رککود 

های صکنعتی مشکهود نیسکت و پک  از بررسکی و مطالعکا  بودن بنگاهحالی است که گاهی راکد
یی بنگکاه اککارناو  وری پکایین عوامک  تولیکدبهکره ،تشخی  است. در چنکین مکواردیدقیق قاب 

[. ریشکه رککود در 30تشکخی  اسکت  های مشابه قاب صور  نسبی و در مقایسه با سایر بنگاهبه
هنگامی ککه انکدازه و  .تواند از نوف رکود مربوب به صنعت باشد یا رکود مربوب به بنگاهها میبنگاه

امکا در رککود  ؛شوندهای موجود در صنعت دچار رکود مییابد، تمامی بنگاهرشد صنعت کاهش می
، ولی بنگاه به علت مسائ  داخلی دچار رکود شده است. بودهاه، صنعت در حال رشد مربوب به بنگ

های توسک  شکاخ های عملکردی بنگاه از مو شاخ  بودهدر صورتی که رکود مربوب به بنگاه 
  .[23یابد  تر باشد، نیاز به بازاحیا ضرور  بیشتری میصنعت بسیار پایین

وری کلکی صکنایع ککاهش یابکد شود که بهرههای صنعتی سبب میی، رکود بنگاهدر سطح ملی     
تبعکا   ی،های صنعتی در سطح ملیکترین پیامد منفی بلااستفاده ماندن ظرفیت بنگاهاما مهم ؛[11 
های ولید واحدتزیرا با کاهش ظرفیت  ؛شدن نیروی شاغ  استتماعی و فرهنگی ناشی از بیکاراج

 ک های اجتمکاعیه معضلا  و ناهنجاریصنعتی، بخشی از نیروی کار شاغ  بیکار خواهند شد ک
 [. 23دنبال خواهد داشت  به زیادی فرهنگی

 

ی ایجکاد وضکعیتی بکرای بهبکود ابه معنک بازاحیا ،(2018) 1اساس فرهنگ آکسفورد بر .ج( بازاحیا
عنوان وککار بکهبازاحیکا در کسکب ،(2001) 2نامه کالینزاساس واژه اما بر ؛سازمان تعریف شده است

تعریف شده اسکت. ضکرور  « کسب موفقیت بعد از وقوف ناکامی طی یک دوره زمانی مشخ »
[. مشخصکه 4اسکت  « بازاحیکا»های اصکلی مفهکوم تلییر و نیاز به بازاحیای فوری یکی از ویژگی

، مفهوم بازاحیا را از مفاهیم مشابه دیگر مانند تحول سازمانی و تجدیکد «اضطرار و فوریت»اصلی 
کند. بنگاه در وضعیت بازاحیا نسبت بکه تجدیکد سکاختار، فشکار زیکادتری بکرای ساختار متمایز می

اسکت. در تجدیکد سکاختار،  زیرا بقکا و پایکداری بنگکاه در معکرر خطکر ؛کندبازپویایی تحم  می
ککه در وضکعیت بازاحیکا، بنگکاه حالیدر ؛کنندها برای افزایش کارآمدی تلاش میبسیاری از بنگاه

هکا در صکنایع پرکشکش بکا دارد. معمولاً بهتکرین راهبکرد بکرای بنگاهبرای فرار از رکود گام برمی
چندان حساس، راهبرد بازاحیا است. محور این راهبکرد بهبکود و ارتقکای ولی نه ،مشکلا  گسترده

ملاحظکه تشکبیه ککرد. توان به راه مداوای جراحتکی قابک یی عملیاتی است. این راهبرد را میاکار
و سپ  در جهت مداوا قکدم برداشکت. شود چنان که برای بهبود جراحت ابتدا باید خونریزی قطع 

ها بایکد منقکبو و در فعالیت نخست،ستلزم برداشتن دو گام اساسی است: در گام این راهبرد نیز م

                                                
1. Oxford Dictionary 

2. Collins English Dictionary 
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ابتکدا بایکد  ،اساس این راهبکرد بهتر، برعبار گام دوم، موقعیت بنگاه باید تحکیم و تثبیت شود؛ به
ها به حداق  کاهش یابد و سپ  باید طی یک برنامه سنجیده موقعیت بنگکاه اندازه بنگاه و هزینه

ای بکرای هکای بنگکاه بکه برنامکهسکازی جریکان فعالیتده، تحکیم و تثبیت شود. عادیکوچک ش
ساختن عملیا  نیاز دارد. اگر برنامکه بسکیار حسکاس توجیههای اضافی سربار و قاب کاهش هزینه

[. 28کارکنان ارزشمند خود را از دست خواهکد داد  بنگاه ، نشودخوبی اجرا تحکیم موقعیت بنگاه به
هکا را از های راکد برای اجرای راهبردهایی که بتوانکد آنشدن دامنه رکود، مدیران بنگاهردهبا گست

و تجدیکد سکاختار ها هکا ککاهش هزینکه. برخکی از آنافزاینکدمیرکود نجا  دهد، بر تلاش خود 
ای هبندند و برخی دیگکر، سکازماندهی مجکدد بکدهیکار میمنزله راهبرد بازاحیا بهرا به ها دارایی

گذاری در . راهبرد تلییر در محصکولا  و بازارهکا و سکرمایه[33، 25، 10  کنندبنگاه را تعقیب می
یندهای تولید و توزیع نیز از راهکارهکایی اسکت ککه شکاید در ککانون توجکه برخکی از آنوسازی فر

تلییکرا  ها برای اینکه به بهترین نحو ممکن جوابگوی بنگاه همچنین ؛[9، 16  مدیران قرار بگیرد
ها اصکلاحا  لازم را اعمکال محیطی باشند، تولید و عرضه برخی محصولا  را متوقف و یا در آن

کنندگان در بازارهکای مختلکف های مصرفکنند؛ همچنین با توجه به شناسایی نیازها و خواستهمی
اقتصکادی در بخشیدن به تجار  بلندمد  و افزایش رونکق و در جهت برآوردن این نیازها و تداوم

داخلی و خارجی  هایپژوهشترین نتایج مهم. [3  کنندشرکت، اقدام به توسعه محصول جدید می
 .ارائه شده است ،1در جدول مرتب  

 
 شده داخلی و خارجی مرتب انجام هایپژوهش. خلاصه نتایج 1جدول 

پژوهشگر 

 )سال(
 پژوهشعنوان 

 پژوهشخلاصه نتیجه 

 پاشاپور و همکاران
(1397) 

سککککازی عملکککککرد بهینه
واحدهای صنعتی در شرای  

گککرفتن نظککربحککران بککا در
پذیری عوامککک  برگشکککت

 اقتصادی

آوردن بینی اقداما  جایگزین و ایجاد افزونگی بکرای فکراهمپیش
بینکی مسکیرهای نشکده و پیشهای استفادهمنابع متعدد و ظرفیت

واحکدهای سکازی عملککرد عنکوان راهکارهکای بهینهجایگزین بکه
 [.24اند  صنعتی در شرای  بحران پیشنهاد شده

 نظری و همکاران
(1396) 

های توسکککککعه شکککککبکه
بنگکککککاهی راهککککککار بین
کارگیری ظرفیککککت هبکککک

هککککای بلااسککککتفاده بنگاه
 کوچک و متوس  تولیدی

ولیدی تماندن ظرفیت ی و سطح بنگاه بر بلااستفادهعوام  سطح ملی
ی، بسترسازی و های سطح ملیی. باید همزمان استراتژهستند مؤثر

های ایجکاد بنگکاهی و اسکتراتژیهای بینحمایت از توسعه شبکه
یطکی ماننکد امکا عوامک  مح ؛بنگاهی اجرایی شوندهای بینشبکه

 قوانین و مقررا ، عوامک  اقتصکادی، عوامک  فرهنگکی و عوامک 
کککارگیری هبککهای حمایککت از سیاسککی بککر موفقیککت اسککتراتژی

زایکی بکا صکرف تلالفاده بسیار تأثیرگذارند. اشهای بلااستظرفیت
وری هرههزینه و زمان کمتر، اجتنا  از تبعا  بیکاری و افزایش ب

های بلااسکتفاده اسکت کارگیری ظرفیتهترین منافع بی از مهمملی
 23.] 
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 احمدیان
(1395) 

بررسی و شناسایی عوامک  
هککای بازدارنککده رشککد بنگاه
 کوچک در اردبی 

بانکی  و نوسانا  در قیمت مواد خام، کاهش نرخ بهرهکنترل تورم 
هکای مکالی، برای خرید تجهیزا  و مکواد اولیکه، افکزایش حمایت

های ثابت تولیدکنندگان های مالیاتی دولت و کاهش هزینهتشویق
هکای اردبیک  ترین راهکارهای بهبود بنگاهمهم ،های کوچکبنگاه

 [.2هستند  

پور و حسنقلی
 همکاران

(1394) 

طراحی مدل توسکعه بکازار 
صنایع کوچکک و متوسک  

مطالعککه مککوردی: صککنایع )
 (غذایی و آشامیدنی

مدل توسعه بازار واحکدهای صکنعتی غکذایی و آشکامیدنی شکام  
سازی، اقداما  اصلی، اقداما  مکمک  و مراح  چهارگانه ظرفیت

قانونی،  -اسیاجتماعی، سی -اقداما  نظارتی است. بستر فرهنگی
گیری ی و دولت و همچنین زنجیکره ارزش، سکاختار و جهکتنهاد

 [.15تأثیرگذارند   بالاصنعت نیز بر مراح  چهارگانه 

 پوراسد
(1394) 

بنکککدی شناسکککایی و رتبه
عوام  مؤثر بر رکود برخی 
از واحککککدهای تولیککککدی 
شهرستان ارومیه با رویکرد 

 مراتبیتحلی  سلسله

 هکا،بنگاه. 1ه شکام  عوام  اصلی رکود واحدهای تولیکدی ارومیک
قوانین  وخارجیان  .4بازار،  .3مجل ، دولت، قوانین و مصوبا ،  .2

 ب اولویکت شکام ترتیکخانوارها و عوام  فرعی بکه .5المللی، بین
بازارهکای پکولی و  .2ضعف عملکرد مجل  شکورای اسکلامی،  .1

 [.27  گذاران هستندسرمایه .3مالی و 

 غفاری بیستونی
(1389) 

علکککک  رکککککود بررسککککی 
هککای راکککد بخککش تعاونی

کشککککاورزی شهرسککککتان 
 85تا  75کرمانشاه در دوره 

 موانکع ککردنتأسکی  تعکاونی، برطکرف برایاستعدادیابی مناطق 
زیربنایی، تقویکت واحکدهای تعکاونی کشکاورزی، افکزایش سکطح 
اطلاعککا  اعضککای تعککاونی در زمینککه مسککائ  فنککی و تخصصککی 

 ای تأسیسکا  و سکاختمانواحدهای مزبور، افزایش تسهیلا  بکر
ترین راهکارهکا بکرای بهبکود وضکعیت رککود مهم غیره،ها و طرح
 [.14های کشاورزی استان کرمانشاه هستند  تعاونی

 و همکاران 1بنزازوئا
(2015) 

تعیین عوام  مؤثر بر رشکد 
های کوچک و متوس  بنگاه

 در الجزایر

وکارهای صنعتی تحت تأثیر عوامک  درونکی و عوامک  رشد کسب
عوام   .ستا هاکه فراتر از کنترل آن قرار داردوکار محیطی کسب

 های قانونی، دسترسی به تأمین مالی بیرونیبیرونی شام  چارچو 
هکای های منابع انسانی است و عوام  داخلی نیز ویژگیو ظرفیت

هککای بازاریککابی و  هککای مککدیریت، مهارکارآفرینانککه، ظرفیت
 [.8گیرد  برمیهای فناورانه را درظرفیت

 2سرینیواس
(2013) 

 تارزیککابی عملکککرد شککرک
با تمرکز  .A.Pحم  و نق  

 بر تجدید ساختار

 ندیآیفر را بازاحیا هندی، شرکت یک بازاحیای یندآفر مطالعه با

 تلییر ارشد، انمدیر گروه مدیریت، تشکی  تلییر ای شام مرحلهنه

 ی،فنکاور بهسکازی هکا،نیکرو، فکروش دارایی تعکدی  راهبردهکا،

داند می و جلب حمایت سهامداران ساختار تلییر مالی، تجدیدساختار
 32.] 

 3مانیمالا و پانیکار
(2011) 

آمیز: نقش تلییرا  موفقیت
های مناسکککب اسکککتراتژی
 کارآفرینی

بازاحیا، زده نیازمند های غربی و هندی بحرانپ  از بررسی شرکت
یعنکی  نخسکت،مرحلکه : ای را در نظر گرفتندمرحلهیندی چهارآفر

ها، ککاهش توقف بحران، شکام  اقکداماتی ماننکد ککاهش هزینکه
انککدازی هککای بلااسککتفاده و راهموجککودی کککالا و واگککذاری دارایی

شکام   ت،یعنکی تلییرجهک ،مرحلکه دوم ؛های زودبازده استپروژه

                                                
1. Benzazoua 

2. Srinivas 

3. Manimala & Panicker 
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بنگکاه، تلییکر هویکت بنگکاه، بکازارگرایی وکارهای بازتعریف کسب
گرایی، تلییر ککادر مکدیریتی، آمکوزش و بکازآموزی، بیشتر، کیفیت

، مرحلکه سکوم ؛ها و ارتقای رواب  عمومی استکارگیری مشوقبه
شام  ایجاد فرهنگی قوی و توسکعه سیسکتم  ،کردننهادینهیعنی 

د، مرحله چهارم شام  معرفی محصولا  جدیک ؛ارزشی بنگاه است
ورود به بازارهای جدید، تقویت و تمرکز مجدد در تحقیق و توسعه 

 [.20است  

 1مورفی
(2009) 

های ناککام: تحول سازمان
 بینش برای مدیران صنعتی

 فروپاشکی مرحلکه :کنکدمی تصویر مرحله در دو را بازاحیا یندآفر

 و بحکران علائکم بررسکی بحکران، ایجاد دلای  شام  تشخی 
 اسکتقرار اجرای اقداما  بازاحیا اسکت. مرحلکه ضرور  تشخی 

 ابک متناسکب یراهبردهای بازاحیا و اقداما  تجویز شام  مجدد
 اجرای و ناسبراهبردهای نام اتخاذ و تفاوتیبی یا و علت بحران

 [.22جویانه است  صرفه اقداما 

 
اغلکب  ککه دهکدیممرتب  با مفاهیم بازاحیا نشان  هایپژوهشو  مبانی نظریمروری کلی بر      

های صنعتی راکد، از بسکیاری مباحک  توجهی به مدل بومی بازاحیای بنگاهضمن کم پژوهشگران،
های صنعتی این برداشت را تقویکت کننده رکود بنگاهاند. آمار نگرانیندی مهم نیز غفلت ورزیدهآفر

 ظکورمنبکهرای هکدایت اقکداما  مکدیریتی بکد مدل جامعی انپردازان نتوانستهکه نظریه است کرده
ی ل بازاحیکادر طراحکی مکد مبکانی نظکریخروج از رکود طراحی کنند؛ بنابراین شکاف عمیقی در 

 اسخگویی به آن انجام گرفته است.پبرای  پژوهشهای صنعتی وجود دارد که این بنگاه
 
 پژوهششناسي روش. 3

بازاحیکای »تر پدیکده زیرا هدف آن، شناخت عمیکق ؛حاضر بنیادی است پژوهش .پژوهشطرح 
بکا  پکژوهشله ئو حک  مسک [. تدوین مکدل18و تدوین یک مدل است   «های صنعتی راکدبنگاه
ککارگیری ایکن روش بکه هرفکت. خردمایکه بکبنیاد انجام گمندی از رویکرد کیفی و نظریه دادهبهره

های صکنعتی، مکدلی جکامع و بکومی نگاهسو در زمینه بازاحیای بگردد؛ زیرا از یککاربری آن بازمی
پردازی در حکوزه سکازی و نظریکهمدل بکرایبنیکاد وجود ندارد و از سوی دیگر، روش نظریکه داده

هکا از رهیافکت اسکتراوس و تحلی  دادهوزیهبرای تج .[13های نوظهور کارا است  مفاهیم و پدیده
 . [7انجامد  می آزمونروشی ساختاریافته است و به مدلی قاب  زیرا؛ استفاده شده است ،کوربین

 

دانشکگاه،  اسکتادانهکای صکنعتی، مکدیران بنگاه شکام  جامعه موردمطالعه جامعه موردمطالعه.
هکای . بکرای انتخکا  نمونکه از روشاسکترب  دولتی و خبرگان بخکش خصوصکی مسئولان ذی

                                                
1. Murphy 
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اسکاس اهمیکت  جز چندنفر نخست که بربه بنابراینبرفی استفاده شد؛ گیری قضاوتی و گلولهنمونه
 ینکدآشکوندگان طکی فرموضوف و خبرگی برگزیده شده بودند، سایر افراد کلیدی مطلکع را مصاحبه

دلیک  جامعیککت و پیچیکدگی پدیکده بازاحیککا، (. بکه2انکد )جککدول معرفکی و تأییککد ککرده مصکاحبه
صور  جداگانکه، بررسی از دیدگاه هرکدام بهرب  و ساختارمند با افراد ذیهای عمیق نیمهمصاحبه
برفی بکه درخواسکت افکراد کلیکدی ککه گیری گلولکهبنکابراین نمونکه ؛ناپذیر و ضروری بوداجتنا 

بکودن پدیکده بازاحیکا، بکا توجکه بکه چندب عکدی تا شدصور  قضاوتی انتخا  شده بودند، انجام به
  نگر و چندب عدی صور  پذیرد.ها محدود نشوند و رویکردی جامعمصاحبه

 
 پژوهششوندگان شناختی مصاحبهجمعیت هایداده. خلاصه 2جدول 

 
. بکدین یافکتگیری تا مصاحبه پانزدهم که مدل به حکد سکاخت و اشکباف رسکید، ادامکه نمونه     

عکد از گیری قضاوتی انتخا  شدند و از نمونکه چهکارم بکه بمنظور، سه نفر نخست از طریق نمونه
مکا ا ؛ها تقریبکاً در مصکاحبه سکیزدهم حاصک  شکداشباف نظری داده شد.برفی استفاده روش گلوله

ادامکه پیکدا های تکمیلی تا پکانزدهمین نفکر ها، مصاحبهنماندن دادهدلی  حفظ جامعیت و ملفولبه
ودنکد ریباً مشابه بدها به تعداد کمتر و تقها بسیار نزدیک و ک آخر، داده بنابراین در دو مصاحبه ؛کرد

ینکد آفر رونشکد؛ ازایکنها حاصک  ها انجام پذیرفته بود و یافته جدیدی از دادهو وارسی کام  داده
ها و شکدن طبقکهبیان بهتر اشباف جدید و بههای حصول دادهمصاحبه پ  از اطمینان کام  از عدم

ها به اشباف رسکیده بودنکد و ها و مقوله؛ زیرا طبقه[7  شدها پ  از مصاحبه پانزدهم، متوقف مقوله
 .شدنوارد  هشپژوشدن به نظریه موجود شود به داده دیگری که سبب توسعه، تعدی  و یا اضافه

از مسیر تحلیک  همزمکانی اتفکاق  پژوهشو پایایی  بنیاد، رواییبا توجه به اینکه در نظریه داده     
هکا و پرسکش، داده 1هکا از راه مقایسکه مکداومگیری و گکردآوری دادهزمان بکا نمونکهافتد و هممی

، پک  از هکر مصکاحبه، مکتن پکژوهششوند، طی تحلی  برای بررسکی روایکی تحلی  میوتجزیه
اسکاس معیارهکای  همچنکین بکر شد؛نگری های قبلی و جدید برای اصلاح مدل اولیه، بازمصاحبه

 :[12گرفت   صور ، اقداما  زیر پژوهشکرسول، برای حصول اطمینان از روایی 

                                                
1. Constant Comparison 

 اساس سن تعداد بر
 اساس بر تعداد
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لکه شکده، مکدل نهکایی مرحهکای بازاحیکاچهار نفر از مدیران آگاه بنگاه ( تطبیق توسط اعضا:1
ارادایم پکهکا در آن د و پیشنهادهایآمده را بازبینی کردندستهای بهیند تحلی  و مقولهآنخست فر

 ؛کردندهایی ارائه نهایت نیز بر مدل پیشنهادی دیدگاهکدگذاری محوری اعمال شد. در
 
وککار و متخصک  در حکوزه مکدیریت صکنعتی، کسکب اسکتادانسکه نفکر از  ( بررسي همکار:2

 ؛رفت کاربهدل ها در تدوین و بهبود مکارآفرینی، کدگذاری محوری را بررسی کردند و نظر آن

 

های عمیکق و بکاز و اختصکاص زمکان ککافی بکه انجکام مصکاحبه ( مشارکت ياا عمومیات:3
دیگکر  از سکوی ؛بررسی برداشکته از ماهیت پیچیده و چندب عدی پدیده موردشوندگان، پردمصاحبه

ها و های صکنعتی راککد، در مصکاحبههای مختلف اثرگذار بر پدیده بازاحیای بنگاهخبرگانی از حوزه
 ها مشارکت داشتند؛و تفسیر دادهنیز تحلی  

 

کنندگان در نی و کثکر  مشکارکتشام  تکثر مککا پژوهشگرایی در این کثر گرايي: کثرت (4
ران هکای مختلکف ماننکد مکدیتکثر مکانی به این معنا که مصاحبه با افراد از بخش. است پژوهش
گکان بخکش خصوصکی انجکام خبررب  دولتی و دانشگاه، مسئولان ذی استادانهای صنعتی، بنگاه

کنندگان شکارکتمکدام از یک منظر جدید پدیده را واکاوی و تحلی  کردند. تکثکر  پذیرفت که هر
ان، ان، معاونکست که با افکراد در سکطوح مختلکف سکازمانی )مکدیرا بدین معنا پژوهشنیز در این 

ر  ن و تجکات، معکدکارشناسان( و نیز در قالب واحدهای صنعتی متنوف زیرمجموعه سازمان صنع
صکاحبه رونیکک، ممانند حوزه غذایی و دارویی، شیمیایی و سلولزی، کانی غیرفلکزی و بکرق و الکت

ها صکاحبهابتکدا چکارچوبی مکدون و مکنظم بکرای م ،همچنین برای افزایش پایایی؛ صور  گرفت
ایی میکزان پایکهی از برای آگا. کار گرفته شدبه پژوهشهای تنظیم شد و این چارچو  در مصاحبه

، روش ایکن اسکاس گیری شد. بکر، بهره«درصد توافق درون موضوعی»در بخش تحلی  از روش 
 :صور  گرفت ،1رابطه گرفته بر اساس های انجاممحاسبه پایایی بین کدگذاری

 

2
𝑀

𝑁1+𝑁2
(1)رابطه                                                                                

 

ها توافکق وجکود شده توس  دو کدگذار است که بین آنتعداد موارد کدگذاری M، 1رابطه در      
تعکداد کلکی مکوارد  N2و  نخسکتشده توس  کدگذار تعداد کلی موارد کدگذاری N1 .داشته باشد
درصکد بیشکتر  60شده توس  کدگذار دوم است. در صورتی که میکزان ایکن شکاخ  از کدگذاری
توان ادعکا ککرد ککه میکزان پایکایی تحلیک  ها موردتأیید است و میبلیت اعتماد کدگذاریشود، قا
که بکه روش تحلیک   پژوهشگر دیگریبدین منظور برای محاسبه از [. 7 ها مناسب است مصاحبه

موضوعی که . درصد توافق درونکندمصاحبه را کدگذاری  3تسل  خوبی داشت، درخواست شد تا 
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. دسکت آمکدبهدرصد  84 یادشدهرود، با استفاده از فرمول کار میپایایی تحلی  بهعنوان شاخ  به
هکا تأییکد درصد اسکت، قابلیکت اعتمکاد کدگکذاری 60با توجه به اینکه این میزان پایایی بیشتر از 

قبول و مناسب است های کنونی قاب توان ادعا کرد که میزان پایایی تحلی  مصاحبهو می شودمی
 (.3)جدول 

 
 پژوهش. آزمون تأیید پایایی 3جدول 

 شماره مصاحبه
 تعداد کدهای مستخرج

 پايايي بازآزمون تعداد موارد مشترک
 مجموع همکار پژوهشگر

 78 51 131 61 70 4شماره 

 84 68 162 82 80 12شماره 

 90 65 144 71 73 15شماره 

 84 184 437 214 223 مجموف

 
 پژوهشهای ها و يافتهتحلیل داده. 4

هکای ینکد بازاحیکای بنگاهآمند، مدل توسعه یافت تا فراساس رهیافت نظام ، برپژوهشدر این      
صکور  بکه پکژوهشها در ایکن صنعتی راکد را تشریح و تبیین کند. فرایند گردآوری و تحلی  داده

هکا ادهد تحلیک  دینآطی فر پژوهشگرزمان انجام گرفت و برای توسعه مدل بازاحیا، زیگزاگی و هم
 بین کدگذاری باز و محوری حرکت کرد؛

 
یکک از  های مرتب  با هرالؤسخ به سدهندگان در پادر این کدگذاری، پاسخ الف( کدگذاری باز:

های ایکن ز دیدگاهها پرداختند و ایند و راهبردهای بازاحیای بنگاهآابعاد مدل پارادایمی به تشریح فر
ر آن بکشکوندگانی دهای مشکترکی ککه مصاحبهدهای اولیه استخراج شد. در مرحله بعد، ک افراد، ک 

 ند.دهای نهایی منظور شدعنوان ک ، بهپژوهشگراز دید  مهمدهای انضمام ک تأکید داشتند، به
 

 ککه مقولکه هایی دربکارهالؤس طرح با محوری کدگذاری در پژوهشگر ب( کدگذاری محوری:

 وقکایعی و حوادث بررسی به و کندمی رجوف هاداده به است، کننده نوعی رابطهمشخ  عموماً

 شککلی بکه هکا،ار بکا دادهکک هنگامی است؛ به بیان دیگر، هاالؤردکننده س یا مؤید که پردازدمی

 شکک  بکه آنچه تا کوشدمی سپ  ؛کندمی پیشنهاد را هاممکن آن هایویژگی یا رواب  قیاسی

د مسکتخرج نهکایی ک  467، پژوهشدر این  کند. ها بررسیداده مقاب  در است، بیان کرده قیاسی
 بندی شده است.زیرمقوله )با احتسا  پدیده محوری( دسته 42مفهوم و  155در قالب 

ای از شکواهد و نمونکه هشکریح و تفسکیر شکددهنده مدل بازاحیکا تهای تشکی در ادامه مؤلفه     
 ؛شدارائه  یک گفتاری برای هر
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گیرند ککه بکه برمیها که شرای  علیی هستند، رویدادهایی را دراین زیرمقوله ( شرايط علّي:1-ب
 (.4انجامد )جدول محوری می وقوف یا گسترش پدیده

 
 پژوهش. مفاهیم و شواهد گفتاری شرای  علیی 4جدول 

 مقوله هازيرمقوله مفاهیم یای از شواهد گفتارنمونه

ای ککه از دلیک  افکزایش قیمکت ارز، مکواد اولیکهبه
ککردیم، افکزایش کشورهای خکارجی خریکداری می
طور های بنگکاه بکهناگهانی یافت؛ بنکابراین هزینکه

سید توجهی افزایش پیدا کرد تا آنجا که دو سررقاب 
 وامی که گرفته بودیم، معوق شد.

 ؛کاهش سطح درآمد بنگاه -

 ؛های بنگاهافزایش هزینه -

 ؛های تسهیلا شدن سررسیدمعوق -

 .انگاری در مدیریت مالی بنگاهسه  -

افزایش 
های بدهی
 مالی

يّ
عل

ط 
راي

ش
 

ای اشتباه ما اسکتفاده از نیروهک هاییکی از تصمیم
 جای نیروهای متخص  بود که منجرقیمت بهارزان

در ناپذیری به بنگاه ما وارد شود. شد ضربا  جبران
 له مهم توجه کردیم.ئزمان بازاحیا به این مس

کاهش اجباری سکاعت ککار نیکروی  -
 ؛توانمند

جککایگزینی نیروهککای توانمنککد بککا  -
 قیمتنیروهای ارزان

واسککطه اخککراج افککزایش بیکککاری به -
 نیروی انسانی

تعدی  نیروی 
 انسانی

متأسفانه از زمانی ککه دچکار رککود نسکبی شکدیم، 
ود، بکه در بازار پیدا شده برندهای رقیب با شکافی 

ا ما ر فرصت پیدا کردند و تا حد زیادی توانستند برند
 کمرنگ کنند.

 هرفتن نام و علامت تجاری بنگایاداز -
 روند نزولی اعتبار برند بنگاه -

جای برند جایگزینی برندهای رقبا به -
 بنگاه

کاهش 
ارزش برند 
 بنگاه

آن  های صنعتی بایکی از مشکلا  مهمی که بنگاه
ماعی دادن سرمایه اجتدستگریبان هستند، ازبهدست

کننکککدگان و بنگکککاه بکککا رقبکککا، مشکککتریان، تأمین
کنندگان است که اثرا  جدی و نکامطلوبی را توزیع
 دنبال دارد.به

اعتمادی نسکبت بکه ایجاد فضای بی -
 ؛بنگاه

کاهش ارزش منابع فیزیکی، مکادی،  -
  ؛دانشی و انسانی

 وش محصولا دادن بازار فردستاز -

کاهش 
ارزش و 
 اعتبار بنگاه

های صنعتی به یارکشکی بکین شکرکای رکود بنگاه
به نحوی که اخکتلاف میکان  شود؛میمنجر کلیدی 

دچکار  روز بیشتر شده تا آنجاکه بنگکاهبهمدیران روز
شود و معمولاً ورشکست یا تعطی  چالش جدی می

 گردد.می

 ؛توافق در خصوص مسائ  مهمعدم -
 ؛داری غیرمنصفانه برخی شرکاجانب -
 ؛مالکیت و مدیریت بینتمایز  نبود -

 ترجیح رواب  بر ضواب   -

تشدید 
اختلاف 
 شرکا

ش دلی  سیستم مدیریتی اشتباهی که داشتیم، بخبه
های بنگاه معوق گردید که سبب شد زیادی از بدهی

ری مسائ  بنگاه حقوقی شده و کار بنگاه به دادگست
 بکشد.

 ؛تعداد بستانکاران بنگاهافزایش  -

 ؛های بنگاهپرداخت هزینه ناتوانی در -

 اجرای قوانین حمایتیعدم -

شدن حقوقی
 مسائ  بنگاه

کننده باید در سود و عنوان مشارکتقاعدتاً بانک به
امکا پکک  از چنکدبار دیرکککرد ؛ زیکان شکریک باشککد
شدن تسکهیلا  بکا سکودهای سررسید وام و معوق
ککی بودند، همه تجهیزا  فیزیگزافی که به ما داده 

 کارخانه به تملک بانک درآمد.

های معکوق بکه پرداخکت بکدهیعدم -
 ؛بانک

 ؛ناآشنایی با قوانین حقوق تجار  -

 ضعف سیستم حمایتی بانکی از بنگاه -

تملک 
های دارایی
 بنگاه
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سر شده بود و تر از نقطه سربه... حجم فروش پایین
گکاه را تعطیک  بنابراین بن ؛ده بودیمیک بنگاه زیان

 کردیم و پ  از دو سال تصمیم به بازاحیای مجدد
 آن گرفتیم. 

 ؛اعلام رسمی ورشکستگی -

 طور کام دادن بازار فروش بهدستاز -

 سرتر از نقطه سربهفعالیت در پایین -

رکود/ 
 تعطیلی بنگاه

 

های مربوب بکه پدیکده اسکت مجموعه خاصی از ویژگی گرنمایانزمینه  ای:( شرايط زمینه2-ب
 (.5که به مکان رویدادها و وقایع مربوب به آن اشاره دارد )جدول 

 
 پژوهش. مفاهیم و شواهد گفتاری شرای  زمینه 5جدول 

 فتاریای از شواهد گنمونه
 مفاهیم

زيرمقوله

 ها
 مقوله

نکته بسیار مهمی که بنگاه مکا بکا آن دچکار 
شخصکی بعضکی  هایاعمال نظرچالش بود، 

های اجرایی بود که سبب کارشناسان دستگاه
شد نتوانیم از همه خکدما  حمکایتی ککه می

 شده استفاده کنیم. برای تولیدکنندگان تدوین

ها در نامهقوانین و آیین بینایجاد هماهنگی  -
 ؛سه قوه

تدوین و اجرای دقیق و صحیح قوانین  -
 ؛حمایتی از صنعت

 ؛قوانین در ک  کشوریکپارچگی  -

شخصی در اجرای  هایدخالت نظرعدم -
 ؛قوانین

پاگیر و وحذف/ اصلاح قوانین دست -
 ؛ضروریغیر

 ندسازی در راستای صدور مجوزها منطبقآیفر -
 با نیاز بازار

محی  
 قانونی

نه
می

ط ز
راي

ش
ی

ا
 

رویه محصولا  در صورتی که از واردا  بی
 های مشکابه داخلکیخارجی که دارای نمونکه

هستند بکه کشکور جلکوگیری شکود، محکی  
هکای تری برای رقابکت بنگاهاقتصادی سالم

 صنعتی وجود خواهد داشت.

 ؛ایجاد ثبا  نسبی در بازار ارز -

 ؛هاها و قیمتکاهش نوسان شدید هزینه -

 ؛افزایش توان اقتصادی شهروندان -

رویه و قاچاق جلوگیری از واردا  بی -
 ؛محصولا  خارجی

بر تولیدکنندگان و  کاهش فشار اقتصادی -
 .مشتریان

محی  
 اقتصادی

 با توجه به اینکه محصولا  تولیدی کارخانه
مککا بسککیار باکیفیککت اسککت، اگککر بیشککتر 

های تولیککدی های دولتککی از نمونککهسککازمان
فضکای  ،کننکدبومی داخک  اسکتان اسکتفاده 

اعتماد بکه محصکولا  بکومی تولیکد اسکتان 
شکود میبب سله ئیابد؛ همین مسافزایش می

انگیکزه تولیدکننککده بکرای فعالیککت و تککلاش 
 مجدد افزایش یابد.

گذاری و بهبود تفکر تجاری، سرمایه -
 ؛آفرینیثرو 

ایجاد فضای اعتماد به خرید محصولا   -
 ؛بومی

 گروهی؛توسعه فرهنگ کار جمعی و  -
 ؛کوشیتوسعه فرهنگ کار و سخت -
مهاجر  معکوس جمعیت کیفی و کارآمد به  -

 ؛استان
 ؛ایگرایی و عشیرهفرهنگ قومکنترل  -

محی  
ک  اجتماعی
 فرهنگی
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 ؛جای فرهنگ دلالیترجیح فرهنگ تولید به -

یکی از عوام  بسیار مهم در بازاحیای 
های صنعتی، توجه به کاهش اثرا  بنگاه
ی ها است؛ زیرا تأمین مواد اولیه خارجتحریم

 و صادرا  را تحت تأثیر قرار داده است.

 نقش تسهیلگری دولتبهبود و توسعه  -
 هاتدوین سازوکارهای کاهش اثرا  تحریم -

 هماهنگی میان سه قوه در کشور -

 ایجاد تصویر ذهنی مطلو  از استان -

محی  
 سیاسی

 

است که « های صنعتی راکدبازاحیای بنگاه» پژوهشپدیده محوری این  ( پديده محوری:3-ب
دهکد نشکان میدهد؛ نتکایج ک  میراهبردها را ش نهایتپذیرد و دراز شرای  علیی تأثیر مستقیم می

مانکدن در بکازار یابد، تکوان بنگکاه بکرای بکاقیهای مالی بنگاه صنعتی افزایش میزمانی که بدهی
اهکاً ه ایکن چکالش گکک یابکدمیبه دنبال آن ارزش برند و اعتبار بنگاه کاهش  ؛شودرقابتی کم می

هکا طور عمکده بنگاه. در ایکن حالکت بکهشکودیمکسبب تعدی  نیروی انسانی توانمند و متخص  
آیند، یا به صور  کامک  تعطیک  ها و مؤسسا  مالی در میشدن، یا به تملک بانکدلی  حقوقیبه
 هکم و معمکولاً اسکتیند اثرگکذار آر ک ِ این فردنفعان کلیدی شوند. اختلاف میان شرکا و ذیمی

ی ن شرای  علیکعنوامجموف این عوام  که به .شودمیسبب رکود شده و هم درنتیجه رکود تشدید 
هکای صکنعتی بنگاهبازاحیکای  بکراییزش قوی عنوان یک محر ، سبب انگ، بهشدبیان  پژوهش

کنکد: یکان میب. یکی از روایا  در این خصکوص شودمیراکد توس  خود مدیران یا مالکین جدید 
ونی بنگاه چیسکت؟ ند. بیماری خهای خونی هستبیماری های صنعتی دارایبخش زیادی از بنگاه»

می ه بخش مهکیعنی به حدی رواب  پیچیده فامیلی بر ضواب  اقتصادی ارجحیت پیدا کرده است 
شکود. احتمکال بازاحیکای چنکین هکای فکامیلی هزینکه میگردش بنگکاه بکرای رقابتاز سرمایه در

 «.دیدی ورود پیدا کندمگر اینکه مالک ج ؛هایی بعد از رکود کم استبنگاه
 

ای از روابک  خکاص هسکتند ککه بکر زنجیکره نمایکانگرها این مقولکه گر:( شرايط مداخله4-ب
 (.6گذارند )جدول راهبردها اثر می

 
 پژوهشگر . مفاهیم و شواهد گفتاری شرای  مداخله6جدول 

 مقوله هازيرمقوله مفاهیم ای از شواهد گفتارینمونه

هیلا  تا جایی اخذ تس برایها باید مالی و بانک هایهسسؤم
چکون  ؛های سنگین درخواست نکننکدکه ممکن است وثیقه

شود که مجری طرح در صور  نداشکتن وثیقکه از باع  می
ند. ر بمادریافت وام منصرف شود و عملاً از ادامه کار خود دو

های صکنعتی بکا این درحالی است که بخش زیادی از بنگاه
 این مشک  مواجه هستند.

در خصوص  تسهی  شرای  -
تکأمین تضککامین، وثکایق، زمککان 
بازپرداخکککت و میکککزان سکککود 

 ؛تسهیلا 
های تدوین و اجرای برنامه -

 ؛تأمین مالی مناسب
گذاران افزایش تعداد سرمایه -

 ؛خطرپذیر

 تأمین مالی

له
اخ

مد
ط 

راي
ش

گر
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گذاری توسعه فضای سرمایه -
 ؛در استان

اندازی نهادمالی بکا دیکد راه -
 .حمایت از تولیدکنندگان

ینکدهای آحکدی فربعضی از کارشناسان در ادارا  دولتی به
هکای کننکد ککه از حوصکله بنگاهاداری را مشمول زمان می

ینکدهای آشکود فرپیشکنهاد می بنابراین ؛صنعتی خارج است
 روز شود.نظام اداری به

هککای نامککهتککدوین آیککین -
خریککد  بککرایحمککایتی مناسککب 
 ؛محصولا  داخلی

اصکککککلاح سکککککاختارها و  -
 ؛یندهای دولتیآفر
هککای کککاهش بوروکراسککی -

 .اداری

های حمایت
 بخش دولتی

های مختلف اقتصادی باید با در اکوسیستم کارآفرینی، بخش
های صنعتی کمک کنند. همکاری یکدیگر به بازاحیای بنگاه

عنوان یکک ها، ورود بخش خصوصکی بکهیکی از این بخش
 اهرم قوی و البته چابک است. 

تککوان افککزایش قککدر  و  -
 ؛پذیریریسک

  ؛ایجاد فضای رقابتی سالم -
کاهش سکختگیری جهکت  -

 ؛هاحمایت از بنگاه

انگیزش  برایایجاد مشوق  -
 .بخش خصوصی

های حمایت
بخش 
 خصوصی

های مقطعی ارشجای ارائه گزگذاران بهتا زمانی که سیاست
د که به بهبونکنند  تدوین های بلندمدتیمد ، برنامهو کوتاه

های اساسی ها با چالششود، بنگاهمنجر فضای کسب وکار 
محور بککود، آن هککم بایککد برنامککه هسککتند؛ بنککابراین مواجککه
 .های عمیاتی و کاربردیبرنامه

تککرجیح منککافع جمعککی بککر  -
 ؛منافع فردی

های دادن به برنامکهاولویت -
 ؛کیفی و بلندمد 

بهبککود دانککش، نگککرش و  -
 ؛های مدیریتیمهار 

جکای بکودن بکهمحوربرنامه -
 .بودنفردمحور

در  درست 
سازان تصمیم
و 
 گذارانسیاست

دسکتی )مکثلاً عنوان صکنایع پایینها که بکهبسیاری از بنگاه
کننککد، اگککر نیککاز فناورانککه صککنایع پتروشککیمی( فعالیککت می

ای توانند بازار مطمئن و بزرگی بر، میکنندبالادستی را در  
 فراهم آورند.خود 

تولید محصولا  با توجه به  -
های صنایع بکزرگ نیاز و اولویت

 ؛استان و تقاضای بازار
های سازی میان بنگاهشبکه -

 ؛صنعتی
هککا در کاریکککاهش موازی -
 یندهای تولیدرآف

تناسب زنجیره 
تولید با صنایع 
 بالادستی

 

دیکده پاسکخ بکه په برای مدیریت، اداره یا راهبردها مجموعه تدابیری هستند ک ( راهبردها:5-ب
 (.7شوند )جدول محوری موردبررسی اتخاذ می
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هکای اقدامی ککه بکرای بازاحیکای بنگاه نخستین
 شکود، این است که بررسی دادصنعتی باید انجام 

 اند.کدام عوام  سبب ایجاد رکود در بنگاه شده

 ؛شناسایی عوام  ایجاد رکود -

 ؛بندی عوام  ایجاد رکوددسته -

 ؛های ایجاد رکودتعیین گلوگاه -

یابی و عارضه
بندی دسته

 عوام  رکود

ها
رد

هب
را

 

هکای ترین راهبردهای بازاحیای بنگاهیکی از مهم
زیکرا  اسکت؛صنعتی، تلییر در نحکوه مکدیریت آن 

ه لئبخش زیادی از راهکارهای دیگر نیز به این مس
توانکد وابسته هستند. یک مدیر و رهبر خکو  می

 بنگاه را از شرای  بحران خارج کند.

 ؛تفکیک مدیریت از مالکیت -

 ؛ارجحیت ضواب  کاری بر رواب  -

ککاری و مکدیریتی  هایگروهتشکی   -
 ؛تخصصی

واگذاری مسئولیت مدیریت به مالکان  -
 .جدید

تلییرا  
حکمرانی 
 بنگاه

ریزی استراتژیک نکدارد، مدیری که مهار  برنامه
از  ؛تواند عام  ایجاد بحران در یک بنگاه باشدمی
هکای مکدیریتی از رو توسکعه دانکش و مهار این

ف  راهبردهای بسیار مهمی است که نباید از آن غا
ها به سطوح مکدیریتی آن شد. عمق این تخص 

تر مثال، مدیران رده عالی بیشک برایبستگی دارد. 
 های ادراکی و استراتژیک نیاز دارند.به مهار 

 ؛های انسانیتوسعه دانش و مهار  -
 ؛های فنیتوسعه دانش و مهار  -
 ؛های ادراکیتوسعه دانش و مهار  -
ریزی های برنامهتوسعه مهار  -

  .استراتژیک

توسعه 
های مهار 

 مدیریتی

 بنگاه ما دچکار رککودیکی از دلایلی که سبب شد 
ها و اداره سنتی بنگاه تعریف دقیق نقششود، عدم

ای بود. در بنگاه ما یک نفر به جای چند نفکر ایفک
دیریت مکرفکتن دسکتکرد ککه سکبب ازنقش می

 شدن شرکت ما شد.دهحسابداری و زیان

تدوین چار  و ساختار سازمانی  -
 ؛صحیح

های متانتسا  افراد شایسته در سِ -
  ؛مختلف

 .گروهنظار  بر نحوه عملکرد اعضای  -

ساختارسازی 
سازمانی 
 مجدد

 ؛ها، اختلاف شرکا اسکتیکی از مهم ترین چالش
در  بررسی جدی مسائ  حقوقی و بازنگری بنابراین

تواند راهبرد مهمی بکرای ساختار حقوقی بنگاه می
 خروج بنگاه از بحران باشد.

استفاده از وکلا و مشاوران حقوقی  -
 زبده

 بازنگری در نحوه تقسیم سهام بنگاه -

 اصلاح ساختارهای حقوقی بنگاه -

ح  مسائ  
حقوقی و 
 شراکت

 یکی از راهکارهایی که بنگاه مکا بکرای خکروج از
های ککردن بخشکی از بکدهیبحران برگزید، تهاتر

هکای شکرکت بکود. بکدین منظکور بنگاه با دارایی
جای بکدهی خکود و بستانکاران موافقت کردند بکه

شی کردن مسائ  بنگاه، اقدام به دریافت بخوقیحق
آلا  شرکت کنند ککه البتکه از تجهیزا  و ماشین

سبب شد با کاهش بدهی ما مجکدداً ککار را آغکاز 
 .کنیم

 ؛هابخشش بخشی از بدهی -

های معوقه بدون افزایش استمهال وام -
 ؛سهم سود و کارمزد جدید

 ؛توافق با بستانکاران -

 ؛تبدی  بدهی به سهام -

های فیزیکی یا تبدی  بدهی به دارایی -
 .دانشی

سازماندهی 
 مجدد دیون

یکککی از راهبردهککای عملیککاتی بککرای بازاحیککای 
هایی اسکت ککه فروش دارایی ،های صنعتیبنگاه

ینکد تولیکد ندارنکد؛ آعمدتاً نقش استراتژیکی در فر
دانش فنی تولیکد یکک فرمولاسکیون  برای مثال،

 ؛های مازادفروش دارایی -

آلا  و واگذاری یا انتقال ماشین -
 ؛تجهیزا  غیرضروری

 ؛واگذاری یک خ  محصول -

واگذاری و 
فروش 
مجموعه 
 هادارایی
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 مقوله هازيرمقوله مفاهیم ریای از شواهد گفتانمونه

دادن دسکتهرچنکد ازخاص یا تجهیزا  فیزیکی. 
عنوان اما به ،ها در نگاه کلی خوشایند نیستدارایی

 راهبرد برای خروج از بحران ضروری است.

 ؛ادغام در بنگاه دیگر -

 .خرید و تملک توس  مالک جدید -

در شککرای  فعلککی اقتصککادی کشککور و بککا وجککود 
 ها بر بنگاه ما همه اثرا  آنهای ظالمانه کتحریم

مشککخ  بککود، در قالککب برگککزاری چنککد جلسککه 
های مدیره تصمیم گرفتیم هزینهتئمدیریتی با هی

امککان دارد ککاهش ککه غیرضروری را تا جکایی 
 گرفتیم.دهیم و البته نتایج خوبی 

 ؛های سربارتقلی  هزینه -

 ؛بهبود کارایی عملیاتی -

 ؛افزایش نظار  مالی -

 ؛هاکنترل شدید هزینه -

کاهش تعداد نیروی انسانی  -
 .غیرمتخص 

تدوین 
های برنامه

کاهش 
 هاهزینه

بندی محصول بنگاه نیاز به دستگاه خاصی بسته
تر از علت هزینه آن تا چند ماه پایینداشت که به
کردیم و دچار بحران شده تولید کار میظرفیت 
سپاری آن این چالش تا حد اما با برون ؛بودیم

 .شدزیادی مرتفع 

هکککای ضکککروری و تفکیکککک فعالیت -
 ؛غیرضروری

برآورد صحیح از میزان اهمیت دانش  -
 ؛فنی

 ؛های کلیدیتمرکز بر فعالیت -

هککای شناسککایی و اسککتفاده از ظرفیت -
 .مشابهها با خ  تولید خالی کارخانه

سپاری برون
های فعالیت

 غیرضروری

 ایبکربنگاه ما دچار رکود شده بود، ناگزیر بکودیم 
هکای درآمکدی موجکود را خروج از بحران، جریان

بنککابراین قیمککت محصککولا  را بککا  ؛حفککظ کنککیم
هرچنکد حاشکیه  .یکمهای دقیق کاهش دادبررسی

 یم.اما سهم بازار خود را حفظ کرد ،سود ما کم شد

 ؛مجدد محصولا  فعلیطراحی  -

 ؛تبلیغ بیشتر محصولا  موجود -

 ؛بهبود خدما  به مشتریان فعلی -

 ؛ارتقای کنترل کیفیت -

 ؛کاهش قیمت برای تحریک خرید -

 ؛تمرکز بر بازار و محصول محدود -

حفاظت از 
های جریان

نقدی 
 مد کوتاه

رقابتی در شکرای  اقتصکادی  توجه به حفظ مزیت
های سرلوحه همه بنگاهکنونی و بازار رقابت، باید 

انوس زیرا تقریباً بیشکتر در اقیک ؛صنعتی قرار گیرد
 کنند.قرمز کار می

 حف  و تقویت مزیت رقابتی -

 های عملیاتیکاهش هزینه -
یی احفظ کار
 موجود

های صنعتی بنگاه بیشتریکی از مسائ  مهمی که 
های سنگینی گریبان هستند، مالیا بهبا آن دست

آیند. پیشنهاد که از توان پرداخت آنها برنمی است
های کوچک و متوس  و شود حداق  برای بنگاهمی

های نوپککا تککا چنککد سککال اول فعالیککت، شککرکت
 های کام  در نظر گرفته شود.معافیت

تدوین قکوانین ویکژه حمکایتی بکرای  -
 ؛هاتسهی  شرای  بنگاه

 ؛هابخشش جریمه دیرکرد مالیا  -

هکای بکه بنگاه اعطای معافیت کام  -
 ؛نوپا

 نبکودن مبکالغ کارشناسکیمحورسلیقه -
 .مالیا 

اعطای 
های معافیت

 مالیاتی

هکای نقش مشاورین باتجربکه در بازاحیکای بنگاه
ه مثابه راهنمای عم  و نقشکزده بهصنعتی بحران

هکای راهی است که بنگاه را از تجار  سایر بنگاه
 سازد.صنعتی و صنایع باخبر می

هککای آموزشککی بککرای دورهبرگککزاری  -
 ؛افزاییمهار 

مشککاورین و  ظرفیککتکککارگیری هبکک -
 .منتورهای فنی و تجاری

برگزاری 
های دوره

 توانمندسازی
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روش یند تولید، توزیع و فآیکی از نکا  مهم در فر
هایی است که با تقاضای بکازار استفاده از فناوری

هکای سکطح خوانی داشته باشکد. فناوریهدف هم
 شوند.بحران صنعت می پایین سبب

های جدید و کارگیری فناوریهب -
 ؛روزبه

 ؛های وارداتیسازی فناوریبومی -

 .شدهکارگرفتههای بهتناسب فناوری -

نوسازی 
عوام  فنی و 

 هافناوری

م کاری که ما برای بازاحیای بنگاه خودمکان انجکا
دادیککم، بازسککازی سیسککتم توزیککع بککود کککه بککا 

شده، سیستم توزیع را انجامهای دقیق یابیعارضه
 سپاری کردیم. برون

 ؛نوسازی و بازسازی فرایندهای تولید -

 ؛یندهای توزیعآنوسازی و بازسازی فر -

 .یندهای فروشآنوسازی و بازسازی فر -

بازنگری در 
یندهای آفر

تولید، توزیع و 
 فروش

تمرکز بر تلییرا  محصکول یککی از راهبردهکای 
هکایی ر بکرای بنگاهورود مجدد به بازا برایاصلی 

سب علت مدیریت غل  بازار یا نبود تنااست که به
 اند.عرضه و تقاضا دچار رکود شده بین

 ؛جودسازی ظرفیت موبهینه -

 ؛طراحی محصولا  جدید -

 ؛لا سازی سبد محصومتنوف -

  ؛حذف محصولا  با حاشیه سود کم -

 .سازینوآوری و متمایز -

تلییر در سبد 
 محصول

برابر هزینه حفظ  5مشتری جدید هزینه جذ  یک 
در زمکان بحکران  ؛ بنکابراینمشتری فعلکی اسکت

و سکعی  ککردههای بازاریابی خکود را مکرور برنامه
یکژه وکردیم ارتباطا  خود را با ارائه پیشنهادهای 

 بهبود دهیم.

 ؛دنفوذ و ورود بیشتر به بازارهای جدی -

 ؛حداکثرسازی سهم بازار موجود -

 ؛ن کلیدیبهبود رواب  با مشتریا -

ر تدوین برنامه مدیریت بازار مبتنی ب -
4P 

تدوین 
های استراتژی

مدیریت بازار 
 و فروش

گکرفتن نکام محصکولا  در بسیاری از مواقع قرار
شکود ککه جدید در کنار برندهای معتبر موجب می

خریکد افکزایش یابکد و ایکن  برایاعتماد مشتری 
ن های صنعتی از آای است که خیلی از بنگاهنکته

 غاف  هستند. 

 ؛انتخا  برندهای متناسب و جذا  -
 ؛یند ثبت قانونی برندآکاهش زمان فر -
 تسککهی  جهککت کککارگزاران افککزایش -

 فرایندثبت برند

عنوان سکرمایه توجه به برندسازی بکه -
 معنوی

برندینگ و 
 سازیهویت

 

 اند.ه شدهارائ ،8جدول اهبردها هستند که در ردادها یا نتایج پیامدها همان برون ( پیامدها:6-ب
 

 پژوهش. مفاهیم و شواهد گفتاری پیامدهای 8جدول 

 مقوله هازيرمقوله مفاهیم ای از شواهد گفتارینمونه

هکای یکی از پیامدهای بسیار مهکم بازاحیکای بنگاه
 بهبود وضعیت کیفی و رفاهی کارکنان ،صنعتی راکد

از  و مدیران آن است؛ به بیان دیگر زمانی که بنگکاه
رسد، وضکعیت نظر اقتصادی به یک ثبا  نسبی می

معیشتی کارکنان بهتکر خواهکد شکد ککه نتیجکه آن 
 پذیری بیشتر کارکنان است.وفاداری و مسئولیت

های بهبککود وضککعیت شککاخ  -
شکت اقتصادی بنگاه )سکودآوری، برگ

 ؛(غیرهسرمایه، بازدهی سرمایه و 

های بهبککود وضککعیت شککاخ  -
رفاهی بنگاه )حقوق، پاداش و خدما  

 رفاهی کارکنان(

های بهبککود وضککعیت شککاخ  -
  ؛بازاری بنگاه

بهبود 
های شاخ 

 عملکردی بنگاه

دها
یام
پ
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افکککزایش تعهکککد، وفکککاداری و  -
 .پذیریمسئولیت

وکککار مککا بازاحیککا شککد بککا از زمککانی کککه کسککب 
گذاری مجددی که روی برند صادراتی انجام سرمایه

 توجهی افکزایشدادیم، میزان فروش ما به طرز قاب 
 یافت.

 سازی مجدد از برند بنگاهتصویر -

عنوان برند به رویگذاری سرمایه -
 ؛سرمایه معنوی بنگاه

 .انتخا  برند مناسب و جذا  -

افزایش ارزش 
 ویژه برند

های همه دارایی طور که با رکود بنگاه ما ارزشهمان
 رهغیموجود اعم از فیزیکی، مادی، دانشی، انسانی و 

تا حد زیادی کاهش یافکت، بکدون شکک بکا بهبکود 
برابکر هکا چنکدوکار ارزش ایکن داراییوضعیت کسب
 خواهد شد.

های افزایش ارزش مادی دارایی -
 ؛فیزیکی بنگاه

افزایش ارزش مکادی و معنکوی  -
 ؛نش فنی، برند و مجوزهادا

ارتقای سطح سرمایه انسکانی و  -
 ؛اجتماعی در بنگاه

 بهبود وضعیت مالی بنگاه -

افزایش ارزش 
 های بنگاهدارایی

های معین، نکرخ با افزایش سودآوری به ازای دارایی
ایست که در یابد و این نتیجهبازده دارایی افزایش می

 هستیم.های بازاحیاء شده موفق شاهد آن بنگاه

 های بنگاهمدیریت کارآمد دارایی -

 افزایش سودآوری بنگاه -

افزایش نرخ 
 هابازده دارایی

وککار مکا یکی از پیامکدهای مهکم بازاحیکای کسکب
دستیابی به سودآوری مناسب بعد از گذشکتن حجکم 

 سر بود که اکنون بکه پایکداریفروش در نقطه سربه
 رسیده است.

ثبا  نسبی در نقدینگی )سرمایه  -
 ؛در گردش( موجود

ها و مککدیریت صککحیح هزینککه -
 ؛درآمدها

 .قبول و پایدارسودآوری قاب  -

تثبیت وضعیت 
 مالی

کرده استان کرمانشاه نسبت به سهم جمعیت تحصی 
 در صور  بازاحیکای بنابراین ؛ستا ک  جمعیت بالا

های انسکانی مجدد، نیکاز جکدی بکه جکذ  سکرمایه
 شود.احساس می

توانمنکد،  ککارگیری نیروهکایهب -
  ؛متخص  و بامهار 

 بککرایعملکککرد قککوی بنگککاه  -
 ؛کارگیری نیروی متخص هب
ای بر روابک  ترجیح رواب  حرفه -

 .خانوادگی

جذ  نیروی 
 انسانی

 

دیگکر  ( بکه1منکد )شکک  در این مرحله، پدیده محوری بکه شککلی نظکام ج( کدگذاری انتخابي:
د که ح، سعی شدر این سط .روایت روشن طرح شدندها پیوند داده شد و رواب  در قالب یک مقوله

ی پدیکده س نظریه براپدیده محوری، یک روایت اصلی، بر اسا پیرامونها قراردادن مقولهبا کنارهم
 :تراکد اس های صنعتیارائه شود. روایت زیر حاص  کدگذاری انتخابی برای بازاحیای بنگاه

بکار رزش و اعتاکاهش ارزش برند بنگاه، ککاهش  های مالی، تعدی  نیروی انسانی،افزایش بدهی»
ا و هکوس  بانککتهای بنگاه شدن مسائ  بنگاه، تملک داراییبنگاه، تشدید اختلاف شرکا، حقوقی

 های صنعتی راکد هستند. ساز بازاحیای بنگاهزمینه ،درنهایت رکود و تعطیلی بنگاه



 

 81 ... )امیری و همکاران( یهابنگاه یایمدل بازاح نيو تدو يطراح

 دی عوامک  رککود،بنکیکابی و دسکتهعارضهراهبردهای منتج از این پدیده شام  مواردی مانند      
ئ  د، حک  مسکاهای مدیریتی، ساختارسازی سازمانی مجکدتلییرا  حکمرانی بنگاه، توسعه مهار 

هکا، تکدوین حقوقی و شکراکت، سکازماندهی مجکدد دیکون، واگکذاری و فکروش مجموعکه دارایی
هکای نقکدی جریانری، حفاظکت از هکای غیرضکروسپاری فعالیکتهای کاهش هزینه، برونبرنامه
ازی، هکای توانمندسکزاری دورههای مالیکاتی، برگکیی موجود، اعطای معافیتامد ، حفظ کارکوتاه

بد سکش، تلییکر در توزیکع و فکرو ینکد تولیکد،آهکا، بکازنگری در فرنوسازی عوام  فنکی و فناوری
ز متکأثر اه ککسازی است های مدیریت بازار و فروش، برندینگ و هویتمحصول، تدوین استراتژی

هککای دولککت و بخککش و خصوصککی، در  درسککت عککواملی چککون تککأمین منککابع مککالی، حمایت
. این مهکم استگر عنوان شرای  مداخلهیره تولید با صنایع بالادستی بهسازان و تناسب زنجتصمیم

دهکد ککه رخ می ، سیاسی، اقتصکادی و قکانونیفرهنگی -عیاجتمافضایی پیچیده و چندب عدی  در
بهبود  گیری آن نقش دارند. درنهایتها و منافع متفاو  در شک زیادی با اهداف، ارزشهای گروه

رخ نکهای بنگکاه، افکزایش های عملکردی، افزایش ارزش ویژه برند، افزایش ارزش داراییشاخ 
ه در عنوان پیامکدهای سکطح بنگکاها، تثبیت وضعیت مالی و جذ  نیروی انسکانی بکهبازده دارایی
 «.شوندهای صنعتی مطرح میرکود بنگاه
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 پژوهشبر اساس مدل  یمحور یکدگذار. 1شک  
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 گیری و پیشنهادهانتیجه. 5

یکه های صنعتی راکد در استان کرمانشاه با رویکرد نظرمدل بازاحیای بنگاه، حاضر پژوهشدر      
منکد ه تحلیک  نظامشکد. بررسکی مطالعکا  و اسکناد موجکود بکه همکرا طراحی و تدوینبنیاد داده

شکد ککه منجکر ولکه زیرمق 42مفهکوم و  155د، ک ک 467گرفته بکه شناسکایی های صور مصاحبه
های صنعتی راکد های بازاحیای بنگاهبندیهای عمیق دستهنهایت با بازنگری چندباره و بررسیدر

 ؛شددر قالب یک مدل پارادایمی ارائه 
ی شرکا و مدیریت غل  بنگکاه صکنعت بینلاف اخت ،شدهترین شرای  علیی شناسایییکی از مهم     
های مکالی بنگکاه صکنعتی افکزایش طور عمکده بکدهیکفایتی بهدرایتی و بیدنبال این بیبه .است
بکا  ر ادامهیابد. دشود و ارزش برند و اعتبار بنگاه کاهش مییابد، توان بنگاه برای رقابت کم میمی

 شودمید بحران تشدی ،ها  حقوقی به دادگاهئشدن مساتعدی  سرمایه انسانی بنگاه و بعضاً کشیده
عنکوان آید. مجموعه این عوامک  بکهمیا به تملک بانک درصنعتی تعطی  شده ی تا جایی که بنگاه

 پکژوهشری گیری پدیکده محکوشکک  بکرایساز ایجکاد تحکر  های شرای  علیی، زمینهزیرمقوله
 ،مثکال ای. بکرهای صنعتی راکد قابلیت بازاحیکا را ندارنکدالبته باید دقت داشت همه بنگاهشود؛ می

انکد، منظور دریافکت تسکهیلا ، جکواز تأسکی  دریافکت کردههایی ککه صکرفاً بکهبازاحیای بنگاه
علکت یی ککه بکههکاقاضایی وجود ندارد، بنگاهتها دیگر در بازار هایی که برای محصولا  آنبنگاه

شکود در بنکابراین پیشکنهاد می؛ بسیار کم اسکتاند و غیره، بندی شدهوجود رواب  خانوادگی سهم
ی یکق فنکی، بکازاری و اقتصکادسنجی دقهای صنعتی امکانهنگام صدور جواز تأسی  برای بنگاه

 هکایپکژوهشبا نتکایج  پژوهشین بخش از سنجی شود. نتایج ارب  صحتتوس  کارشناسان ذی
راستا است هم ،(2009( و مورفی )2013(، سرینیواس )2015(، بنزازوئا و همکاران )1394پوراسد )
ای بکه گر و شکرای  زمینکهکنکد. پدیکده محکوری بکه همکراه شکرای  مداخلکهها را تأییکد میو آن
، ای در این مدل عبار  است از: محکی  قکانونیشوند. شرای  زمینهمیمنجر گیری راهبردها شک 

وکار را تحت تکأثیر رهنگی که فضای کسبف -محی  سیاسی، محی  اقتصادی و محی  اجتماعی
گر شام  تأمین منکابع مکالی، گذارد. از سوی دیگر شرای  مداخلهها اثر میدهند و بر کنشقرار می
گذاران و تناسکب سکازان و سیاسکتهای بخش دولتی و خصوصکی، در  درسکت تصمیمحمایت

 نبکوداند ککه وجکود یکا هترین عواملی شناسایی شکدعنوان مهمبا صنایع بالادستی بهزنجیره تولید 
تکوان گفکت میمقولکه، در این دو با دقت  گیری راهبردها دارد.ای در شک هکنندها نقش تعیینآن

فرهنگکی،  -کند که متشکک  از ابعکاد اجتمکاعیوکاری فعالیت میچون هر بنگاه در فضای کسب
هبردهکای را روازایکن ؛گیکرددی و قانونی است، کاملاً تحت تأثیر این فضا قکرار میسیاسی، اقتصا
 است. وابسته پذیری و عملکرد این محی  ها نیز به میزان انعطافبازاحیای آن

های بخش دولتی و خصوصی و در  صحیح و عمیکق از این در حالی است که بدون حمایت     
توان به اجرای راهبردهای کاربردی برای بازاحیا امیدوار بکود. گذاران نمین و سیاستسوی مسئولا
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های صنعتی نیز از مواردی است که بسیار حساس و ضکروری اسکت. تأمین منابع مالی برای بنگاه
(، نظکری و همککاران 1397پاشکاپور و همککاران ) هکایپژوهشنتایج این بخش از مدل با نتایج 

(، غفکاری بیسکتونی 1394(، پوراسکد )1394و همککاران ) پور(، حسنقلی1395(، احمدیان )1396)
بنابراین در مدل، تعکدادی راهبکرد متکأثر از  ؛خوانی داردهم ،(2015( و بنزازوئا و همکاران )1389)

یکابی ند از: عارضهاگر شک  گرفته است که عبار ای و شرای  مداخلهپدیده محوری، شرای  زمینه
هکای مکدیریتی؛ ساختارسکازی تلییرا  حکمرانی بنگاه؛ توسعه مهکار بندی عوام  رکود؛ و دسته

سازمانی مجدد؛ ح  مسائ  حقکوقی و شکراکت؛ سکازماندهی مجکدد دیکون؛ واگکذاری و فکروش 
هکای سکپاری فعالیتهای ککاهش هزینکه؛ برونها(؛ تدوین برنامهها )تقلی  داراییمجموعه دارایی

یی موجکود؛ اعطکای امد  )تولید درآمد(؛ حفظ ککارتاههای نقدی کوغیرضروری؛ حفاظت از جریان
ها؛ بکازنگری های توانمندسازی؛ نوسازی عوام  فنی و فناوریهای مالیاتی؛ برگزاری دورهمعافیت
های مکدیریت بکازار و یند تولید، توزیع و فروش؛ تلییر در سبد محصکول؛ تکدوین اسکتراتژیآدر فر

هکای هکا بکرای بنگاهاین راهبردها یکا ترکیبکی از آن از یک سازی. هرو هویت برندسازیفروش؛ 
تری اسکت، هایی دچار چکالش جکدیصنعتی راکد بسته به شد  رکود و اینکه بنگاه در چه بخش

 تواند پیشنهاد شود.می
دهی مجکدد اهبرد سازمانمثال، ر برای .تعدادی از این راهبردها بر دیگر راهبردها اولویت دارند     

دهکا توجکه هسکتند، نسکبت بکه سکایر راهبرهای مالی قاب هایی که دارای بدهیهدیون برای بنگا
ه واهکد شکد ککدر نتیجه این راهبردها، پیامدهای مثبتکی در سکطح بنگکاه حاصک  خ؛ اولویت دارد

فزایش ا؛ های عملکردی بنگاهبهبود شاخ  ؛جذ  نیروی انسانی ؛عبارتند از: تثبیت وضعیت مالی
هکا. نتیجکه ایکن بخکش از راییافزایش بکازده دا ؛های بنگاهش ارزش داراییافزای ؛ارزش ویژه برند
سکتونی غفکاری بیو  (1395(، احمکدیان )1396نظکری و همککاران ) هکایپکژوهشمدل با نتایج 

یمکالا و پانیککار (، مان2013(، سکرینیواس )2015در داخ  کشور و بنزازوئکا و همککاران ) ،(1389)
هکای ی بنگاهبازاحیکا بکرایشکده مجموف مکدل ارائکهدر ستا است.را( هم2009( و مورفی )2011)

ن و وککار ایکرانظرگرفتن محی  کسبی و نیز درها و راهکارهای بوماساس چالش صنعتی راکد بر
ن مکدیراتوسک  رود که انتظار مکی شده استبا توجه به شکاف نظری موجود در این حوزه تدوین 

قکرار گیکرد. ده اسکتفاموردریزان گذاران و برنامه، فعالان حوزه صنعت، سیاستپژوهشگرانصنعتی، 
شناسی دقیق، عل  ایجاد رککود را شوند، با آسیبهایی که با رکود مواجه میبنگاه شودمیپیشنهاد 

ماننکد  ،ییاایش ککارو پ  از ارزیابی ابعاد، شد  و نوف رکود ابتدا راهبردهکای افکز شناسایی کنند
ها را بکه اجکرا درآورنکد و سکپ  راهبردهکای افکزایش دهی مجدد دیکون و ککاهش هزینکهسازمان

ر را دنبکال مکدیریت بکازا هایها، تلییر در سبد محصول و اسکتراتژیاثربخشی مانند فروش دارایی
هکا هکای صکنعتی راککد و مکدیریت صکحیح آنبهبکود وضکعیت بنگاه براییشنهادهای زیر . کنند

 :شودمیپیشنهاد 
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  و تحلیکوهای صنعتی از کارشناسان فروش، مالی و حقکوقی ککه توانکایی تجزیکهیران بنگاهمدک 
 ؛یرندموقع را دارند، بهره بگکسب اطلاعا  صحیح و به

های صنعتی از منابع مالی متنوف با شرای  سکه  پرداخکت و بازپرداخکت گیری بنگاهامکان بهرهک 
  ؛برای تأمین مالی بنگاه فراهم شود

سکازی تشککی  شکود. های متنوف همراه بکا شبکههای صنعتی از تخص بنگاه های کاریک گروه
ه را توسکع گکروههای صنعتی است تا خبرگی خود و روش مفیدی برای مدیران بنگاه ،سازیشبکه
  ؛دهند

ها و نهادها ازمانصور  کام  در همه سی بهقوانین مصو  در راستای حمایت از رونق تولید ملیک 
 .شودگرایی کارشناسان اجرا و به دور از سلیقه

 :شودمیموارد زیر پیشنهاد  نیز های آتیانجام تحقیق برای
 طبیقی؛انجام مطالعه ت منظورهای دیگر بهدر استان پژوهش این ک اجرای

 های صنعتی راکد.یندی بازاحیای بنگاهآطراحی مدل فرک 

معکه موردمطالعکه و عبار  بود از: دشواری دسترسی بکه جا پژوهشهای در نهایت، محدودیت     
 پکژوهشهکای پذیری آمکاری در روشاشترا  اطلاعا  و ضعف تعمیم برایایجاد فضای اعتماد 

 کیفی.
 

در  است. «دانشگاه رازی»حاص  رساله دکتری دانشجوی کارآفرینی  پژوهشاین . سپاسگزاری
نی قدردا «های صنعتی استان کرمانشاهشرکت شهر »های مالی و معنوی پایان از حمایت

 .شودمی
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Stagnant Industrial Enterprises  

(Case Study: Kermanshah Province) 
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Abstract1 
     Revival is not an isolated event, but a process that forms a series of 

events. The present qualitative research was designed with the aim for 

arranging a model for revival stagnant industrial enterprises using the 

grounded theory and a systematic approach of Strauss and Corbin at 

Kermanshah Province. For this purpose, semi-structured interviews 

were conducted with help of sampling and snowball methods with 15 

industrial managers, professors, government officials and private 

sector experts in Kermanshah provience. In order to investigate the 

validity of the research model, several methods of reviewing the text 

of the interviews were used to find a new model or to modify the 

original model and also to adapt to the criteria of Crreswell and 467 

codes, 155 concepts and 42 subcategories were identified. Finally, the 

research model was presented in the form of a paradigm model that 

"the stagnation of industrial enterprises" was selected as a pivot 

phenomenon influenced by the circumstances of the research. 

Grounded and interventional conditions, along with the pivotal 

phenomenon, formed the strategies, and the consequences were 

identified such as improving performance indicators, attracting 

manpower, increasing asset returns, increasing brand equity and firm 

assets, along with consolidation of the financial position. 
 
Keywords: Revival Model; Stagnant Industrial Enterpris; 

Industry; Stagnation; Kermanshah Province. 
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