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 با‌استفاده‌از ها‌موجودیو‌بندی‌اقلام‌مواد‌‌برای‌طبقه‌مدليارائه‌

‌ABC –FUZZY روش

‌سازی‌هامون(‌)مطالعه‌موردی:‌شرکت‌پنل
‌،‌2**،‌رضا‌شمس‌الديني1*س‌الدين‌ناظميشم

‌3***محمد‌حسین‌خورسندی‌اکبرنژاد
‌چکیده

 عمدهشوند؛ دسته اول که بخش  اقل دو دسته اقلام میحدموجودی انبارها به طور معمول شامل      
از  سته دوم که بخش کمتریها زياد نيست و دآنتعداد  معمولاً شوند و ارزش موجودی انبار محسوب می

رو است. از اينبيشتر از دسته اول ها به مراتب  دهند و تعداد اقلام آن ی انبار را تشکيل میموجود ارزش
رسد.  نمی نظر به منطقی اقلام اين تمامی برای موجودی کنترل روش واحد يک ازاستفاده 

 بعدی طبقات و بودهبالا معطوف  طبقه به اقلام توجه بيشترين ABCکنترل موجودی  در سيستم
به سه قلم از مواد اوليه  ABC ،77. در اين پژوهش ابتدا با توجه به روش کمتری برخوردارنداهميت از 

 قلم 01و  Bقلم در طبقه  A ،01ها به عنوان کالای  قلم از آن 00شده است که بندی  گروه تقسيم
قلام با استفاده از قرار گرفتند. در ادامه معيارهای مصرف، کميابی و بحرانی بودن ا Cباقيمانده در طبقه 

قلم از کالاها مورد استفاده قرار گرفت و  77بندی بندی فازی برای طبقه و طبقه ABCتلفيق روش 
. از آنجا هستنددر گروه غير مهم  قلم 13قلم مهم و  01قلم از کالاها بسيار مهم،  01که  شدمشخص 

شود،  ی برای واحدهای توليدی میکلاتايجاد مش سببمواد اوليه در بازار  نبودندر مواردی  يابود که کم
 ريزی در تواند به برنامه عيارهای کيفی میتشخيص دقيق کالاها در سه گروه مذکور با در نظر گرفتن م

 ها کمک شايانی نمايد.  خريد و سيستم کنترل موجودی شرکت

‌
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‌‌مقدمه

ها    صحيح موجودی نکردن های اقتصادی اهميت بسزايی دارد. کنترل فعاليتموجودی انبار در      
ايجاد مشکلاتی در سيستم توليدی شود. اين موجودی در هر سيستم توليدی يا  سبب تواند می

توان در  ريزی صحيح آن می رل و برنامهکند و با کنت را ايفا می راهبردیخدماتی نقش کليدی و 
و عادل ساختن جريان عمليات گام برداشت، زيرا کنترل موجودی، مسئله همزمانی توليد مت

رش کالا، نگهداری های سفا های انبار شامل هزينه ی ديگر هزينهبرد. از سو مصرف را از ميان می
هاست. برای  سازمان موظف به کنترل اين هزينه باشد و مديريت انبار هر و کسری کالا می

هايی  تکنيکاز  بايدهای احتمالی ناشی کمبود اقلام موجودی،  ز مشکلات و زيانروجلوگيری از ب
المقدور  محيط توليدی از بين برده يا حتی استفاده کرد که احتمال ايجاد هر نوع مشکلی را در

هايی است که در سازمانها  تکنيک کارآمدترينيکی از  ABCتحليل وقوع آن را کاهش دهد. 
که اقلام کلاس  شود، می (A,B,C) بندی  شامل سه گروه گيرد. اين طبقه یم مورد استفاده قرار

A  دارای بيشترين ارزش و کلاسC .تحليل  در دارای کمترين ارزش هستندABC  فقط به
شود. در حالی که در نظر گرفتن عوامل کيفی ديگری  قيمت و تعداد در دوره توجه می معيارهای

ی بند تواند برای طبقه زمانی خريد و نرخ متروکه شدن، می، دوره مانند ميزان بحرانی بودن اقلام
در  موجبتواند  های ديگر می با تکنيک ABCرو ترکيب طبقه بندی اقلام انبار مفيد باشد. از اين

نظر گرفتن عوامل کيفی در استفاده از اين تکنيک شود. لازم به ذکر است، يکی از رويکردها به 
ABC، در تحقيق حاضر از آن استفاده شده است. رويکرد فازی است که 

‌

‌مروری‌بر‌پیشینه‌تحقیق

کنترل موجودی همواره به عنوان يکی از مسايل مهم در حوزه پژوهش عملياتی مطرح بوده      
مجموعه  الگويیاند و هر  مسايل کنترل موجودی توسعه يافته های زيادی برای حلالگواست. 

ها بر حسب نوع فعاليت خود صدها نوع  سازمانکند. در واقع،  را استفاده می ها هخاصی از فرضي
به عنوان يک ابزار  "طبقه بندی"دهند.  و اقلام را مورد استفاده قرار میمتفاوت از مواد 

تواند  می بندی طبقههای  پديدار شده است. کاربرد تکنيک کنترل موجودیگيری مهم در  تصميم
بينی رويدادهای  بندی اقلام موجودی و پيش ش، طبقهوبينی رفتار موجودی، خريد و فر در پيش

بندی مختلفی طی ساليان مختلف گسترش يافتند.  های طبقه ، به کار برده شود. سيستممتنوع
که تعدادی از  شد( معرفی 0391ساعتی )از سوی  (AHP)ی سلسله مراتبتحليل يند افر

اين است  AHPمزيت [. 01،3،3] دآن را پذيرفتن ABCبندی  طبقه نظران صاحبو  گذاران بنيان
     تواند بسياری از معيارها را ترکيب کند. و همچنين سادگی کاربرد آن در يک سيستم  که می

های  مقايسهضعف آن شامل نقطه گيری و حسابداری حجيم مزيت ديگر آن است. اما  اندازه



 

 

  

بندی چند  طبقه یيک روش ديگر برا "هوش مصنوعی". می باشددويی ملاک و معيارها  بهدو
 ه استکار گرفته شد هبندی ب طبقهالگوريتم ژنتيک برای مسائل  به وسيلهکه  استگانه موجودی 

بنا که بر اساس هوش مصنوعی است تکنيک ديگری  نيز "های عصبی مصنوعی شبکه"[. 1]
 يک شبکه (0111آناندرجان )و ی وارتپ .شود استفادهبندی  طبقهتواند برای مسائل  می شده و

يادگيری بندی در يک صنعت دارويی پيشنهاد کردند. دو روش  عصبی مصنوعی برای طبقه
اين رويکردها  ی، که هر دوگيرند اين رويکرد مورد استفاده قرار میالگوريتم ژنتيک و گسترش در 

 های اخير در سال[. 9] آورند ها فراهم نمی تند و نتايج خوبی را در همه محيطابتکاری هس
سازی خطی وزنی نشان داده  بهينهبندی ساده با استفاده از  طبقه( يک برنامه 0111)راماتامان 

1 است که مشابه
(DEA)  ( روشی را 0117) و خوتانزاد زهو[. 01] باشد می ها دادهتحليل پوششی

ژنتيک پيشنهاد کردند. نتايج بندی با استفاده از الگوريتم  دستهبرای طراحی قانون فازی مبتنی بر 
های فازی مقايسه شد و نشان داده شد که اين  بندی دسته آماری بيز و های دی با روشبن طبقه

های کامل داده  مطالعات تکنيک ساير از برخی[. 00[ها بهتر است آنروش پيشنهاد شده از 
کردن تعيين تابع عضويت و کمينه [. 1] کنند بندی پيشنهاد می را برای مسائل طبقه کاوی فازی

های مهم برای استفاده از اين روش  انی در يافتن قوانين وابستگی بحثشتيبتوابع فازی پ
اند که کنترل موجودی به  (، روشی را توسعه داده0119گران ). همچنين چيو و دي]0[هستند

گيرد که در اين تحقيق از بين  و فازی صورت می ABC های بندی طبقهوسيله ترکيبی از 
 [. 0] (، به عنوان روش انتخابی استفاده شده است0119های فوق روش چيو و ديگران ) روش
بندی فازی، در بخش  و طبقه ABCروش  خصوصدر ادامه پس از توضيح مختصری در       

 بيان می گردد. صيلو طبقه بندی فازی به تف ABCروش تحقيق روش ترکيبی 

 لفـردو پـارتو   ويتوسـط  مطالعـه توزيـع وـروت     پیدر  09در قرن ،‌‌ABCسيستم طبقه بندی     

 را  کـل  درصـد از وـروت   91 ،درصـد از مـردم   01 فقـط  دريافت کـه  به وجود آمد. وی در ميلان
بيشـترين   کالاهـا )مردم( يـا تعـداد کمـی از     نادر اختيار دارند، اين منطق که تعداد کمی از مالک

ايـن منطـق   اصل پارتو ناميـده شـد.    ،کمترين اهميت را دارندکالاهااهميت را دارند و بسياری از 
کـه تعـداد کمـی از اقـلام      . از آن جا،شودسيستم موجودی موارد ديگر از جمله شامل بسياری از 

تعيين کنـد   بايد مناسب يک سيستم موجودی ،اند از سرمايه را به خود تخصيص دادهحجم زيادی 
مقدار و در چه زمانی سفارش کالای خاصی داده شود. به عبـارت ديگـر سيسـتم کنتـرل     که چه 
ABC، ـ طبقـه  مختلفـی  طبقـات در  آنها اهميت و ارزش اساسبر  را انبار در موجود اقلام   دیبن

  [.0] کند می

                                                 
1. Data Envelopment Analysis 
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کار بردن منطق فازی و قوانين احتمال با توجه به متغيرهای در نظر ه بتر، با  از همه مهم     
. تدست يافکنترل موجودی  در یتر اطمينانتوان به نتايج بهتر و قابل  می ،گرفته شده

از و  تکنيکی است که اغلب در زمان عدم اطمينان اطلاعات کاربرد دارد، ،بندی فازی طبقه
عيار قطعی يا کند که ارزش م عه از معيارهای مستقل استفاده میاطلاعات موجود در يک مجمو

 کند. میبينی  مجزا وابسته را پيش
‌

‌روش‌تحقیق

برای قلم از کالاهای انبار شرکت هامون  77، روش موردکاویبا استفاده از  مقالهاين در      
کالاها، در سه طبقه  ABCبندی انتخاب شدند. در ابتدا با استفاده از روش طبقه بندی  طبقه

A,B,C  بندی فازی به  طبقهطبقه بندی شدند و در ادامه ميزان بحرانی بودن کالاها با استفاده از
بندی شد و در نهايت با استفاده  يم(، تقس1حرانی )( و غير ب0(، بحرانی )0سه دسته، بسيار بحرانی )

و طبقه بندی فازی، کالاها در سه طبقه بسيار مهم، مهم و غير مهم،  ABCبندی  طبقهاز تلفيق 
 ،اسناد راها  گردآوری داده يری وگ اندازهشناسايی،  ابزار .شدتقسيم  معيارهای چندگانهمبتنی بر 

به  دهنده مسيری است که برای دستيابیمراحل زير نشاند. ده و نظر خبرگان تشکيل میمدارک 
 نتايج نهايی اين مقاله طی شده است.

‌

‌طبقه‌بندی‌فازی

شود. يک  استفاده می های ترتيبی بندی داده برای طبقه بندی فازی معمولاَ طبقهتحليل      
. ]00[رود یمکار ه های آزمايشی ب بينی داده ه برای استنتاج تابع عضويت و پيشمجموعه داد

توانند به دو صورت اسمی يا  میها  نمونهاست. نمونه  چندهای ترتيبی دربرگيرنده  دادهمجموعه 
 يد.آدست می ه های ترتيبی ورودی ب دادهبندی فازی تابع عضويت از  طبقهر  غير اسمی باشند. د

ايجاد تابع الگوی فازی برای  های مختلف روشيک بازنگری کلی از ( 0339و ديگران )مراسانی 
فازی  هایمثال تابع عضويت رایتوابع عضويت بسيار زيادی وجود دارد ب .]7[عضويت داشتند

بندی فازی  د برای طبقهنمی توان Sو  Zتقريب زننده  وفازی،  ،ای، فازی گوس ذوزنقه مثلثی،
در ابتدا  هستندهای اسمی و غير اسمی متفاوت  از آن جا که ماهيت داده مورد استفاده قرار گيرند.

ها و  ادامه ضمن توجه به اين امر، گام . دربرخورد کرد ،تناسب هريکبا دو نوع داده به  لازم است
 .]0[تشريح شده استبندی فازی  طبقهقوانين 

‌

‌

‌



 

 

  

 مستقل)کیفي(‌های‌اسمي‌‌مشخصه

    Y  و X0(0=1,2,…k) در نظر گرفته  )کيفی( را به ترتيب مشخصه اسمی وابسته و مستقل
 .به دست می آيدعضويت مشخصه اسمی مستقل با توجه به سه گام زير  و تابع

های ترتيبی ورودی را با محاسبه  دادههای  نمونههمه  X0(0=1,2,…k) و  Yهر  برای .0
مشخصه  برای Vi(i=1,2,3… m)برای مشخصه وابسته و ارزش  Cj(j=1,2,3…n)ارزش 
 دست آوريد.ه ب مستقل

ه ب Ci و Viهای  متناظر با ترکيب (fij) یمحاسبه فراوانی رخدادهاجدول فراوانی رخدادها با       
 .ده می شوددست آور

تقسيم  بر مجموع آن سطر ، K ،... ،2 ،1  =i هر ورودی در سطر، 0برای هر سطر جدول  .0
 0های کل در هر سطر برابر  که جمع ورودی آيد به دست می 0شود که در نتيجه جدول  می

 است. 

 
 تابع عضويت به صورت زير تعريف شده است.

 صورت زير تعريف شده است:ه ب Cj(X0)  Yµ =تابع عضويت n≥j≤1برای هر  .3
 

 
 

 X0و Yفراوانی  .0جدول 

X0 Y 

C1 C2 … Cn 

V1 F11 F12 … F1n 

V2 F23 F22 … F2n 

… … … … … 

Vm Fm1 Fm2 … fmn 
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 X0و Yفراوانی نسبی  .0جدول 

X0 Y 

C1 C2 … Cn 

V1 g11 g12 … g1n 

V2 g23 g22 … g2n 

… … … … … 

Vm gm1 gm2 … gmn 

 

‌مستقل‌ي(‌)کمّهای‌غیر‌اسمي‌‌مشخصه

ورد که با استفاده از آ غير اسمی اطلاعاتی را فراهم می های مشخصهواريانس و ميانگين نمونه 
 خصوصپيچيدگی در اين  برای جلوگيری از .کردبندی  صورتتوان تابع عضويت را  ها می نآ

 بندی در سه سطح در نظر گرفته شده است. طبقه
X0 دارای ميانگين iµ 2 واريانس

iσ .نجا که ميانگينآاز  می باشدiµ  2و واريانس
iσ  در دست

s و   نيست از
2

i  2و  برای تخمين
iσ  اينکه رابطه  فرضبا  .شوداستفاده می

 .رقرار استب 
 شود. آورده میدست ه های غير اسمی را به ترتيب بيان شده در زير ب مشخصهتابع عضويت 

بدست  زيرهای  را طبق فرمول X1R,X2R,X2L,X3Lو مقادير استانه ای  XC12,XC23مقادير  .0
 آمده است:

 
               Y= c3 (X0)µو   Y=c2برای  Y=c1  ،Y = C2(X0)µبرای  Y = C1(X0)µتابع عضويت   .0

C3(X0)µ  برایY=3  در صورت برقراری عبارتX2R>X2L  به صورت زير حاصل شده
 است:



 

 

  

 
 :شود می محاسبهمراحل زير  طیبندی فازی  طبقه

را در حالی که مشخصه  X0 (0=1,2,…,K)های مستقل و مشخصه Yمشخصه وابسته   .0
Y های مستقل  اسمی و مشخصهX0  شود. یماسمی و يا غير اسمی باشند مشخص 

 و X0برای  C1,C2,C3,…,Cn با استفاده از Yو  X0های  هارزش و مقادير مشخص  .0
V1,V2,V3,…Vn    برایY  شده است.مشخص 

، 3ذکر شده در قسمت های  های اسمی مستقل را بر اساس گام تابع عضويت مشخصه  .3
 می شود.تعريف  های اسمی مستقل، مشخصه

، 0قسمت  مراحل ذکر شده دررا براساس های غيراسمی مستقل  تابع عضويت مشخصه  .1
 می شود.تعريف  های غير اسمی مستقل مشخصه

در توابع عضويت ، Viبا جايگذاری مقادير در نظر گرفته و Itيک قلم موجودی خاص را  .0
 می آيد.دست ه ب   ,…, مقاديرمربوطه 

 شده است:تعريف  زيرصورت ه را ب Y=Ciدر کلاس  Itدرجه عضويت  -1
 

 
 يافته است:اختصاص  Ctبه کلاس  Itحال اگر عبارت مقابل برقرار باشد انگاه قلم موجودی

 

 
 
‌
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‌و‌بررسي‌تحلیل‌

های  د ايجاد تعادل مناسبی بين موجودیها نيازمن سازمانهای کسب و کار،  محيطامروزه در 
 خصوصد تحقيقات بسياری در باشند. عليرغم وجو و هزينه انبارداری موجودی خود میبحرانی 

بندی فازی را با استفاده  با طبقه ABC، مقاله حاضر رويکرد جديدی از ترکيب ايجاد تعادل مذکور
های واقعی در يک محيط توليدی معرفی کرده است. واحد توليد محل انجام تحقيق يعنی  از داده

قلم از  77 برای اين منظور،د. باش می متنوعی دارای مواد اوليه و قطعات گوناگون و هامونشرکت 
ی و کمياب ،های قيمت با توجه به ملاک انتخاب شده است که مورد استفاده شرکت مواد اوليه

بندی  با استفاده از طبقه ذيل. تحليل شده استبندی  اين اقلام به سه گروه تقسيمبحرانی بودن 
  اده شده، صورت گرفته است.استف بندی فازی طبقه فرايندفازی گفته شده در ادبيات موضوع و 

که با توجه به ميزان  استمتغير وابسته اسمی  Y. متغیرهای‌مستقل‌و‌وابستهتعیین‌گام اول: 
شده ، تقسيم (1) ، و غير بحرانی(0) ، بحرانی(0) بحرانی بسياربحرانی بودن اقلام، به سه گروه: 

در  شده است.ر کيفی تعيين به طو وخبرگی از روش  بودن هريک از اقلام . ميزان بحرانیاست
متغير مستقل اسمی است که براساس  X1 که متغيرهای مستقل هستند X2و  X1 اين مقاله

تفکيک ( 1)، غير کمياب (0) ، کمياب(0) کميابی مواد اوليه در بازار به سطوح، خيلی کمياب
ی را نشان ليه در يک دوره زمانمتغير مستقل اسمی است که ميزان مصرف مواد او X2 .شود می
 دهد. را نشان می  X2و  Y ،X1 های مشخصهاوليه و اطلاعات مربوط به مواد  0دهد. جدول  می

 
 اطلاعات مواد اوليه و متغيرها .3جدول 

Y X2 X1 شماره‌

 کالا

Y X2 X1 شماره‌

 کالا

1 22 0 00 2 12 0 1 

1 22 0 01 2 20 0 2 

1 9 0 02 2 12 0 3 

1 9 0 03 2 8 2 0 

1 2 1 00 2 6 0 2 

1 0 0 02 2 20 0 6 

1 0 0 06 2 12 0 7 

1 2 0 07 2 9 1 8 

1 1 2 08 2 10 0 9 

0 10 0 09 2 12 2 10 

0 1 0 20 2 2 1 11 

0 2 0 21 1 9 0 12 



 

 

  

0 0 0 22 1 8 0 13 

0 2 0 23 1 2 0 10 

0 2 0 20 1 6 0 12 

0 10 0 22 1 9 0 16 

0 6 0 26 1 3 0 17 

0 1 0 27 1 10 0 18 

0 0 0 28 1 12 0 19 

0 2 0 29 1 0 0 20 

0 0 0 60 1 2 0 21 

0 0 0 61 1 0 0 22 

0 1 0 62 1 1 0 23 

0 10 0 63 1 1 0 20 

0 26 0 60 1 1 0 22 

0 12 0 62 1 10 1 26 

0 1 0 66 1 10 1 27 

0 26 0 67 1 10 0 28 

0 6 2 68 1 9 0 29 

0 2 0 69 1 0 0 30 

0 2 0 70 1 22 0 31 

0 0 0 71 1 22 0 32 

0 22 0 72 1 1 0 33 

0 26 0 73 1 1 0 30 

0 1 0 70 1 9 0 32 

0 1 0 72 1 0 0 36 

0 1 1 76 1 9 0 37 

0 1 1 77 1 10 0 38 

    1 10 0 39 

 
به  برای اين منظور ، ‌X1و‌متغیر‌مستقل‌Yارزش‌مقادير‌متغیرهای‌وابسته‌تعیین‌: دومگام 

 .استزير عمل شده صورت 
Y=0,   Y=1,   Y=2 

X1= 0, X1= 1, X1= 2 
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های  براساس گام . برای انجام اين کارتابع‌عضويت‌مشخصه‌اسمي‌مستقلتعیین‌: سومگام 
فراوانی  3 . جدولانجام گرفته استدر قسمت ادبيات موضوع به صورت زير  توضيح داده شده

 .را نشان می دهد X1برحسب متغير مستقل اسمی  Yمتغير وابسته 
 

 Xو  Yجدول فراوانی رخدادهای . 1جدول 

 

 

 

 

عيين شود. ت Yو  فراوانی نسبی  بايددست آوردن تابع عضويت مشخصه اسمی مستقل ه ب
 .دهد را نشان می Yو  X1فراوانی نسبی  0جدول 

 Xو  Yجدول فراوانی نسبی  .0جدول

0 0 1 
    

 X1         Y  

                                                                                                                                                                                    

0/1 00/1 00/1 0 

03/1 13/1 03/1 0 

00/1 01/1 33/1 1 

 
 

µY=0 (X1)=  

µY=1 (X1)=  

 1 0 0 جمع کل هر سطر
Y                                          

 X1      

  

1 0 0 0 0 

7 0 3 0 0 

11 7 33 01 1 



 

 

  

µY=2 (X1)=  

 شده در براساس مراحل گفته .تابع‌عضويت‌مشخصه‌غیر‌اسمي‌مستقلتعیین‌:  چهارمگام 
ها  دا ميانگين و انحراف معيار نمونه. در ابتدست آمده استه ببه صورت زير قسمت روش تحقيق 

 شده است.ساير موارد بر طبق الگوريتم گفته شده محاسبه و تعيين  سپسمحاسبه و 
 

 ها . ميانگين و انحراف معيار نمونه1جدول 

 فراواني‌مصرف Y میانگین انحراف‌معیار

73/1 09/00 0 X2 

99/3 71/01 0 

33/00 70/7 1 

 
,  ,   ,   ,   ,   

 

 اسمی مستقل به صورت زير است. توابع عضويت برای مشخصه های غير

µY=0(X2)=  

µY=1(x2)=  

µY=2(X2)=  

 نهايی و جدول ،در قسمت روش تحقيق ،بندی فازی ذکر شده مراحل طبقهبر طبق      
 بندی اقلام به صورت زير می باشد. طبقه
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 بندی اقلام . جدول نهايی طبقه7جدول
‌طبقه µY=2 (It) µY=1 

(It) 

µY=0 

(It) 

µY=2 

(X2) 

µY=1 

(X2) 

µY=0 

(X2) 

µY=2 

(X1) 

µY=1 

(X1) 

µY=0 

(X1) 

ه شمار
 کالا

1 555/0 717/0 663/0 1 935/0 937/0 11/0 5/0  39/0 1 

2 555/0  250/0 575/0 1 0 561/0 11/0  5/0  39/0 2 

1 555/0  717/0 663/0 1 935/0 937/0 11/0  5/0  39/0 3 

2 666/0 535/0 625/0 832/0 817/0 1 5/0 25/0 25/0 5 

0 520/0 567/0 695/0 729/0 633/0 1 11/0  5/0  39/0 5 

2 555/0  250/0 575/0 1 0 561/0 11/0  5/0  39/0 6 

0 555/0  583/0 616/0 1 665/0 853/0 11/0  5/0  39/0 7 

1 587/0 670/0 655/0 883/0 909/0 1 29/0 53/0 29/0 8 

1 522/0 750/0 695/0 935/0 1 1 11/0 5/0 39/0 9 

2 750/0 592/0 593/0 1 935/0 937/0 5/0 25/0 25/0 10 

0 507/0 358/0 655/0 525/0 265/0 1 29/0 53/0 29/0 11 

1 597/0 705/0 695/0 883/0 909/0 1 11/0  5/0  39/0 12 

0 571/0 659/0 695/0  832/0 817/0 1 11/0  5/0  39/0 13 

0 371/0 383/0 695/0  525/0 265/0 1 11/0  5/0  39/0 15 

0 520/0 567/0 695/0  729/0 633/0 1 11/0  5/0  39/0 15 

1 597/0 705/0 695/0  883/0 909/0 1 11/0  5/0  39/0 16 

0 353/0 729/0 695/0  575/0 357/0 1 11/0  5/0  39/0 17 

1 522/0 750/0 695/0  935/0 1 1 11/0  5/0  39/0 18 

1 555/0 717/0 663/0 1 935/0 937/0 11/0  5/0  39/0 19 

0 368/0 575/0 695/0  626/0 559/0 1 11/0  5/0  39/0 20 

0 317/0 383/0 695/0  525/0 265/0 1 11/0  5/0  39/0 21 

0 368/0 575/0 695/0   559/0 1 11/0  5/0  39/0 22 

0 291/0  337/0 695/0  572/0 173/0 1 11/0  5/0  39/0 23 

0 291/0  337/0  695/0  572/0  173/0 1 11/0  5/0  39/0 25 

0 291/0 337/0  695/0  572/0  173/0 1 11/0  5/0  39/0 25 

1 612/0 715/0 695/0  935/0 1 1 29/0 53/0 29/0 26 

1 612/0 715/0 695/0  935/0  1 1 29/0 53/0 29/0 27 

1 522/0 750/0 695/0  935/0  1 1 11/0  5/0  39/0 28 

1 597/0 750/0 695/0  883/0 909/0 1 11/0  5/0  39/0 29 

0 368/0 575/0 695/0  626/0 559/0 1 11/0  5/0  39/0 30 

2 555/0 250/0 195/0 1 0 0 11/0  5/0  39/0 31 

2 555/0 250/0 195/0 1 0 0 11/0  5/0  39/0 32 

0 291/0 337/0  695/0  572/0  173/0 1 11/0  5/0  39/0 33 

0 291/0 337/0  695/0  572/0  173/0 1 11/0  5/0  39/0 35 

1 597/0 705/0 695/0  883/0 909/0 1 11/0  5/0  39/0 35 

0 368/0 575/0 695/0  626/0 559/0 1 11/0  5/0  39/0 36 

1 597/0 705/0 695/0  883/0 909/0 1 11/0  5/0  39/0 37 

1 522/0 750/0 695/0  935/0 1 1 11/0  5/0 39/0 38 

1 522/0 750/0 695/0 935/0 1 1 11/0  5/0 39/0 39 

2 555/0 250/0 195/0 1 0 0 11/0  5/0  39/0  50 

2 555/0 250/0 195/0 1 0 0 11/0  5/0  39/0  51 

1 597/0 705/0 695/0 883/0 909/0 1 11/0  5/0  39/0  52 

1 597/0 705/0 695/0 883/0 909/0 1 11/0  5/0  39/0  53 

0 507/0 358/0 655/0 525/0 265/0 1 29/0 53/0 29/0 55 

0 368/0 575/0 695/0 626/0 559/0 1 11/0  5/0  39/0  55 

0 368/0 575/0 695/0 626/0 559/0 1 11/0  5/0  39/0  56 

0 317/0 383/0 695/0 525/0 265/0 1 11/0  5/0  39/0  57 

0 586/0 212/0 625/0 572/0 173/0 1 5/0 25/0 25/0 58 

1 522/0 750/0 695/0 935/0 1 1 11/0  5/0  39/0  59 

0 291/0 337/0 695/0 572/0 173/0 1 11/0  5/0  39/0  50 



 

 

  

0 317/0 383/0 695/0 525/0 265/0 1 11/0  5/0  39/0  51 

0 368/0 07575 695/0  626/0 559/0 1 11/0  5/0  39/0  52 

0 317/0  383/0  695/0  525/0 265/0  1 11/0  5/0  39/0  53 

0 317/0  383/0  695/0  525/0 265/0  1 11/0  5/0  39/0  55 

1 522/0 750/0 695/0  935/0 1 1 11/0  5/0  39/0  55 

0 520/0 567/0 695/0  729/0 633/0 1 11/0  5/0  39/0  56 

0 291/0 337/0 695/0  572/0 173/0 1 11/0  5/0  39/0  57 

0 368/0 575/0 695/0  626/0 559/0 1 11/0  5/0  39/0  58 

0 317/0 383/0 695/0  525/0 265/0 1 11/0  5/0  39/0  59 

0 368/0 575/0  695/0  626/0  559/0 1 11/0  5/0  39/0  60 

0 368/0 575/0  695/0  626/0  559/0 1 11/0  5/0  39/0  61 

0 291/0 337/0 695/0  572/0 173/0 1 11/0  5/0  39/0  62 

1 522/0 750/0 695/0  935/0 1 1 11/0  5/0  39/0  63 

2 555/0 250/0 555/0 1 0 598/0 11/0  5/0  39/0  65 

1 555/0 717/0 663/0 1 935/0 937/0 11/0  5/0  39/0  65 

0 291/0 337/0 695/0 572/0 173/0 1 11/0  5/0  39/0  66 

2 555/0 250/0 555/0 1 0 598/0 11/0  5/0  39/0  67 

0 615/0 552/0 625/0 729/0 633/0 1 5/0 25/0 25/0 68 

0 317/0 383/0 695/0  525/0 265/0 1 11/0  5/0  39/0  69 

0 317/0 383/0 695/0  525/0 265/0 1 11/0  5/0  39/0  70 

0 368/0 575/0 695/0  626/0 559/0 1 11/0  5/0  39/0  71 

2 555/0  250/0 555/0 1 0 598/0  11/0  5/0  39/0  72 

2 555/0  250/0 555/0 1 0 598/0  11/0  5/0  39/0  73 

0 291/0 337/0 695/0  572/0 173/0 1 11/0  5/0  39/0  75 

0 291/0 337/0 695/0  572/0  173/0  1 11/0  5/0  39/0  75 

0 381/0 302/0 655/0 572/0  173/0  1 29/0 53/0 29/0 76 

0 381/0 302/0 655/0 572/0  173/0  1 29/0 53/0 29/0 77 

 
بحرانی  قلم00بسيار بحرانی،  از کالاها قلم 00که  شود مشاهده می 7توجه به جدول شماره  با    
 اند. ديگر نيز غير بحرانی شناخته شده کالای 13

نشان  9به صورت جدول شماره  و طبقه بندی فازی ABCبر اساس نتايج حاصل، ماتريس      
 داده شده است.

 بندی فازی و طبقه ABCجدول  .9جدول 
 بندی طبقه
ABC‌
 

 بندی فازی طبقه

0 
 )غيربحرانی(

1 
 )بحرانی(

2 
 )بسيار بحرانی(

A A0 A1 A2 

B B0 B1 B2 

C C0 C1 C2 

 
 :استبندی کلی به شرح زير  آيد، گروه همانطور که از جدول بر می

 {؛ A2,A1,B2ر مهم = }گروه بسيا
 {؛A0,B1,C2گروه مهم = }
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 {B0,C1,C0گروه غير مهم = }
 3در جدول شماره  توان مینتايج تحقيق را و توضيحات بالا،  7با توجه به جدول شماره 

 .کردبندی  جمع
 بندی فازی در شرکت هامون و طبقه ABCجدول . 3جدول 

 بندی طبقه
ABC 

 بندی فازی طبقه

1 0 0 
A 0 3 1 
B 1 00 0 
C 10 0 7 

 
 ABCمقايسه سه گروه بسيار مهم، مهم وغيرمهم را که از دو روش  ،01جدول شماره      

داده نشان دست آمده است ه ب 3فازی با توجه به جدول شماره  ABCبندی  معمولی و طبقه
 است.

 ندی فازیب و طبقه ABCمقايسه سه روش  .01جدول  

 بسيار مهم مهم غير مهم لفهای مخت تعداد کالاها از روش

 ABC 01 01 00بندی از روش  طبقه

 00 00 13 بندی از روش فازی طبقه

 01 01 13 فازی ABCهای  بندی از تلفيق روش طبقه

 

بندی فازی و سيستم  داده شده است، هنگامی که از طبقههمان طور که در جدول فوق نشان      
ABC دهنده  که اين امر نشان شود های با اهميت، بيشتر میعداد کالاهمزمان استفاده می شود ت

بندی، تعداد کالاهای بسيار مهم و  دن معيارهای کيفی در سيستم طبقهآن است که با اضافه ش
 يابد.  مد نظر باشد، افزايش می ABCمهم در مقايسه با حالتی که فقط معيارهای سيستم 

‌

‌بحث‌و‌نتیجه‌گیری

های  بين موجودی انبار و هزينه نيازمند ايجاد تعادلها  زمانسا، کاری های محيطدر امروزه 
باشند، تا بتوانند متناسب با نياز مشتری و ايجاد تقاضا، از قدرت پاسخ گويی مناسب  مینگهداری 

م شده در انجا تحقيقاتن بس که به تعداد قابل توجه يبرخوردار باشند. در اهميت اين امر، هم
آن های نگهداری  تعادل بين موجودی انبار و هزينه اهميت بر که نقاط مختلف جهان اشاره شود

مورد استفاده قرار گرفت  ABC فازی وهای الگواز  رويکردی تلفيقیکيد دارند. در اين تحقيق تاَ
های اسمی و غير اسمی ارائه  ويژگیبا  سازی کار با متغير روشنجهت  توجهی در قابلکه دستاورد 

، از کل ABCبندی  هده شد با استفاده از سيستم طبقهمشا 9شماره ل جدو همان طور که در. دکر



 

 

  

 10قلم ) 01و  Bدرصد( در گروه  00قلم ) A ،01درصد( در گروه  01قلم ) 00اقلام شرکت 
اند. در ادامه و با تحليل  ( قرار گرفتهاند دست آوردهه اقلامی که عدد صفر را ب) Cدرصد( در گروه 

ABC درصد( در گروه بسيار مهم،  09قلم ) 01ندی فازی، مشاهده شد که ب تلفيق آن با طبقه و
اند. اين  درصد( در گروه غير مهم جای گرفته 01قلم ) 13درصد( در گروه مهم و  01قلم ) 01

بندی، تعداد  شدن معيارهای کيفی در سيستم طبقهدهنده آن است که با اضافه  اختلاف نشان
نظر باشد، مد ABCمعيارهای سيستم  با حالتی که فقط کالاهای بسيار مهم و مهم در مقايسه

کارگيری معيارهای کيفی در بحث کنترل موجودی ه . و اين امر مبين اهميت بيابد میافزايش 
نترل موجودی با کبه منظوراست. با توجه به اهميت اقلام موجودی، ايجاد سيستمی مناسب 

مورد نياز شرکت در زمان مناسب ضروری مين کالاهای چنين تلاش برای تاَ حداقل هزينه و هم
ه . بدين سبب لازم است که متناسب با هر گروه موجودی سيستم کنترلی متفاوتی باست

 به اين معنااستفاده کرد،  (s,S)مثال، در گروه بسيار مهم می توان از روش  برایکارگرفته شود. 
سفارش کالای مورد نظر برای  که هنگامی که موجودی به پايين تر از سطح اطمينان تنزل يابد،

کالاهای مهم و خصوص رساندن موجودی به سطح قابل قبول، در دستور کار قرار گيرد و نيز در 
سفارش و سيستم  مقدار اقتصادی- (s,Q)غير ضروری کماکان می توان به ترتيب از روش 

 رفه استفاده کرد.طموجودی دو 
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