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Abstract 

Credit risk is one of the most important risks which banks and 

financial organizations face. It is related to unpaid and delayed 

installments. Banks evaluate their customers' credit in order to prevent 

this hazard. Development banks, which are the focus of this research, 

fund facilities based on working capital, so customers sometimes do 

fraud in declaring working capital. Considering fraud consequences 

and making a credit scoring model with sensitivity to fraud are the 

main aims of this research.  The statistical population of this research 

includes companies who have referred to branches of an Iranian Bank. 

This research includes 55 financial and non-financial variables based 

on the credit scoring model. In the first step, fraudulent companies 

have been realized. Finally, in order to offer an optimized and 

sustainable model through merging machine learning methods and 

reporting performance evaluation indicators, the impacts of fraud have 

been considered. 
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های اعتبارسنجي بر احتمالي در داده کاریدستشناسايي آثار 

 کاوی با استفاده از داده اعتبارسنجي مشتريان حقوقي هایمدل
 

 1***سادات بختیاریمهسا، **امید مهدی عبادتي، *رسولمهدی ساداتسید
 

 چکیده
ک اعتباری به دلیل عدم بازپرداخت اقساط تسهیلات های ناشی از ریسها برای پیشگیری از زیانبانک
لیل اعطای تسهیلات با شرایط دای بههای توسعهپردازند. بانک، به اعتبارسنجی مشتریان خود میبانکی

بر اساس میزان سرمایه در گردش  صرفاًتسهیلات  بلندمدتشده در نرخ، وثیقه و بازه زمانی تسهیل
تا برخی از مشتریان  شودمیاین موضوع باعث  .کنندتسهیلات اعطا می هاآنموردنیاز مشتریان، به 
رت دهند که بتوانند از تسهیلات بیشتر از نیاز های خود صوهای مالی و سایر دادهاقداماتی را در صورت

اعتبارسنجی و ایجاد  هایمدلبررسی آثار این نوع تقلب بر  حاضر، پژوهشهدف  خوردار شوند.خود بر
هایی است شامل شرکت پژوهشیک مدل اعتبارسنجی پایدار و حساس به تقلب است. جامعه آماری این 

اند. متغیرهای این پژوهش شامل وسعه صادرات مراجعه کردهاخذ تسهیلات به شعب بانک ت منظوربهکه 
است. و به کارگرفته شده  یجادشدهامدل اعتبارسنجی  هاآن بر اساساست که  غیرمالیو  مالی غیرمت 55

 ،احتمالی در سرمایه در گردش داشتند کاریدستهای مالی در صورت احتمالاًهایی که ابتدا شرکت
ی و گزارش وکاهای دادهبا استفاده از ترکیبی از روش درنهایتشدند و گذاری شناسایی و برچسب

تا بتوان  ه شداعتبارسنجی پرداخت هایمدلهای ارزیابی عملکرد به بررسی آثار این نوع تقلب بر شاخص
 ی دست یافت. ابهینه و پایدار یک بانک توسعه به مدل

 

 .کاویمايه در گردش؛ داده: اعتبارسنجي؛ ريسک اعتباری؛ تقلب؛ سرهاکلیدواژه
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 مقدمه. 1

 و محلی بازارهای در اقتصادی و مالی هایهمؤسس رقابت تشدید آن تبعبه و شدنجهانی فرایند
 دنیا سراسر در ایسرمایه و مالی هایبنگاه در را سیستمی اصلاحات و تقویت جهانی، ضرورت

 اهداف ترینمهم از یکی با ریسک آن سازیمتناسبو  سودآوری به دلیل اینکه .دهدمی افزایش

 ریسک انواع میزان با ارتباط تنگاتنگی و شودمحسوب می های اقتصادیبنگاه فعالیت در

 و در اصلاح اولویت یک عنوانبه ریسک اعتباری مدیریت دارد، بانکی و مالی متنوع هایفعالیت
 [.23، 3] رودمی شماربه دنیا تمام در بانکی سازوکارهای سازیبهینه
بخشی از سرمایه در گردش موردنظر خود  تأمینتمایل دارند برای  عمدتاًهای اقتصادی بنگاه     

از این تسهیلات را  یاهعمدتا بخش  کوشندمیمیان  در اینو  کنندها استفاده از تسهیلات بانک
بانک ای )در ایران مانند بانک توسعه صادرات، بانک صنعت و معدن و های توسعهاز بانک

با  ،در ایران خصوصبه ،ایهای توسعهاز وجوه تمایز بانک[. 9،217،، 3کنند ]کشاورزی( دریافت 
-ترطولانیبودن نرخ تسهیلات، (، پایینو غیره پاسارگاد، های تجاری )مانند بانک ملتسایر بانک

ز کشور در و رفع نیا جادشدهیاهایی مانند اشتغال گرفتن شاخصنظربودن دوره بازپرداخت، در
های . درواقع بانکاستهای تجاری نسبت به بانک هاآنشده ها و وثایق تسهیلارزیابی طرح

منظور تسریع و تسهیل توسعه اقتصادی یک کشور، از طریق هایی هستند که بهای، بانکتوسعه
مدت و بلندمدت و تشویق و ترغیب بخش خصوصی در کمک به تجهیز و تخصیص منابع میان

های تجاری در این است ها با بانککنند. وجه تمایز این بانکآفرینی میاقتصادی، نقش توسعه
 ترپایین های دارای بازدهی و ریسک بالاتر و یا گاهاًای معمولاً در طرحهای توسعهکه بانک

( و دارای دوره بازدهی طولانی اقدام به اعطای است توأم صورتبه)منظور هر دو شاخص 
 مالی ندارند تأمینهای تجاری تمایل چندانی به این نوع کنند که بانکحمایت میتسهیلات و 

[2 ،17.] 
ها اقدام به این بانک ،استتر آسان ایتوسعههای اخذ تسهیلات بانک عمدتاًبه دلیل اینکه      

تا به میزان  کنندمیدقیق  صورتبههای اقتصادی بنگاه موردنیازمحاسبه میزان تسهیلات 
 هایبنگاهو مابقی منابع محدود خود را در اختیار سایر  قرار داده هاآنتسهیلات در اختیار  ردنیازمو

های اقتصادی در زمان دریافت قرار دهند. گاهی بنگاه ،اقتصادی کشور که به آن نیاز دارند
دنیاز های مالی و غیرمالی میزان سرمایه در گردش مورتسهیلات تمایل دارند تا با تغییر داده

درنتیجه برای رسیدن به بیشترین سرمایه  ؛سازمان را بیشتر از میزان واقعی به بانک گزارش کنند
های مالی و اقلام صورت اثرگذاردر بعضی از اقلام  کاریدستاقدام به  گاهیدر گردش موردنیاز، 

به دریافت  عمدتاًاین تغییرات  [.8کنند ]میسرمایه در گردش  بر تعیین اثرگذارقراردادی 
مولد های اقتصادی غیرصرف فعالیت ،منجر شده و مبلغ اضافه بر نیازتسهیلات بیش از نیاز بنگاه 

تا این بانک شودمیباعث  ایتوسعههای بودن منابع مالی بانکدلیل محدود؛ همچنین بهشودمی
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منابع لازم  ،ندهای اقتصادی که برای رشد به این منابع نیاز دارها نتوانند به کلیه بنگاه
در فرایند رشد  تأخیرشان برای رشد را تخصیص دهند و از این طریق کشور دچار موردنیاز

 و شدهسوخت اعطایی تسهیلات و ذخایر بودنبا بالا عمدتاًهای غیر مولد . ورود به فعالیتشودمی
به  ایتوسعهنک تمایل به بازپرداخت به باعدم ازجملهکشور به دلایل مختلف  هایبانک معوق یا

 این امر که شودمیهمراه غیره از کشور ایران و  موردنیاز، خروج مازاد منابع یحیترجدلیل نرخ 

 در ریسک های مدیریتسیستم و اعتباری ریسک گیریاندازه مناسب هایمدل نبود گویای

 [.18] است ایتوسعهبانکی  شبکه نظام
 آموزش، اقتصادی، فرهنگی، مسائل چونهمملی عوا به توانمی امر این دلایل عمده از     

 قوانین وضععدم و کارآمد، قوی اطلاعات تبادل شبکه متمرکز، خلأ اطلاعاتی هایبانک فقدان

 هم تا شود اندیشیده تدابیری باید بنابراین [؛18کرد ] اشاره سیاسی مسائل و کافی مقررات و

 اعطای یعنی ،خود وظیفه تریناصلی نکبا هم و شود تأمین متقاضیان موردنیاز منابع مالی

 بنگاه هر امروز، موفقیت متحول شرایط در دهد؛ زیرا انجام ریسک ممکن حداقل با را تسهیلات

 .[8] کند، بستگی داردمی اعمال هاریسک انواع بر که مدیریتی نوع و هاریسک بر آن تسلط به
به یکی از موضوعات  1اعتبارسنجی دلیل رقابت شدید در صنعت اعتباری،های اخیر بهدر سال

متنوعی نیز برای آن ایجاد و  هایمدلها شده است که بنا بر نیاز بانک حیاتی و چالشی تبدیل
خود به ارزیابی اعتبار  هایتجربهسنجی بر اساس توسعه داده شده است. اغلب مدیران اعتبار

های درواقع بحران[. 18] شودمیپردازند که باعث افزایش ریسک اعتباری متقاضیان می
 کارایی در مدیریت ریسک اعتباری استناناشی از  عمدتاًشده در نظام بانکی کشورها مشاهده

 هایمدلها، گویای فقدان بانک شده یا معوقهحجم زیادی از تسهیلات اعطایی سوخت[. 4]
بزارهایی که ترین اگیری ریسک اعتباری در شبکه بانکی است و یکی از مهممناسب اندازه

سیستم امتیازدهی اعتباری  دارند، نیاز به آنها برای مدیریت و کنترل ریسک اعتباری بانک
توان آن را گامی بزرگ در جهت تحقق بانکداری سیستم خبره است و می کی لهیوسبهمشتریان 

 است بخشیدن به اهداف شهر الکترونیکترین کارها در تحققالکترونیکی دانست که یکی از مهم
[22.] 

مهمی است که در دنیای امروز موردبحث و توجه  هایاعتبارسنجی مشتریان ازجمله موضوع     
های بانکداری سنتی، مدیران اعتباری اغلب میزان اعتبار گرفته است. در سیستم ها قراربانک

زمانی و ولی نظام بانکداری نوین، با محدودیت  ؛سنجندمشتریان را با توجه به تجربه خود می
یکی از اقداماتی که موجب اشتباه در اعتبارسنجی . [4] استتعداد فزاینده مشتریان مواجه 

                                                 
1. Credit Scoring 
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اطلاعات خود، سعی  کاریدستتقلب است. تقلب بدین معنا که مشتریان با  ،شودمیمشتریان 
 .کنندکنند سرمایه در گردش بیشتری را دریافت می
 [:1] ودشمیطورکلی تقلب به سه شکل زیر انجام به
که در آن متقلبان از نفوذ خود در یک تراکنش  شودمیعنوان تقلبی تعریف به مالي: فساد. 1

 ؛کنندغلط استفاده میمنظور کارپردازی برای منافع شخصی خود یا شخصی دیگر، بهمالی به
خواری )مانند حق و حساب و شدن در تضاد منافع، رشوهمانند پذیرش پورسانت و درگیر

 گیری و زورگیری اقتصادی.ها در مزایده و مناقصه(، باجقیمت اریکدست

های یک سازمان است؛ شامل دزدی یا استفاده نادرست از دارایی ها:سوءاستفاده از دارايي. 2
ها ها و استفاده غیرقانونی از داراییدزدی، دزدی سایر داراییدزدی، کالامانند ترفندهای نقد

 عنوان دارایی شخصی.به

های مالی برای تحریف عمدی در نتایج صورت :عبارت است از تقلب گزارشگری مالي:. 3
نمایی ها، بیشنمایی هزینهها و کمنمایی داراییمانند بیش ؛ارائه تصویر نادرست از شرکت

 شده.های دزدیدهنمایی داراییها، کمنمایی داراییدرآمدها و بیش

 اعطای فرآیند بهبود بر مؤثر عوامل از یکی عنوانبه ریسک کنترل و به همین دلیل کاهش     

 و بانک بقای و تسهیلات ارائه تداوم در اساسی نقش و است ها مطرحبانک عملکرد بر 1اعتبار
تسهیلات،  اعطای از قبل که است این ،اهمیت دارد بانک برای آنچه [.4] دارد مالی هایهمؤسس

 در مرحله کند وهای تسهیلات جلوگیری کنندهدرخواستتوسط  2در درجه اول از هرگونه تقلب
 که از کند را انتخاب گروهی و ارزیابی کرده را گیرندگانوام سوی از بازپرداختعدم احتمال دوم

 موعد در هاآن دین ادای نظر بررسی صورت مالی و ترازنامه در صحت کامل هستند و هم از

 پذیرامکان مناسب ساختار و معیار جامع، سیستم یک قطری از کار این است. انجام مطمئن مقرر

  [.4] است

که با استفاده از داده های بانک اطلاعاتی یکی از  پژوهششده، در این با توجه مطالب عنوان     
با توجه به شکافی که در  شودتلاش می بانک های توسعه ایی کشور جمع آوری شده است،

نوع تقلب وجود داشته است و همچنین نیاز کشور ایران به  پیشین در شناسایی این هایپژوهش
منظور به ایتوسعههای اعتبارسنجی بانک هایمدلآثار تقلب بر ، تر این نوع تقلببررسی دقیق

ایجاد  به دنبال پژوهشاین  درنهایت. شناسایی شود شدهاخذ تسهیلات با شرایط تسهیل
تغییر در گرفتن متغیرهای قابلنظرتقلب با در اعتبارسنجی مناسب و حساس نسبت به هایمدل

نتایج پژوهش  .استبانک توسعه صادرات  خصوصبه ،ایتوسعههای اعتبارسنجی برای بانک
توانند برای های تجاری نمیهای اعتبارسنجی مورداستفاده در بانکمدلنشان می دهد که 
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های اعتبارسنجی ای باید مدلوسعههای تای مورداستفاده قرار گیرند و بانکهای توسعهبانک
که این مدل شامل  کنندکاری و تقلب ایجاد گرفتن اثر احتمالی دستنظربا دررا خاص خود 

ازجمله متغیرهای سرمایه در گردش موردنیاز دارایی جاری  ،متغیرهای جدید ارزیابی اعتباری
که است ریافتنی تجاری منهای بدهی جاری، مجموع اسناد پرداختی تجاری و مجموعه اسناد د

  .های جدید آموزش و توسعه داده شده باشندتوسط الگوریتمباید 
 
 پژوهش پیشینه. مباني نظری و 2

مدل ترکیبی برای ارزیابی اعتبار مشتریان بانک با استفاده از  یک (،1395) فرد و همکارانعلیزاده
مدل برای امتیازدهی اعتبار با ترکیب  9پژوهش این در [. 3ارائه کردند ] کاویهای دادهالگوریتم

روی یک بر ها بندی ایجاد شد. مدلهای ردههای انتخاب ویژگی و کاهش بعد با الگوریتمروش
 هاآنشدند و سپس دقت  اجرا)مجموعه داده آلمان(  بودند شده نتخابا UCI مجموعه داده که از

ترین از: درخت تصمیم، نزدیک اندعبارتشده کاوی استفادهبندی داده. سه تکنیک ردهشدمقایسه 
دهی متغیرها با و وزن (PCA) 1های اصلیهمسایگی و بیز ساده. همچنین از تحلیل مؤلفه

شده است.  های کاهش بعد و انتخاب ویژگی استفادهوان تکنیکعناستفاده از شاخص جینی به
دهی متغیرها با استفاده از شاخص جینی با الگوریتم بیز نتایج نشان داد که ترکیب استفاده از وزن

 .دنبال داردبههای دیگر ساده نتیجه بهتری را نسبت به ترکیب روش
استان  «بانک صادرات»سنجی مشتریان حقیقی در اعتباربه (، 1395) پیرایش و همکاران     

که بین جنسیت، تأهل، سن،  نشان دادپرداختند. نتایج  زنجان با روش رگرسیون لجستیک
وکار )محل مصرف وام( و نوع مبلغ تسهیلات، نوع وثیقه، نوع کسبتحصیلات، مدت وام، 

همچنین نتایج  ؛رابطه معناداری وجود دارد ،تسهیلات پرداختی با وضعیت اعتباری مشتریان
حاصل از مدل رگرسیونی نشان داد که جنسیت، تأهل، سن، تحصیلات، مدت وام، مبلغ 

و نوع تسهیلات پرداختی بر وضعیت اعتباری  وکار )محل مصرف وام(تسهیلات، وثیقه، نوع کسب
 [.23] دارند تأثیرمشتریان 

بر اعتبارسنجی کاوی در حوزه بانکداری با نگرشی داده به (،1396) زاده و طورانیحاجی     
شامل کارت امتیازی اعتباری،  پژوهششده در کاوی استفادهپرداختند. سه روش داده مشتریان

به امتیازدهی ، (1388) طلوعی و همکاران[. 9بود ]گیری و رگرسیون لجستیک درخت تصمیم
بردار  مدل ترکیبی ماشین پژوهشدر این  [.22پررداختند ]های اعتباری اعتباری متقاضیان کارت

 کارهای اعتباری بهپشتیبان مبتنی بر دو استراتژی زیر برای امتیازدهی اعتباری متقاضیان کارت
 رفته است:

                                                 
1. Principal Copmonent Analysis (PCA) 

https://elmnet.ir/vslg?url=http%3A%2F%2Fwww.civilica.com%2Fpaper-comconf03-comconf03_003%3D%D8%A7%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D9%87-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D8%AA%D8%B1%DA%A9%DB%8C%D8%A8%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%A7%D9%86%DA%A9-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%A7%D8%B2-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%D8%B1%DB%8C%D8%AA%D9%85-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87-%DA%A9%D8%A7%D9%88%DB%8C.html&type=0&id=20581188
https://elmnet.ir/vslg?url=http%3A%2F%2Fwww.civilica.com%2Fpaper-comconf03-comconf03_003%3D%D8%A7%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D9%87-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D8%AA%D8%B1%DA%A9%DB%8C%D8%A8%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%A7%D9%86%DA%A9-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%A7%D8%B2-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%D8%B1%DB%8C%D8%AA%D9%85-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87-%DA%A9%D8%A7%D9%88%DB%8C.html&type=0&id=20581188
https://elmnet.ir/vslg?url=http%3A%2F%2Fganj.irandoc.ac.ir%2Farticles%2F944149&type=0&id=10916178
https://elmnet.ir/vslg?url=http%3A%2F%2Fganj.irandoc.ac.ir%2Farticles%2F944149&type=0&id=10916178
https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fwww.tpbin.com%2Farticle%2F68692&type=0&id=20785392
https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fwww.tpbin.com%2Farticle%2F68692&type=0&id=20785392
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 ها؛ویژگی برای انتخاب F-Score استفاده از تکنیک .1
 .کردن مقادیر پارامترهابرای بهینه Grid search استفاده از تکنیک .2

طراحی و تبیین مدل ریسک اعتباری در نظام بانکی کشور  در (،1384) تهرانی و فلاح شمس     
 هایمدلهای کشور و با استفاده از مشتری حقوقی بانک 316های اعتباری با استفاده از داده

یی مدل ریسک اهای عصبی مصنوعی به طراحی و آزمون کاراحتمالی خطی، لجستیک و شبکه
بینی ریسک اعتباری ین متغیرها در مدل پیشکه ارتباط ب نشان داداعتباری پرداختند. نتایج 

بینی ریسک پیش هایمدلترین های نمایی و سیگمویید، مناسبو تابع نیستصورت خطی به
های ترتیب مربوط به شبکهبینی ریسک اعتباری بهاعتباری هستند و بیشترین کارایی برای پیش

 [.28] عصبی مصنوعی و مدل لجستیک است
به تشخیص تقلب در بانکداری الکترونیکی با استفاده از  (،1384) ارانکاشانی و همک     
منظور تشخیص تقلب در کاوی بههای داده، روشپژوهشدر این [. 31] کاوی پرداختندداده

بندی . بدین منظور از یک روش ترکیبی شامل خوشهموردبررسی قرار گرفتبانکداری الکترونیک 
اسماعیلی  .شدکشف تقلب استفاده  برایمنظور ساخت مدلی به بندیتفکیک مشتریان و رده برای

را بررسی بینی رفتار مشتری کاوی کارآمد برای پیشچارچوب داده یکارائه ، (1396) و نورانی
ی امروزی وکار پیشرفتهها و مشتریان را در دنیای کسبهمچنین ارتباط بین سازمان کردند؛

های بانکی با به شناسایی تقلب در تراکنش(، 1394) نژادیمحمدی والا و فرهود کند.مدیریت می
  [.9] های بانک مهر اقتصاد( پرداختندکاوی )مطالعه موردی شناسایی در تراکنشاستفاده از داده

 تقاضای مدیریت برای اعتباری ریسک ارزیابی مدل» عنوان با (، پژوهشی2004) 1سون و کیم

 انجام از بعد پژوهش این در[. 6] کردند ارائه «اشتباه دیبنکلاس الگوهای استفاده از با وام

 یادگیری الگوریتم از استفاده با پرسپترون چندلایه عصبی شبکه مدل از استفاده با بینیپیش

 چهار به از متقاضیان بد و خوب هایگروه و شد استفاده 2اغتشاش ماتریس از خطا، پساانتشار

 را مدلی پشتیبان، بردار ماشین کارگیریبه با (،2005) 3نو همکارا شین .شدند تقسیم زیرگروه

های برتر برای ویژگی(، 2005) 4لیو و همکاران [.27کردند ] ارائه ورشکستگی بینیپیش برای
کارایی (، 2007) 5. کیرکاس و همکاران[14را بررسی کردند ]ها دادن به اعتبار مدلامتیاز

های مالی متقلبانه های بیزی در ردیابی اظهارنامهههای عصبی و شبکهای تصمیم، شبکهدرخت
 پژوهشاین  [.12] و نشان دادند که مدل شبکه بیزی بهترین نتیجه را دارا است را بررسی کردند

کاوی ها دادهپردازد. این مدلمدل انتخاب خصوصیت یادگیری ماشین می 4به بررسی تجربی 

                                                 
1. Kim & Sohn 

2. Confusion Matrix 

3.Shin, et al.  

4. Liu, et al 

5. Kirkos, et al 
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دهند. با پیشرفت فناوری اطلاعات و بهبود خودکار را برای کاهش فضای خصوصیت انجام می
ای و منجر به ضررهای مالی گستردهگسترش یافته های ارتباطی، تقلب در سرتاسر جهان کانال

اند، اما این شده ایجاد CHIP & PINجلوگیری از تقلب نظیر  سازوکارهایشده است. اگرچه 
های فروش یا اعتباری تقلبی در پایانهنظیر استفاده از کارت  ،انواع تقلب بیشتراز  سازوکارها

درنتیجه ردیابی تقلب به ابزاری اساسی و شاید به  ؛کنندجلوگیری نمی ،های مکاتباتیسفارش
 شده است. هایی تبدیلبهترین روش برای جلوگیری از چنین تقلب

 راکاوی در شناسایی تقلب مالی های دادهاستفاده از تکنیک (،2011) 1نگای و همکاران
کاوی های دادهاستفاده از روش زمینه بندی آثار موجود دربه بررسی و طبقه هاآن. بررسی کردند

سیستماتیک، جامع و  یعلماثر  نخستین پژوهشاین در  [.22پرداختند ]برای ردیابی تقلب مالی 
 2رانراویسانکار و همکا .ارائه شده است FFDکاوی در های دادهی روشزمینه شناسایی درقابل

لی و  [.23] حساب مالی و انتخاب ویژگی پرداختندبه بررسی تشخیص تقلب صورت، (2011)
های بردار نظیر شبکه عصبی فید فروارد چندلایه، ماشین ،کاویهای دادهاز روش (2012) 3قربانی

ها، رگرسیون لجستیک و شبکه عصبی نویسی ژنتیک، روش گروهی کار با دادهپشتیبان، برنامه
های مالی که دست به تقلب در اظهارنامه کرندهایی استفاده مالاتی برای شناسایی شرکتاحت
 پرداختندبهبودیافته  سیم و تشخیص تقلبهای بیبه بررسی شبکه (2012) لی و قربانی اند.زده

رقابتی  یادگیریشبکه »های بندی جدید به نام، دو الگوریتم خوشهپژوهشدر این  [13]
رقابتی بهبودیافته با نظارت برای ردیابی تقلب و ردیابی نفوذ در  شبکه یادگیری»و  «بهبودیافته

گیری روشی در مورد تصمیم به بررسی، (2013) و همکاران 4ساهین. شده استپیشنهاد  «شبکه
تشخیص تقلب کارت (، به 2013) شاهین و دومان[. 26] ای برای شناسایی تقلب پرداختندهزینه

 [. 26پرداختند ]خت تصمیم و ماشین بردار پشتیبان اعتباری توسط در
های بردار به تشخیص خودکار خطای بانک با استفاده از ماشین(، 2014) و همکاران 5عبدالحمید

تحلیل  را کاویتا اشکال مختلف تقلب و ابزارهای دادهها تلاش کردند آنپشتیبانی پرداختند. 
، «های بردار پشتیبانماشین»یری ماشین به نام های یادگاستفاده از روش درنهایتو  کنند

هایی برای نمایش رفتار عادی و غیرعادی مشتریان و سپس استفاده از آن ساخت مدل منظوربه
بینی یک مدل پیش(، 2015) 6بائی و کیم [.1کردند ]پیشنهاد  را های جدیدبرای بررسی تراکنش

 پژوهشدر این [. 6ارائه کردند ]های هوشمند طکاوی در محیاعتباری شخصی با استفاده از داده
همگن را در یک محیط  هایمدلکه  شده استارائه  «کاوی فراگیر هوشمندداده»روشی به نام 

                                                 
1. Ngai, et al 

2. Ravisankar et al 

3. Lei and Ghorbani 

4. Sahin 

5. Abdelhamid 

6. Bae and kim 
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برای شناسایی  BENEIZاز مدل (، 2016) 1کند. رپوسیسرایانش فراگیر هوشمند ادغام می
ردیابی  کاریدستمدل [. 25د ]استفاده کردنهای بزرگ در بریتانیا های مالی شرکتگزارش
  2تا اقدامات غیرقانونی یا حداقل غیراخلاقی را افشا کند. زکریازاد و دومان کوشدمیدرآمد 

را بررسی های کاربردی خریدوفروش اینترنتی شبکه عصبی مصنوعی با استفاده از برنامه(، 2016)
است که تا حد  ایگونهبهور های سودآبندی صحیح نمونههدف اصلی پژوهش طبقه [.30کردند ]

و  3هایی که سودآوری کمتری دارند،کاهش پیدا نکند. کیمامکان دقت ردیابی سایر نمونه
های مالی با تقلب با استفاده از چند کلاس یادگیری به تشخیص نقض تحریم، (2016)همکاران 

با استفاده از  تبارنمره اعبه بررسی  (،2015) و همکاران 4بایتا [.10] حساس هزینه پرداختند
فروشی نمره اعتباری خرده (،2017) 5مارتینز و تووباک[. 4پرداختند ]های یادگیری ماشین تکنیک

شده در این پژوهش های استفادهروش. [16بررسی کردند ]نشده های پرداختبا استفاده از دادهرا 
 6. چن و کیشنیکبود وسیله روش انسمبلهای عصبی و درخت تصمیم و بیزین بهادغام شبکه

در این [. 7را موردبررسی قرار دادند ]اعتبار بانکی و مدیریت سرمایه در گردش شرکت (، 2017)
پذیری اعتبار بانکی بر مدیریت سرمایه در گردش توسط تغییرات دسترس تأثیرپژوهش 

به تشخیص تقلب کارت اعتباری ( 2018) 7های دولتی بررسی شد. نامی و شجریشرکت
شده منجر سنگینی در سرتاسر دنیا  تقلب کارت اعتباری به ضررهای مالی سالانه[. 20]ختندپردا

مالی احساس  هایهها و مؤسسهای ردیابی تقلب برای بانکاست و بنابراین نیاز به بهبود سیستم
در اقتصاد ایران،  یحیترجهای . به دلیل فضای خاص اقتصادی و وجود تسهیلات با نرخشودمی

داخلی نیز به این موضوع  هایپژوهش دراند. یک از مطالعات خارجی به این موضوع نپرداختههیچ
 .پرداخته نشده استمهم و اهمیت آن 

 
 پژوهش شناسيروش. 3

 پژوهش. در روش استپیمایشی ـ  توصیفی هاپژوهش جزو پژوهشها این از منظر گردآوری داده
شده و با بررسی و تحلیل نمونه یک نتیجه  انتخاب ای از کل جامعه موردپژوهشپیمایشی نمونه

افزارهای موجود شده با استفاده از نرم. در این پژوهش، اطلاعات گردآوریشودمیکلی حاصل 
. پایه اصلی بررسی و تحلیل خواهد شدمختلف در این حوزه  هایمدلکاوی بر مبنای داده برای

 برایرو ازاین ؛بانک موردمطالعه نهاده شده است هایحاضر بر کشف دانش از پایگاه داده پژوهش

                                                 
1. Repousis 

2. Zakaryazad & Duman 

3. Kim 

4. Bhaita 

5. Martens & Tobback 

6. Chen & Kieschnick 

7. Nami & Shajari 
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سازی و ارزیابی نتایج ها، مدلسازی دادهاز مراحلی شامل درک مسئله، آماده پژوهشانجام فرآیند 
  .شده است استفاده

های های اقتصادی در حوزهدر قسمتی از مراحل کار شامل بنگاه پژوهشجامعه آماری این      
 1390 تا 1386سال از  4در خلال  دریافت تسهیلات کنندهدرخواست که استمختلف صنعت 

و در قسمتی دیگر از  شودمیتوسط بانک بررسی  هاآنو اطلاعات مربوط به درخواست  هستند
 . استاعتبارات بانکی  آماری متشکل از سه نفر از خبرگان حوزه جامعه ،مراحل کار

 :استزیر  رتصوبهحاضر  پژوهشدر ادامه مراحل انجام 
از تعدادی گام  در این پژوهش دو فرآیند کلی انجام شده است که هر یک از این دو فرآیند     

. این دو شودمیمجزا بیان  صورتبهاز این دو فرایند  یک های هرگام بنابراین اند؛تشکیل شده
 از: اندعبارتفرآیند 

 در گردش؛ ی و معلولی متغیرهای مالی سرمایهالف( کشف روابط علّ
 ب( کشف تقلب در متغیرهای مالی سرمایه در گردش برای دریافت تسهیلات بیشتر؛

 
 :استزیر  صورتبههای هر یک از فرایندها گام تفصیلبهدر ادامه 

در این مرحله : ي و معلولي متغیرهای مالي سرمايه در گردشکشف روابط علّ (فرآيند الف
 های زیر صورت گرفته است:های سرمایه در گردش گامبرای کشف روابط علیّ و معلولی متغیر

دهنده سرمایه در گردش با استفاده از اخذ نظر خبرگان ( شناسایی متغیرهای مالی تشکیل1-الف
 ای و مقالات؛و مطالعات کتابخانه

 آوری نظرات خبرگان توسط پرسشنامه دیمتل؛( جمع2-الف
یل ماتریس تحلیل تأثیرات متقابل با استفاده های مربوطه و رسم و تحل( تشکیل ماتریس3-الف

 ها؛از نتایج حاصل از پرسشنامه
 در محور مختصات؛ آمدهدستبههای مرحله قبل و ترسیم نقاط ( استخراج نتایج از ماتریس4-الف
 ( ترسیم نمودار علیّ و معلولی.5-الف

 
گردش برای در متغیرهای مالي سرمايه در  کاریدستکشف تقلب در اثر  (فرآيند ب

مناسب  بنددستههای در این مرحله برای کشف تقلب از الگوریتم: دريافت تسهیلات بیشتر
 ت:مراحل به شرح زیر اس وده شده اعتباری استفا یبندرتبهبالانس های غیربرای داده

 ها؛و تنظیف داده آوریجمع( 1-ب
 ها؛( کشف الگوی تقلب و ایجاد برچسب بر داده2-ب
 ؛مستقل و وابسته پژوهش یرهایمتغیی شناسا( 3-ب
 ها؛( اجرای الگوریتم4-ب
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 ؛( ثبت نتایج بر اساس معیارهای سنجش عملکرد مدل5-ب
 ( اجرای آزمون ویلکاکسون بر روی نتایج و ثبت گزارش این آزمون؛6-ب
 های پژوهش با استفاده از نتایج مرحله قبل.رد بودن فرضیه ( بررسی قبول/7-ب

توضیح  اختصاربهکه در ادامه  شداز معیار ورشکستگی آلتمن استفاده  پژوهشانجام  در فرایند     
 داده شده است.

های است که مدل شخصینخستین  (2016) 1آلتمن. ورشکستگي آلتمن تعیین معیار
کارگیری روش تحلیل تمایزی چندگانه و استفاده از وی با به بینی چند متغیره را عرضه کرد.پیش

ها بود. او مدل بینی ورشکستگی بنگاهعنوان متغیرهای مستقل به دنبال پیشمالی بههای نسبت
بینی ورشکستگی معروف است. او ارائه داد که در پیش Z»2 مدل امتیاز»عنوان  بامعروف خود را 

بینی ورشکستگی ها برای پیشنسبت مالی که به نظر وی بهترین نسبت 22در این روش از بین 
بعد انتقاداتی همچون قابلیت کاربردی انحصاری این  هایدر سال. کردبت را انتخاب بود، پنج نس

 رفع برای آلتمن که شد عنوان مدیران و گرانتحلیل عمومی از سوی هایهمدل برای مؤسس

 صورتبه 'Z عنوان با را جدیدی مدل و شد اولیه مدل رفع اشکالات به موفق انتقادات، گونهاین

 :کرد عرضه زیر
𝑍′ = 0.717𝑥1 + 0.847𝑥2 + 3.107𝑥3 + 0.420𝑥4 + 0.998𝑥5    مدل آلتمن (:1رابطه )

 

شاخص کل  : 𝑍′ 

کل دارایینسبت سرمایه در گردش به  : 𝑥1 

کل دارایینسبت سود انباشته به  : 𝑥2 

هاکل دارایینسبت سود قبل از بهره و مالیات به  : 𝑥3 

هاسهام شرکت به ارزش دفتری کل بدهینسبت ارزش دفتری   : 𝑥4 

هاکل دارایینسبت فروش به  : 𝑥5 

که طوریبه ؛درجه بحران مالی شرکت بیشتر است ،باشد پایین 'Zدر این مدل هرچه      
 23/1کمتر از  'Zهای سالم شده و با امتیاز وارد طبقه شرکت 9/2بالاتر از  'Zها با امتیاز شرکت

عنوان منطقه تردید به 9/2و  23/1بین  'Zشوند و بندی میهای ورشکسته طبقهشرکتعنوان به
بینی درصد پیش 94احتیاط بررسی شود. آلتمن با این روش به  . ناحیه مزبور باید باشودمیتلقی 

 [.25] یافتصحیح دست
ون لجستیک ها از مدل رگرسینیز توانست برای تعیین ورشکستگی شرکت(، 2017) 3اهلسون     

 1/85ترتیب با دقت ها را برای سال اول تا سوم بهورشکستگی شرکت وی توانست. کنداستفاده 

                                                 
1. Altman 

2. Z-Score 

3. Ohlson 
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و متغیرهای نسبت بدهی کل به دارایی کل و  کندبینی درصد پیش 6/82درصد و  6/87درصد، 
 کننده در مدل وی بودند.ها تفکیکنسبت سود خالص به مجموع دارایی بهترین نسبت

 
 

𝑍𝑖 = −1.32 − 0.407𝑥1 + 6.03𝑥2 − 1.43𝑥3 + 0.0757𝑥4 − 2.37𝑥5 −
1.83𝑥6 + 0.285𝑥7 − 1.72𝑥8 − 0.521𝑥9                ( 2رابطه:) مدل رگرسیون لجستیک  

iZ محاسبه تابع احتمال برای: شاخص نصبی 

1X محاسبه تابع احتمال برای: شاخص نسبی 

2X(1یها به شاخص ریالی تولید ناخالص ملّرایی: لگاریتم )نسبت کل دا 

3Xهاکل دارایی: نسبت سرمایه در گردش به 

4Xهای جاریهای جاری به دارایی: نسبت بدهی 

5Xها باشد به آن عدد یک و در یا مساوی کل دارایی تربزرگها : متغیر مجازی که اگر کل بدهی
 .شودمیصورت عدد صفر تخصیص داده غیر این

6Xهاسبت سود خالص به مجموع دارایی: ن 

7Xهاکل بدهی: نسبت وجوه حاصل از عملیات به 

8X متغیر مجازی که اگر سود خالص برای دو سال متوالی قبل منفی باشد، عدد یک و در غیر :
 یابد.صورت عدد صفر اختصاص میاین

9Xصورت:: تغییرات در سود خالص به 
𝑥9 = (𝑁𝐼𝑇 − 𝑁𝐼𝑇−1) (|𝑁𝐼𝑇|⁄ +  |𝑁𝐼𝑇−1|)                   تغییرات در سود خالص (:3رابطه )

 
 ارقام سال قبل است. T-1ارقام سال جاری و  Tهمان سود خالص و  NIکه 
 آمده برای هر مورد در معادلهدستبه Zمقدار  (،2010) همکاران و، 2طبق تحلیل لوجیت     

P(z) = 1 (1 + e−z)⁄ شودمیشده و احتمال شرطی ورشکستگی آن محاسبه  قرار داده .
از  تربزرگ P(z)که عنوان ورشکسته و درصورتیباشد، شرکت به 5/0کمتر از  P(z)که درصورتی

  [.27] خواهد بودP(z) =5/0و نقطه بحرانی در اینجا  شودمیبندی باشد، شرکت سالم طبقه 5/0
 شده است. ارائهو بحث  هایشآزمادر بخش چهارم نتایج 

 

 است. بررسی شده پژوهشها و نتایج های اجرا و یافتهدر این قسمت گام. و بحث هاشيآزما
 

                                                 
1. Gross National Production (GNP) 

2. Logit Analysis 
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در این مرحله . ي و معلولي متغیرهای مالي سرمايه در گردشکشف روابط علّ( فرآيند الف
 های زیر صورت گرفته است:برای کشف روابط علیّ و معلولی متغیرهای سرمایه در گردش گام

دهنده سرمايه در گردش با استفاده از اخذ ( شناسايي متغیرهای مالي تشکیل1-الف

پس از اخذ نظر خبرگان و مطالعات  :ای و مقالاتنظر خبرگان و مطالعات کتابخانه
این دو عنصر  .دو عنصر اصلی دخیل در محاسبات سرمایه در گردش شناسایی شدند ایکتابخانه
ها برای مبنای محاسبات بانک عمدتاًهای جاری. های جاری و بدهیدارایی :از اندعبارتاصلی 

. هر یک از این دو استهای جاری های جاری از داراییتفاضل بدهی ،اعطای سرمایه در گردش
جمع موجودی . دارایی جاری حاصلهستنددیگری  هایمؤلفهجمع عنصر خود متشکل از حاصل

دریافتی و گاهی اسناد دریافتی+ موجودی کالا و های های دریافتی+ سایر حسابنقد+حساب
 یهاحساب یرساهای پرداختنی+ شامل حساب نیز های جاری. بدهیاستها پرداختانبار+ پیش

 . است( غیرهو  شرکا، جاری کنندگانتأمینهای دیگر به پرداختی )شامل تسهیلات و انواع بدهی
این  هستند، موردنیازان دادن سرمایه در گردش های اقتصادی که به دنبال بیشتر نشبنگاه     

به تغییر  عمدتاً متغیرهادهند. تغییر یکی از این الامکان تغییر میمالی را حتی هایمؤلفه
خبرگان  هایشناسایی این اثر نظر منظوربه. شودمیمنجر های مالی دیگر در صورت متغیرهای

 رفته شده است. قرار گ مورداستفادهبا استفاده از تکنیک دیمتل 

 متغیر 5مراحل زیر برای  :1خبرگان توسط پرسشنامه ديمتل هایآوری نظر( جمع2-الف
های دریافتی، موجودی کالا و های دریافتی، سایر حساب)موجودی نقد(، حساب وجه نقد موجود

 عناصر مالی بدهی جاری عملکرد ازآنجاکه. همچنین بررسی شدها پرداختپیش نهایتاًانبار و 
ی و معلولی در نظر های جاری ندارند در این محاسبات علّی با داراییالزوماً رابطهیکسانی دارند و 

 اند.گرفته نشده

های مربوطه و رسم و تحلیل ماتريس تحلیل تأثیرات متقابل ( تشکیل ماتريس3-الف

 ها؛با استفاده از نتايج حاصل از پرسشنامه

در  آمدهدستبهای مرحله قبل و ترسیم نقاط ه( استخراج نتايج از ماتريس4-الف

 محور مختصات؛

 ( ترسیم نمودار علّي و معلولي.5-الف
 دهد. را نشان می متغیر 5علت و معلولی میان این ، نمودار 1شکل 

                                                 
ه مراحل آن در این پژوهش خودداری شده ئاز ارادر صورت تمایل برای اطلاع  دیمتل بودن این تکنیکبا توجه به روتین. 1

  .کردمراجعه  ،شده استاز آن مستخرج  مقالهی که انامهتوان به پایانبرای بررسی بیشتر می و است
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 به یکدیگر هاآندر تقلب و وابستگی  گرمداخلهعلت و معلولی عناصر مالی  نمودار. 1شکل 

 
ها پرداختعناصر یک و پنج که موجودی نقد و پیش ،که از شکل مشخص است گونههمان     

و بیشترین تغییرات در صورت تغییر سایر عناصر  دارندبیشترین رابطه را با سایر عوامل  هستند،
 . شودمی هاآنشامل حال 

 

ردش برای در متغیرهای مالي سرمايه در گ کاریدستکشف تقلب در اثر  (فرآيند ب

استفاده  C4.5 تقلب از درخت تصمیمدر این مرحله برای کشف  :دريافت تسهیلات بیشتر
 :شده است. مراحل به شرح زیر است

های متقاضی وام های اعتباری شرکتدر این مرحله داده :هاو تنظیف داده آوریجمع( 1-ب
. در شدآوری اند، جمعکرده توسعه صادرات کل کشور مراجعه منظور اخذ وام به شعب بانککه به

اند. شدهسازیشرکت متقاضی وام بوده است که پاک 1109ابتدا این پایگاه داده شامل اطلاعات 
 SPSSافزار های زائد، پرت و موارد مفقود توسط نرمسازی، دادهدر مرحله تنظیف و پاک

Statistics 23  شد؛منجر شرکت  386های و این عملیات به حذف داده شدندشناسایی و حذف 
ویژگی مربوط  55سازی شدند. درنهایت اند، مجازیصورت کیفی بودههایی که بههمچنین ویژگی

کننده ریسک اعتباری عنوان عوامل تعیینها به. این ویژگیبررسی شدشرکت باقیمانده  723به 
 .هستنداند و شامل متغیرهای کیفی و مالی شده مشتریان تعیین

 سازی است.های موردبررسی قبل و بعد از پاکمشخصات داده نمایانگروبی خبه ،1جدول 
 

 سازیهای قبل و بعد از پاکمشخصات داده. 1جدول 

 پژوهشمتغیرهای 
 وضعیت اندازه جامعه

 کل پیوسته ایرسته

 سازیقبل از پاک 1109 51 43 8

 سازیبعد از پاک 723 55 36 19
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 .مشاهده کرد ،2در جدول ه تفکیک بتوان متغیرهای مسئله را می
 

 . متغیرهای مسئله2جدول 

ل
ستق

متغیر م
 

 ؛( موجودی کالا و انبار4 ؛های دریافتنی( سایر حساب3 ؛های دریافتنی( حساب2 ؛( وجه نقد موجودی1
ی ها( بدهی9 ؛های جاری( دارایی8 ؛های پرداختنی( سایر حساب7 ؛های پرداختنی( حساب6 ؛هاپرداخت( پیش5

( دارایی مالی 14 ؛( کل بدهی13 ؛( کل دارایی12 ؛های غیر جاری( بدهی11 ؛های غیر جاری( دارایی10 ؛جاری
 ؛( سازمان حسابرسی19 ؛( اظهارنامه مالیاتی18 ؛( سال17 ؛( نوع صنعت16 ؛( بدهی مالی درازمدت15 ؛درازمدت

( سود یا 24 ؛( سرمایه23 ؛مالی بلندمدت( تسهیلات 22 ؛مدت( تسهیلات مالی کوتاه21 ؛( حسابرس معتبر20
( سود 29 ؛های مالی( هزینه28 ؛( سود ناخالص27 ؛( فروش26 ؛( حقوق صاحبان سرمایه25 ؛زیان انباشته

 ؛( ریسک بازار هدف33 ؛( رشد فروش32 ؛( قلمرو بازار خارجی31 ؛( فعالیت در بازار داخلی30 ؛خالص
( نوع شرکت )تعاونی، سهامی عام، سهامی 37 ؛بقه مدیران ارشد( سا36 ؛( سابقه شرکت35 ؛فصلی عامل( 34

( فروش 40 ؛( سابقه فعالیت با بانک39 ؛( گزارش حسابرسی38 ؛خاص، مسئولیت محدود و بورس اوراق بهادار(
های دو دوره ( دارایی44 ؛های دوره قبل( دارایی43 ؛( فروش دو دوره قبل42 ؛( فروش دوره قبل41 ؛دوره جاری

( حقوق صاحبان سهام دو 47 ؛( حقوق صاحبان سهام دوره قبل46 ؛( حقوق صاحبان سهام دوره جاری45 ؛قبل
( میانگین صادرات سه 50 ؛( میانگین وزنی حساب جای49 ؛های جاری( گردش بستانکار حساب48 ؛دوره قبل

صنعت  (54 ؛می( صنعت پتروشی53 ؛( صنعت کشاورزی52 ؛( میانگین واردات سه سال گذشته51 ؛سال گذشته
 های خدماتیسازمان( 55 ؛محصولات شیمیایی

سته
متغیر واب

 

 مرحله اول: معوقات یا نکول
 مرحله دوم: تقلب

 
ها بر اساس در این مرحله باید داده: ها( کشف الگوی تقلب و ايجاد برچسب بر داده2-ب

حث این پژوهش، موردب هایگذاری شوند. با توجه به اینکه بانکمتقلب و غیرمتقلب برچسب
کنند و بنا بر سرمایه در گردش ای هستند که تسهیلات با نرخ ترجیحی ارائه میهای توسعهبانک

ها و مراکز صنعتی که بعضی از سازمان بنابراین ؛شودمیها اعطای تسهیلات انجام سازمان
یشتر از میزان تا سرمایه در گردش موردنیاز خود را ب کوشندمی ،کننده تسهیلات هستنددرخواست

 کاریدستبا  را مند شوند و این کارواقعی نشان دهند تا بتوانند از مقدار تسهیلات بیشتری بهره
دهند. ولی مقدار سرمایه در گردش حد و یا تقلب در متغیرهای سرمایه در گردش انجام می

بودن آن سالم توان ورشکسته یاهای تعیین ورشکستگی میزیرا بر اساس معیار ؛ای داردآستانه
در صورت  لزوماً ،مشتری را تعیین کرد و اگر در اعلام وضعیت، ورشکستگی را اعلام نکرده باشد

روش زیر می توان  با استفاده از داده است. نمایی رخاصطلاح سیاهمالی تقلب صورت گرفته و به
 وضعیت انحلا را تشخیص داد.

تجارت  قانون 141 ماده مفاد از سالم و ورشکسته گروه دو به هاشرکت بندیدسته منظوربه     
 از شرکت سرمایه نصف حداقل وارده هایزیان اثر بر اگر مزبور ماده طبق .است شده استفاده
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 دعوت را سهام صاحبان العادهفوق عمومی مجمع بلافاصله است مکلف مدیرههیئت ،میان برود

 به رأی مزبور مجمع هرگاه. شود واقع أیر و شورمورد شرکت یبقا یا انحلال تا موضوع کند

 شرکت سرمایه 1قانون این 5 ماده مقررات رعایت با و جلسه همان در باید ،ندهد انحلال شرکت

مجمع  دعوت به ماده این برخلاف مدیرههیئت کهدرصورتییابد.  کاهش موجود مبلغ سرمایه به
قانونی  مقررات مطابق نتواند شودمی دعوت که مجمعی یا و نورزد مبادرت العادهفوق عمومی

به همین  .کند درخواست دارصلاحیت دادگاه از را شرکت انحلال تواندنفع میذی هر شود، منعقد
صورت رسمی اعلام وضعیت مالی و ترازنامه خود بهها موظف هستند در صورتدلیل شرکت
 .کنندورشکستگی 

ه نظر خبرگان بخش اعتبارات بانکی این سه و با توجه ب روش ذکر شده در فوقبا توجه به      
 723یک از چون هیچ .معیار رکن اساسی در تعیین وضعیت مشتریان تسهیلات در ایران است

توان گفت هیچطبق معیار سوم، می ،اندمشتری موجود در پایگاه داده اعلام ورشکستگی نکرده
در دسته ورشکستگی قرار  2و  1ورشکسته نیستند و اگر بر اساس معیار ها این شرکت یک از
کردن شده، در صورت مالی تغییراتی را در جهت حداقلدقت دو مدل گفتهبا توجه به ،بگیرند

هایی را بر اساس الگوی رفتاری صورت توان دادهاند. درنتیجه میسرمایه در گردش اعمال کرده
 723آلتمن و اهلسون از ها ایجاد کرد. پس از اعمال دو معیار ورشکستگی مالی این سازمان

شرکت ورشکسته اعلام شدند که برای تناسب کلاس  15 ،مشتری تسهیلات در پایگاه داده
که درنهایت علاوه بر ستون  شدداده تولید  350متقلبین، بر اساس این الگوی رفتاری تعداد 

 .شدایجاد  نیزمعوقات، ستون تقلب 
 
 

 55ها شامل با توجه به اینکه داده: ش( شناسايي متغیرهای وابسته و مستقل پژوه3-ب
ویژگی دیگر سایر عناصر مالی  48ویژگی متغیرهای سرمایه در گردش و  7ویژگی هستند که 

اعتبارسنجی و ساخت  هایمدلاین پژوهش درصدد شناسایی آثار تقلب بر  ازآنجاکهو  هستند
 م کرد:توان به دو بخش تقسیهای این مرحله را میگاماست، یک مدل بهینه 
 ؛گرفتن نکول یا معوقاتنظرها با درالف( بررسی داده
 .گرفتن تقلبنظرها با درب( بررسی داده

                                                 
های سهامی خاص از های سهامی عام از پنج میلیون ریال و سرمایه شرکتسیس، سرمایه شرکتأت هنگامطبق این ماده، . 1

در این ماده کمتر  یادشدهسیس به هر علت از حداقل أدر صورتی که سرمایه شرکت بعد از ت. یک میلیون ریال نباید کمتر باشد
عمل آید یا شرکت به نوع دیگری از همقرر اقدام ب سال نسبت به افزایش سرمایه تا میزان حداقل یک تمد شود، باید ظرف

دار صلاحیت تواند انحلال آن را از دادگاهنفع میگرنه هر ذیو ؛در این قانون تغییر شکل یابد یادشدههای انواع شرکت
 .درخواست کند
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کاوی های دادهاز الگوریتم های پژوهشبرای تحقق دو هدف الف و ب و نیز بررسی فرضیه     
 ذکر شده است، استفاده شد. ،3 که در جدول
 صورت زیر است:روش کار به

 ها به دو گروه:ها بر اساس ویژگیدادهجداسازی . 1
 48درنتیجه  ؛گرفتن ستون متغیرهای سرمایه در گردشنظرها بدون درگروه اول: کل دادهـ 

 ماند.ویژگی باقی می
 ویژگی حضور دارند. 55درنتیجه  ؛گروه دوم: کل پایگاه دادهـ 
 :بندی کار با دو ستون متغیر وابستهتقسیم .2
 ل: نکول یا معوقاتمتغیر وابسته اوـ 
 متغیر وابسته دوم: تقلبـ 
 

 ها و ثبت نتايج بر اساس معیارهای سنجش عملکرد مدل.( اجرای الگوريتم4 و 5 -ب
نظرویژگی و با در 55ویژگی و  48ها با صورت مجزا بر روی دادهها بهبدین ترتیب الگوریتم
های کلیدی عمال و گزارش شاخصصورت جداگانه ای تقلب و معوقات بهگرفتن متغیر وابسته

 .شدثبت  4و  3های عملکرد و نیز نمایش انتخاب ویژگی در جدول
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 61 (رسول و همکارانسادات.. ). ياحتمال یکارآثار دست ييشناسا

 گرفتن معوقاتنظرهای خروجی یا درویژگی های کلیدی ارزیابی مدل و گزارشنتایج شاخص. 3جدول 

 متغیر

هوابست  

ر متغیی

هوابست  
AUC ACC TPR FPR روش کار ويژگي خروجي 

48 
 نکول یا
 معوقات

36/90  18/91  91/0  11/0  
8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،
14 ،15 ،21 22 ،23 ،25 ،
27 ،28 ،29 ،43 ،44 ،49  

LSVM+Greedy 

7+48  
 نکول یا
 معوقات

22/91  56/92  1 14/0  

8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،
14 ،15 ،21، 22، 

23،25،27،28،29 ،43 ،
44 ،49 ،1 ،2  

LSVM+Greedy 

48 
 نکول یا

اتمعوق  
08/89  37/89  90/0  07/0  

8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،
14 ،15 ،27 29 ،28 ،43 ،

44 

Random Forest+GA 

7+48  
 نکول یا
 معوقات

25/89  14/90  92/0  10/0  

8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،
14 ،1 ،27 ،29 ،28 ،43 ،

44 ،3 ،7 ،8  

Random Forest+GA 

48 
 نکول یا
 معوقات

65/93  39/92  95/0  04/0  
10 ،11 ،12 ،13 ،21 ،25 ،

27 ،29 ،4344 ،49  
KNN+Decision Tree 

C4.5+SVM+Ensemble 

7+48  
 نکول یا
 معوقات

86/93  32/93  96/0  03/0  
10 ،11 ،12 ،13 ،21 ،25 ،
27 ،29 ،43 ،44  ،49 ،1 ،

3 ،7  

KNN+Decision Tree 

C4.5+SVM+Ensemble 

48 
 نکول یا
 معوقات

80/89  01/89  70/0  25/0  
9، 10، 11، 12، 13، 14 ،

15 ،21 ،2226 ،28، 32، 
38 

Neural Network+GA 

7+48  
 نکول یا
 معوقات

88/90  99/89  77/0  30/0  

9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،14 ،
15 ،21 ،22  

26 ،28 ،32 ،38 ،2 ،7 ،8  

Neural Network+GA 
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 گرفتن تقلبظرنهای خروجی یا درویژگی های کلیدی ارزیابی مدل و گزارشنتایج شاخص .4جدول 

تعداد 

متغیر 

 مستقل

 متغیر

هوابست  
AUC ACC TPR FPR روش کار ويژگي خروجي 

09/89 تقلب 48  99/88  87/0  19/0  

10 ،11 ،12 ،13 ،14 ،
15 ،23 ،24 ،25 ،27 ،
28 ،40 ،41 ،42 ،44 ،

48 

LSVM+Greedy 

7+48 86/90 تقلب   10/89  90/0  15/0  

10 ،11 ،12 ،13 ،14 ،
15 ،23 ،24 ،25 ،27 ،
28 ،40 ،41 ،42 ،44 ،

48 ،1 ،4  

LSVM+Greedy 

01/90 تقلب 48  43/90  94/0  10/0  

10 ،11 ،12 ،13 ،21 ،
22 ،23 ،25 ،27 ،43 ،

44 ،49  

Random Forest+GA 

7+48 98/90 تقلب   87/90  95/0  08/0  

10 ،11 ،12 ،13 ،21 ،
22 ،23 ،25 ،27 ،43 ،

44 ،49 ،4 ،5  

Random Forest+GA 

09/19 تقلب 48  18/91  88/0  15/0  

8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،
14 ،15 ،24 ،26 ،28 ،

43 ،45 ،48 ،49  

KNN+Decision Tree 
C4.5+SVM+Ensemble 

7+48 89/92 تقلب   04/92  92/0  04/0  

8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،
14 ،15 ،24 ،26 ،28 ،
43 ،45 ،48 ،49 ،1 ،4 ،

5 

KNN+Decision Tree 

C4.5+SVM+Ensemble 

29/89 تقلب 48  02/89  73/0  20/0  
12 ،13 ،14 ،15 ،21 ،

22 ،25 ،،27  
28 ،43 ،44 ،46 ،47  

Neural Network+GA 

7+48 01/90 تقلب   90/89  82/0  12/0  

12 ،13 ،14 ،15 ،21 ،
22 ،25 ،27  

28 ،43 ،44 ،46 ،47 ،2 ،
3 ،5  

Neural Network+GA 
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گزارش اين آزمون و بررسي ( اجرای آزمون ويلکاکسون بر روی نتايج و ثبت 7و  6-ب

 منظوربه ادامه در های پژوهش با استفاده از نتايج مرحله قبل.رد بودن فرضیه قبول/

 SPSS افزارنرم وارد ،اندشده داده نمایش ،4 جدول در که نتایج پژوهش، هایفرضیه اثبات

 هایآزمون رمحبوبیت بیشت دلیلبه پذیرد. صورت هاآن روی ویلکاکسون آزمون تا شوندمی

ویلکاکسون و برای فرضیه  اول و دوم از آزمون یهفرض آزمونبرای  پژوهش این در ناپارامتری،
هایی که اول، داده فرضیه اثبات منظوربه شده است. ابتدا استفاده کروسکال والیس سوم از آزمون

 . شودسنجیده شده است، وارد میبا معوقات 
 

 فرضیه اول:

0H: های کلیدی عملکرد وجود متغیرهای سرمایه در گردش از منظر شاخص با مدل اعتبارسنجی
 .گرفتن معوقات(نظرندارد )با در تفاوت معناداری با مدل اعتبارسنجی بدون این متغیرها

H0: µ1=µ2 

1Hهای کلیدی عملکرد وجود متغیرهای سرمایه در گردش از منظر شاخص با : مدل اعتبارسنجی
 .)با در نظر گرفتن معوقات( دارد ل اعتبارسنجی بدون این متغیرهاتفاوت معناداری با مد

 

H0: µ1≠µ2 
 

 بینبردن به این نکته که آیا تفاوت معناداری در تفسیر نتایج آزمون ویلکاکسون برای پی     
مدل اعتبارسنجی بدون وجود متغیرهای سرمایه در گردش با مدل کلی اعتبارسنجی وجود دارد 

که در نتایج در . ازآنجاشودمیاستفاده  4ن نکول یا معوقات( یا خیر، از نتایج جدول گرفتنظر)با در
 05/0آمده و این مقدار از  دستبه 001/0مقدار  (.Sig)معیار تصمیم  Test Statistic قسمت

؛ یعنی تفاوت معناداری بین مدل اعتبارسنجی بدون متغیرهای شودمیفرض صفر رد  ،کمتر است
 گردش و کل پایگاه داده وجود دارد. سرمایه در 

 

 فرضیه دوم:

0Hهای کلیدی عملکرد وجود متغیرهای سرمایه در گردش از منظر شاخص با : مدل اعتبارسنجی
 .گرفتن تقلب(نظرندارد )با در تفاوت معناداری با مدل اعتبارسنجی بدون این متغیرها

 

H0: µ1=µ2 
 

1Hهای کلیدی عملکرد رمایه در گردش از منظر شاخصوجود متغیرهای س با : مدل اعتبارسنجی
 .گرفتن تقلب(نظردارد )با در تفاوت معناداری با مدل اعتبارسنجی بدون این متغیرها

 

H0: µ1≠µ2 
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 05/0و این مقدار از آمده  دستبه 017/0مقدار اهمیت  که معیار تصمیمبا توجه به نتایج و این     
و تفاوت معناداری بین مدل اعتبارسنجی بدون حضور  ودشمیفرضیه صفر رد ، کمتر است

 .گرفتن تقلب(نظرمتغیرهای سرمایه در گردش و کل پایگاه داده وجود دارد )با در
 

 فرضیه سوم:

0H :های کلیدی عملکرد نتایج یکسان دارند.شده از منظر شاخصارائه هایمدل 
 

µ1= µ2= µ3= µ4 
 

1H :های کلیدی عملکرد نتایج یکسان ندارند.خصارائه شده از منظر شا هایمدل 
 

µ1≠ µ2 ≠ µ3 ≠ µ4 
 

بودن اسمیرنوف استفاده شد تا نرمال ـ برای آزمون این فرضیه ابتدا از آزمون کولموگروف     
از آزمون  بنابراین ؛دلالت داشت هادادهبودن نسنجیده شود. نتایج این آزمون بر نرمال هاداده

فرض صفر رد  ،است تربزرگ 05/0مقدار معیار تصمیم از  کهازآنجاشد.  کروسکال والیس استفاده
های کلیدی عملکرد تفاوت معناداری ندارند و با شده از نظر شاخصارائه هایمدلشود و نمی

کمی  هاشاخصبا روش انسمبل از نظر این  شدهساخته، مدل هاشاخصتوجه به میانگین این 
 بهتر از بقیه عمل کرده است. 

در متغیرهای سرمایه  کاریدست تقلب یا تأثیر وجودعدم یا وجود پژوهش این اصلی فرضیه     
های در گردش برای اخذ تسهیلات بیشتر، بر مدل اعتبار سنجی بود. پس از اعمال الگوریتم

هایی ، دادهپایگاه دادههای کل هایی با ویژگیدادهخاب متغیر بر روی دو گروه داده )بند و انتدسته
 :بدون حضور متغیرهای سرمایه در گردش( دو نوع خروجی حاصل شد

مانند سطح زیر منحنی، صحت، حساسیت و ویژگی  ،های عملکرد مدلگزارش شاخص .1
 ؛بند(های دسته)حاصل از الگوریتم

 .های انتخاب متغیر(های خروجی )حاصل از نتایج الگوریتمگزارش ویژگی .2
تایی بدون متغیرهای 48تایی و 55ی عملکرد برای هر دو گروه داده ) هاسپس نتایج شاخص     

که تفاوت معناداری  دست آمدبهو این نتیجه  شدسرمایه در گردش( با آزمون ویلکاکسون مقایسه 
 یبرای اعطای تسهیلات بر مبنا بنابراین ؛ها وجود داردنظر این شاخص این دو مدل از بین

استفاده شود و از مدل کلی  ایتوسعهدل اعتبارسنجی خاص بانک سرمایه در گردش باید از م
 بینکه تفاوت معناداری  شدکند و نیز با استفاده از آزمون کروسکال والیس مشخص پیروی نمی

 ها وجود ندارد.ها از نظر این شاخصمدل
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 و پیشنهادها گیرینتیجه. 5

 مورداستفادهاعتبارسنجی  هایمدلبررسی های پیشین در عدمپژوهش حاضر شکاف پژوهش
 صورتبهدهد. بر این مبنا را پوشش می هاآنتقلب بر  تأثیرو  ایتوسعههای توسط بانک

های با داده ایتوسعههای اعتبارسنجی سرمایه در گردش مختص بانک هایمدل، تخصصی
، دارای نرخ تربلندمدت عمدتاًها که شده توسط این نوع بانک ارائههای متقاضی تسهیلات شرکت

ویژگی در این  55شده با انجام یهاشیآزماشد. نتایج  بررسی، استتر و با وثایق سبک ترجیحی
توانند برای های تجاری نمیدر بانک مورداستفادهاعتبارسنجی  هایمدلپژوهش نشان داد که 

اعتبارسنجی  یهامدلباید  ایتوسعههای قرار گیرند و بانک مورداستفاده ایتوسعههای بانک
که این مدل شامل  کنندو تقلب ایجاد  کاریدستگرفتن اثر احتمالی نظربا دررا خاص خود 

دارایی جاری  موردنیازمتغیرهای سرمایه در گردش  ازجمله ،جدید ارزیابی اعتباری متغیرهای
ه کاست منهای بدهی جاری، مجموع اسناد پرداختی تجاری و مجموعه اسناد دریافتنی تجاری 

  .های جدید آموزش و توسعه داده شده باشندتوسط الگوریتمباید 
بندی وصول مطالبات تسهیلات بندی رفتاری و رتبهتواند بر مسئله رتبههای آتی میپژوهش     
دلیل شرایط خاص تسهیلات پرداختی توسط چراکه به ؛ها متمرکز باشدشده توسط این بانکارائه

رفتار بازپرداخت  احتمالاًکه  ازپرداخت نیز متفاوت خواهد بود. به این معناین نهادهای رفتارهای با
پاسخگوی  ،دشوهای تجاری استفاده میسط بانکبندی رفتاری متداول که تورتبه هایمدلو 

 بندیرتبههای دیگر در حوزه در پژوهش؛ همچنین ستین ایتوسعههای نوع بازپرداخت در بانک
امل با انواع دیرکردهای چهارگانه )جاری، سررسید شده، معوق و وصول مطالبات و نوع تع

صورت  ایتوسعهبانک مرکزی چه نوع اقداماتی باید توسط یک بانک  مدنظرالوصول( مشکوک
های تجاری برای وصول تفاوتی با اقداماتی که توسط بانک اساساًگیرد و این نوع اقدامات آیا 

  ؟تفاوت معناداری باشند یا خیر یباید دارا ،گیرندمطالبات صورت می
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