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1چکيدُ  
یىی اظ ٔؼیبضٞبی ٟٔٓ  ،ٞب زض ٔٛارٟٝ ثب اتفبلبت ٘بذٛقبیٙس ٚ ٔرطةآٚضی ؾبظٔبٖأطٚظٜ تحُٕ ٚ تبة     

تٛا٘بیی یه ؾبظٔبٖ ثطای ٔمبثّٝ ثب ذؿبضات ٘بقی اظ ایٗ اتفبلبت،  .ضٚزقٕبض ٔیٞب ثٝزض اضظیبثی آٖ
، ػّٕىطز یه قطوت پتطٚقیٕی زض ٔمبثّٝ ثب پػٚٞفقٛز. زض ایٗ ٘بٔیسٜ ٔی «پصیطی التهبزیثطٌكت»

اؾبؼ یه ٔغبِؼٝ ٔٛضزی ربٔغ، یه چبضچٛة ٔفٟٛٔی ثطای  اؾت. اثتسا، ثط اضظیبثیٞب ثحطاٖ
قسٜ قٙبؾبیی ػٛأُاؾبؼ  ؾپؽ یه پطؾكٙبٔٝ ؾبذتبضیبفتٝ ثط قس؛زازٜ  پصیطی التهبزی تٛؾؼٝ ثطٌكت

ٞبی غیطلغؼی . یه ٔسَ تحّیُ پٛقكی زازٜقسوبضوٙبٖ قطوت تٛظیغ  ٔیبٖزض ٔسَ ٔفٟٛٔی تٟیٝ ٚ زض 
(DEAٝثطای تؼییٗ ٚاحسٞبی وبضا زض قطوت پتطٚقیٕی ث ) ٟ٘بیت یه تحّیُ حؿبؾیت ثطای . زضضفتوبض

پصیط  قسٜ زض ؾبذت یه ؾبظٔبٖ ثطٌكتقٙبؾبیی ػٛأُیه اظ  زضرٝ إٞیت ٞط وطزٖ ٚظٖ ٚٔكرم
ی ٚ ویفی قبُٔ یه ٔسَ ٔفٟٛٔی ثطای ، یه ضٚیىطز یىپبضچٝ وّٕپػٚٞف. زض ایٗ قسا٘زبْ 
یه  تأٔیٗلغؼیت زض وُ ظ٘زیطٜ زض قطایظ ػسْ DEAپصیطی التهبزی ٚ یه ٔسَ ضیبضی  ثطٌكت

 ٝ قسٜ اؾت.ئقطوت پتطٚقیٕی اضا
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‌هقدهِ‌.1

تٛا٘ٙس ضطثبت ٞبی نٙؼتی ٔیزازٖ قطوتلطاضٞب ثب ٞسفػٛأُ ٔٙفی ذبضری ٔب٘ٙس تحطیٓ     
التهبزی ٞبی ؾبظ ٚلٛع ثحطاٖ قٛ٘س. ثحطأّٖٟىی ضا ثٝ التهبز وكٛضٞب ٚاضز وٙٙس ٚ ظٔیٙٝ

ٕٞچٙیٗ ؛ وٙٙسٞبی پتطٚقیٕی ایزبز ٔی٘ظیط قطوت ،ٞبی نٙؼتیٞبیی ضا ثطای ؾیؿتٓچبِف
وٙٙسٜ ٚ حٛازث ٞبی ذبضری، ضذسازٞبی ٔرتُٞبی نٙؼتی ٕٔىٗ اؾت ثب قٛنؾیؿتٓ

ٞبی ای ثط ؾیؿتٓحیطات التهبزی ٚ ارتٕبػی ٌؿتطزٜأضٚ قٛ٘س. ایٗ ٚلبیغ تٝغیطعجیؼی ضٚث
ٞبی نٙؼتی ثب تٟسیسٞبی ٞبی التهبزی، ػّٕىطز ٔبِی قطوتاض٘س. ٍٞٙبْ ثحطاٖقسٜ زنٙؼتی یبز

ٞبی ٞب ثب ذغط ٔٛارٝ قٛز. قطوتقٛز ٚ حتی ٕٔىٗ اؾت حیبت ایٗ قطوتای ٔٛارٝ ٔیػٕسٜ
ٞبی ذٛز ضا ثطای ٔمبثّٝ ٚ ٞب ضا لبزض ؾبظز تٛا٘بیینٙؼتی ثبیس ضاٜ ٚ ضٚقی ضا زض پیف ٌیط٘س وٝ آٖ

ٔؼٙبی تٛا٘بیی یه پصیطی التهبزی ثٝٞبی ذبضری ثٟجٛز زٞٙس. ثطٌكتب ٚ قٛنغّجٝ ثط فكبضٞ
پصیطی . ٞسف ثطٌكتاؾتٞب ٔب٘سٖ زض ٚضؼیت پبیساض ثٝ ٍٞٙبْ ٚلٛع ثحطاٖؾیؿتٓ ثطای ثبلی

التهبزی اضظیبثی ٚضؼیت ربضی ؾلأت یه ؾیؿتٓ ٚ تٛا٘بیی ثبلی ٔب٘سٖ زض ٚضؼیت ٔغّٛة 
 .>18=اؾت  ٞبی ٔرتّفذٛیف ثب ٚرٛز قٛن

پصیطی التهبزی زض ایٗ پػٚٞف پصیطی، تؼطیف ػّٕیبتی اظ ثطٌكتاؾبؼ تؼطیف ثطٌكت ثط     
ٞبی ٘بٔغّٛة تٛا٘بیی یه التهبز ثطای ثٟجٛز یب انلاح زض ثطاثط آحبض ٔٙفی قٛن :ػجبضت اؾت اظ

 پصیطیثطٌكت»ثٙبثطایٗ ٚاغٜ ؛ ٞب لطاض ٌیطزنٛضت شاتی زض ٔؼطو آٖوٝ ٕٔىٗ اؾت ثٝ
ٔمبٚٔت زض ثطاثط احط یه  .2 ؛ثٟجٛز ؾطیغ اظ قٛن .1ضٚز: وبض ٔیٔفْٟٛ ثٝ ؾٝثٝ  «التهبزی
یه ؾیؿتٓ یب ؾبظٔبٖ زض حفظ ػّٕىطز  . تٛا٘بییزؾتطؼرٌّٛیطی اظ قٛن ٞبی زض .3قٛن ٚ 

٘بٔیسٜ  «پصیطی التهبزی ایؿتبثطٌكت»ٝ ذسٔبت( زض ٍٞٙبْ ٔٛارٟٝ ثب قٛن، ئ)ازأٝ تِٛیس یب اضا
یبثس وٝ وٕیبثی ٔٙبثغ ثیف اظ ٔیعاٖ ٔؼَٕٛ اؾت پصیطی ایؿتب ظٔب٘ی إٞیت ٔی. ثطٌكتقٛزٔی

 ؛ٔب٘سٜ زض حساوخط وبضایی ٕٔىٗ اؾتفبزٜ قٛزٚ ٔٙغمی اؾت وٝ زض فطآیٙس ثٟجٛز اظ ٔٙبثغ ثبلی
ُ ترهیم وبضای ٔٙبثغ لطاض ئپصیطی التهبزی ایؿتب زض ضاؾتبی ٔؿبزیٍط ثطٌكتػجبضت ثٝ

پصیطی التهبزی پٛیب، ؾطػتی اؾت وٝ یه ؾبظٔبٖ یب ؾیؿتٓ اظ یه قٛن زض ثطٌكتٌیطز.  ٔی
 «پبیساضی ؾیؿتٓ»ػٙٛاٖ ثٝیبثس. ایٗ ٔفْٟٛ رٟت زؾتیبثی ثٝ یه حبِت ٔغّٛة، ثٟجٛز ٔی

ظیطا ٘تیزٝ آٖ تٛا٘بیی ؾیؿتٓ زض ثٟجٛز ٚ ثبظٌكت اؾت. ایٗ ٘ٛع اظ  ؛عطح اؾت لبثُ
ٌصاضی ثّٙسٔست ثطای تؼٕیط ٚ ثبظؾبظی ضا ّٝ ؾطٔبیٝئیطا ٔؿظ ؛تط اؾتپصیطی، پیچیسٜ ثطٌكت

 ؛ثٝ ٔطاحُ پؽ اظ قٛن ٔطثٛط اؾت زضثطزاضز قبُٔ ٔی قٛز ٚ فطاٌطزٞبیی ضا وٝ ٔٙحهطاً
پصیطی پٛیب ثٝ اؾتفبزٜ وبضا اظ ٔٙبثغ ثطای ثٟجٛز ٚ ثبظؾبظی ٔطثٛط اؾت ثطٌكت زیًػجبضت ثٝ
=48< . 

پصیطی التهبزی ٞبی ثطٌكتٔغبِؼبت ٔیسا٘ی ٚ وتبثرب٘ٝ ای، قبذماثتسا ثب  پػٚٞفزض ایٗ      
ٞب ثب ٘ظط ٔترههبٖ ٚ ذجطٌبٖ ؾپؽ ایٗ قبذم ؛قٛ٘س٘یبظ نٙؼت پتطٚقیٕی قٙبؾبیی ٔیٔٛضز
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قسٜ ٚ زض اذتیبض وبضٔٙساٖ قطوت ٞب تٟیٝقٛ٘س. پطؾكٙبٔٝنٙؼت پتطٚقیٕی تٛؾؼٝ زازٜ ٔی
ٞب ٚ وٕجٛز زض ٞب اػتجبضؾٙزی قسٜ ٚ ٘ٛع زازٜثؼس پطؾكٙبٌٔٝیط٘س. زض ٔطحّٝ پتطٚقیٕی لطاض ٔی

ٞبی ٔطثٛعٝ، ٞب ٚ زؾتطؾی ثٝ زازٜثٝ ٘ٛع قبذم تٛرٝؾپؽ ثب  ؛قٛ٘سٞب قٙبؾبیی ٔیزازٜ
ٞبی آٔبضی ضٚی ٘تبیذ پطؾكٙبٔٝ ٌیط٘س ٚ تحّیُاؾتفبزٜ لطاض ٔیٞبی اضظیبثی ػّٕىطز ٔٛضز ٔسَ

ّٝ ئثٖٛ ٔؿغیطلغؼی ثب تٛرٝ ثٝ غیطلغؼی  DEAه ضٚـقٛ٘س. زض ایٗ ٔطحّٝ اظ یا٘زبْ ٔی
 ٔٙظٛضثٝپصیطی ٞبی ثٟیٙٝ زض لبِت ٔفبٞیٓ ٚ انَٛ ثطٌكتٟ٘بیت اؾتطاتػیزض .قٛزاؾتفبزٜ ٔی

حیط ٔخجت أت تب قٛ٘س. ایٗ ٔغبِؼٝ ثط آٖ اؾتٝ ٔیئثٟجٛز ػّٕىطز ٚاحسٞبی پتطٚقیٕی اضا
ثط ثٟجٛز وبضایی التهبزی نٙؼت پتطٚقیٕی پصیطی ضا وبضٌیطی التهبز ٚ ٟٔٙسؾی ثطٌكت ثٝ

ٞب ثطای تكریم ٘مبط لٛت ٚ ضؼف ٚاحسٞبی نٙؼت پتطٚقیٕی ٘كبٖ زٞس. ٘تبیذ اضظیبثی
 قٛ٘س.پصیطی التهبزی، پیكٟٙبز زازٜ ٔیحط ثط ثطٌكتؤٞبی ٌٔیط٘س ٚ قبذماؾتفبزٜ لطاض ٔی ٔٛضز

ٔغبِؼٝ ٔطٚض زض حٛظٜ ٔٛضز ٔجب٘ی ٘ظطی زْٚزض ثرف ایٗ نٛضت اؾت وٝ ؾبذتبض ٔمبِٝ ثٝ 
ذٛاٞس پصیطی التهبزی تكطیح قسٜ ثطای ثطٌكتٝئچبضچٛة ٔفٟٛٔی اضا ؾْٛ،ثرف قٛز. زض  ٔی
ٚ ٘تبیذ حبنُ اظ ارطای ٔسَ ثط ضٚی  قسٜٝ ئضٚیىطز حُ پیكٟٙبزی اضا چٟبضْ،. زض ثرف قس

اضائٝ  قكٓزض ثرف  ٚ پیكٟٙبزٞبٌیطی ٘تیزٝ قٛز.ٔیتكطیح  پٙزٓٔغبِؼٝ ٔٛضزی زض ثرف 
 .قس ذٛاٞس

‌

‌.‌هباًي‌ًظزي‌ٍ‌پيطيٌِ‌پضٍّص2

پصیطی  قسٜ زض ظٔیٙٝ ثطٌكتا٘زبْ ٞبیپػٚٞفثطضؾی ٔٙظٛض ٔجب٘ی ٘ظطی ثٝزض ایٗ ثرف      
پصیطی قسٜ ثط ٔفبٞیٓ ٚ تؼبضیف ثطٌكت، ٔغبِؼبت ا٘زبْثٝ ٔست ظیبزی قٛز.ٔطٚض ٔیالتهبزی 

ٞب ثطای ایزبز پصیطی ٚ تطویت آٖثطٌكت ػٛأُثٝ قٙبؾبیی  پػٚٞكٍطاٖ ا٘س. اذیطاًتٕطوع زاقتٝ
اثعاضٞبیی ثطای  ٞبی ثؿیبضیا٘س. زض پػٚٞفٔٙس قسٜػلالٝپصیطی یه قبذم ثطٌكت

 .قسٜ اؾتٝ ئپصیطی التهبزی اضاٌیطی ثطٌكت ا٘ساظٜ
ٚض ای زض ٔطنٛضت ٌؿتطزٜ، ثٝٞؿتٙسحط ؤپصیط ٔٞبی ثطٌكتوٝ زض ؾبذت ؾبظٔبٖ ػٛأّی     

ثطای  1( اظ تىٙیه تزعیٝ ارعای انّی2013. قیطػّی ٚ ٕٞىبضاٖ )ا٘سقسٜثطضؾی  ٔجب٘ی ٘ظطی
ٚ ٚاحسٞبی  ػٛأُا٘س ٚ پصیطی زض یه ٚاحس فطآیٙسی اؾتفبزٜ وطزٜی ٟٔٙسؾی ثطٌكتاضظیبثی وّٕ

پصیطی ضا ٟٔٙسؾی ثطٌكت ػٛأُ ،اِف( 2014. آظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ )>39=ا٘س وبضا ضا قٙبؾبیی وطزٜ
. >7= وطز٘سثطای یه قطوت پتطٚقیٕی ثب اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٚ ٘مكٝ قٙبذتی فبظی اؾترطاد 

ضایذ  ػٛأُػلاٜٚ ثط قف  ضا پصیطی ؾبظٔب٘یثطٌكت ػبُٔچٟبض  ،ة( 2014آظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ )
 . تبزیه ٚ>8=٘بٔیسٜ قس٘س  2«پصیطی یىپبضچٟٝٔٙسؾی ثطٌكت ػٛأُ»لجّی قٙبؾبیی وطز٘س وٝ 

                                                 
1. Principle Component Analysis 
2. Integrated Resilience Engineering (IRE) factors 
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 ػٛأُثٙسی ٌیطی فبظی ثطای اضظیبثی ٚ زؾتٝیه ضٚیىطز تهٕیٓ ،(2014ٕٞىبضاٖ )
. >43= وطز٘سٝ ئٔطاتجی ٚ تبپؿیؽ فبظی اضاپصیطی ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚیىطزٞبی تحّیُ ؾّؿّٝ ثطٌكت

پصیطی زض یه قطوت ثطٌكت ػٛأُ( اظ پطؾكٙبٔٝ ثطای قٙبؾبیی 2015آظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ )
. تؼٟس وطز٘ساؾتفبزٜ  ػٛأُثٙسی ایٗ ٞب ثطای ضتجٝه تحّیُ پٛقكی زازٜپتطٚقیٕی ٚ اظ تىٙی

انّی  ػٛأُػٙٛاٖ پصیطی ٚ آٔبزٌی ثٝزٞی، آٌبٞی، ا٘ؼغبفٔسیطیت، یبزٌیطی، فطًٞٙ ٌعاضـ
ی ٚ ویفی ثطای اضظیبثی یه ضٚیىطز یىپبضچٝ وّٕ ،(2015. وب٘تٛض ٚ ؾبی )>6=قٙبؾبیی قس٘س 

اؾتحىبْ ٚ یىپبضچٍی ثب اؾتفبزٜ اظ  ػبُٔ. زض ثرف ویفی، زٚ زاز٘سٝ ئپصیطی ؾبظٔب٘ی اضاثطٌكت
 ثطایقسٜ قٙبؾبیی ػٛأُثط ٔجٙبی  ایی، پطؾكٙبٔٝٔهبحجٝ ػٕیك قٙبؾبیی قس٘س. زض ثرف وّٕ

فطًٞٙ ایٕٙی  ،(2016. قیطػّی ٚ ٕٞىبضاٖ )>22=پصیطی عطاحی ٚ تٛظیغ قس ٌیطی ثطٌكتا٘ساظٜ
. لطاض زاز٘ساضظیبثی ٔٛضزپصیطی ضا زض یه قطوت پتطٚقیٕی ثب اؾتفبزٜ اظ تٛظیغ پطؾكٙبٔٝ ثطٌكت

قٙبؾبیی  ػبُٔ 13، 1ثٙسی ػسزیٞبی تحّیُ ارعای انّی ٚ عجمٝٞب ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙیهآٖ
ٟب ٘ؾبظٔب٘ی ٚ ٚاثؿتٍی آؾبظٔب٘ی ٚ ثیٗ ػٛأُ اظ تؼسازی ،(2016. ٘ٛضٔبزیٗ ٚ تطیٗ )>40= وطز٘س

( 2017ٔحٕسی ٚ پبقبظازٜ ) .>30= زاز٘سثطضؾی لطاض پصیطی ؾبظٔب٘ی ٔٛضزثطای ثٟجٛز ثطٌكتضا 
 .>29= ا٘سپصیطی قٟطی اضایٝ وطزٜٔؼیبض رٟت اضظیبثی ثطٌكت 14
زٞٙسٌبٖ ٝئپصیطی ؾبظٔب٘ی اضاثطای اضظیبثی ثطٌكت یضٚق ،(2017ثطاٖٚ ٚ ٕٞىبضاٖ )     

پصیطی ؾبظٔب٘ی ضا ایٗ ضٚـ، ؾیعزٜ فبوتٛض پیكطٚ ثطٌكت. وطز٘سٝ ئٞبی حیبتی اضاظیطؾبذت
ػّٕىطز یه قطوت تِٛیس آِٛٔیٙیْٛ ضا ثب  ،(2017. آظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ )>13=زٞس اضظیبثی لطاض ٔی ٔٛضز

 ػٛأُ ،(2018. یٛٔبض٘ی )>9= وطز٘سپصیطی یىپبضچٝ ثطضؾی ٟٔٙسؾی ثطٌكت ػٛأُاؾتفبزٜ اظ 
ؾی لطاض ضوبضٞبی وٛچه ٔٛضز ثطٚٚ ٔطزاٖ نبحت وؿت پصیطی ٔرتّفی ضا ثیٗ ظ٘بٖثطٌكت

ٞبی وبضی پصیطی زض ٔحیظ( ػٛأُ تبحیطٌصاض ثط ثطٌكت2018ضحیٕی ٚ ٕٞىبضاٖ ). >49=ا٘س زازٜ
ؾیؿتٕبتیه اظ ٔمبلات  ایٔغبِؼٝ ،(2018ثبضاؾب ٚ ٕٞىبضاٖ ) .>35= ضا ٔٛضز اضظیبثی لطاض زاز٘س

ٞب پصیطی ؾبظٔبٖ وٝ ثط ثطٌكت ػبُٔ 9 ٞبآٖ ا٘زبْ زاز٘س.پصیطی ؾبظٔب٘ی  تزطثی ثطای ثطٌكت
ٞبی ٔفٟٛٔی ٚ تحّیّی  ٔسَ ،(2018. ؾطفیّیپی ٚ ضأٙبت )>10= وطز٘سقٙبؾبیی  ضا ٌصاض٘ساحط ٔی

ٞب یه پیكطفتٝ ٔرتّف ضا ٔمبیؿٝ وطز٘س. آٖٞبی ضفتٝ تٛؾظ ؾبظٔبٖوبضپصیطی ثٝثطٌكت
وبض ٞبی پیكطٚ ثٝٝ وطز٘س وٝ تٛؾظ قطوتئپصیطی اضاٞبی ثطٌكتتبیی اظ قبذم 76ٔزٕٛػٝ 

پصیطی ثطٌكت اییه زیسٌبٜ اؾتطاتػیه ثط ،(2018. وٛض٘ٛییؽ ٚ پٛ٘یؽ )>37=ا٘س ٌطفتٝ قسٜ
ػٙٛاٖ پصیطی، پبؾرٍٛیی ٚ تٛا٘بیی یبزٌیطی ضا ثٝآٔبزٌی، ا٘غجبق ػٛأُٚ  وطزٜؾبظٔب٘ی اتربش 

 تأحیط ،(2013ٔفبثی ٚ ٕٞىبضاٖ ) .>23=ا٘س ی وطزٜپصیطی ؾبظٔب٘ی ٔؼطف تٛإ٘ٙسؾبظٞبی ثطٌكت
. زاز٘سثطضؾی لطاض ٔٛضز ؾبظٔب٘ی پصیطی ثطٌكت زض ضا زا٘ف ٔسیطیت ثط ذلالب٘ٝ رّٛ وٙٙسٜتؼسیُ

                                                 
1. Numerical Taxonomy  
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قطوت زِٚتی ثٝ ایٗ ٘تیزٝ ضؾیس٘س وٝ وبضوٙبٖ زض یه ٔحیظ ٘ٛآٚضا٘ٝ اٍ٘یعٜ  51ٞب ثب ثطضؾی آٖ
 . >27=پصیطی زاض٘س  ثٟجٛز ثطٌكتٞبی رسیس ٚ ثیكتطی ثطای ذّك ایسٜ

ٞب پصیطی زض ٍٞٙبٖ ثحطاٖ٘مف ضٞجطی ضا ثط ثٟجٛز ثطٌكت ،(2016ؾٛٔط ٚ ٕٞىبضاٖ )     
پصیطی ؾبظٔب٘ی ضاثغٝ ثیٗ ٘ٛآٚضی ٚ ثطٌكت ،(2016. زی وبضٚاِٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )>41= وطز٘سٔغبِؼٝ 

ایٗ  ،(2016ا٘سضٚ ٚ ٕٞىبضاٖ ). >17= زاز٘سثطضؾی لطاض ضا اظ عطیك تحّیُ ػّٕىطز ٔبِی ٔٛضز
 زض ٞبؾبظٔبٖ پصیطیثطٌكت افعایف ثبػج ارتٕبػی ٞبیقجىٝ زض ٔكبضوت آیب ّٝ وٝئٔؿ

 تٛضیح ،(2017. تیٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )>5= وطز٘سضا ثطضؾی  ذیطقٛز یب  ٔی عجیؼی ضٚیبضٚیی ثب ثلایبی
پصیطی زض ؾبظٔبٖ ثٟجٛز ثطٌكتتٛؾؼٝ ضٚاثظ ؾبظٔب٘ی ثطای  اظ تٛا٘ٙسٔی ٔسیطاٖ چٍٛ٘ٝ وٝ زاز٘س

ؾبظٔب٘ی زض ٔسیطیت حیط ٕٞىبضی ثیٗأت ،(2017. ربً٘ )>44=وٙٙس  اؾتفبزٜ زض ٔٛالغ ثحطاٖ
( اظ 2017آِىؿیه ٚ ٕٞىبضاٖ ). >21= وطزپصیطی ؾبظٔب٘ی ضا اضظیبثی وبضآٔس ثحطاٖ ٚ ثطٌكت

پصیطی اضظیبثی ثطٌكت ثطایپصیطی ثبِمٜٛ زاذّی ٚ ذبضری ثطٌكت ػٛأُٔفْٟٛ فبظی ٚ ثطضؾی 
٘مف تٙٛع ضا زض  ،(2019زٚچه ٚ ٕٞىبضاٖ ). >3= ٌطفتٙسٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثٟطٜ زض قطوت

 .>19= ثطضؾی وطز٘سٞب پصیطی زض ؾبظٔبٖتٛؾؼٝ ثطٌكت
تٛؾؼٝ یه قبذم ثطای ٔٙظٛض ثٝپصیطی ثطٌكت ػٛأُتٛرٝ ثیكتط ثٝ ؾٕت تطویت  اذیطاً     

ؾبظٔبٖ زض ٘یٛظِٙس ضا  10 ،(2008أؿی ٔب٘ٛؼ )ٔؼغٛف ثٛزٜ اؾت. پصیطی ٌیطی ثطٌكتا٘ساظٜ
آٌبٞی اظ  ػبُٔقبُٔ ؾٝ  1پصیطی ٘ؿجی وّیثسیٗ ٔٙظٛض، قبذم ثطٌكت ؛ثطضؾی لطاض زازٔٛضز

 ،(2013. ِی ٚ ٕٞىبضاٖ )>28=ٝ وطز٘س ئپصیطی ٚ لبثّیت ا٘غجبق ضا اضاٚضؼیت، ٔسیطیت آؾیت
پصیطی  ٌیطی ثطٌكتپصیطی ٘ؿجی ثطای ا٘ساظٜقبذم ثطٌكت ػبُٔاثعاضی ثط ٔجٙبی ٞفت 

( اظ تفبٚت اعلاػبت اضؾبِی لجُ ٚ ثؼس اظ حبزحٝ 2014. اٚٔط ٚ ٕٞىبضاٖ )>24= وطز٘سٝ ئؾبظٔب٘ی اضا
ٞبی زاذّی پصیطی ظیطؾبذتٌیطی ثطٌكتػٙٛاٖ قبذهی ثطای ا٘ساظٜتمؿیٓ ثط اعلاػبت پبیٝ ثٝ

 . >32= وطز٘ساؾتفبزٜ 
پصیطی التهبزی زض لبِت یه چبضچٛة ٔفٟٛٔی ٔٛضز ٔغبِؼٝ تؼساز ظیبزی اظ ٔمبلات ثطٌكت     

ٞب ٚ ٘حٜٛ پبؾرٍٛیی یه ٔسَ ٔفٟٛٔی ثطای قٙبؾبیی ٚیػٌی ،(2011ا٘س. ثط٘بضز ٚ ثبضٔب )لطا زازٜ
ٌیطی ٞبی ا٘ساظٜٔفبٞیٓ ٚ ٔسَ ،(2014ٌطٚؾٕٗ ). >14=ٝ وطز٘س ئٞب ثٝ حٛازث ٔرطة اضاؾبظٔبٖ

. پبَ ٚ ٕٞىبضاٖ >20= ثطضؾی وطزپصیطی اؾتبتیه ٚ پٛیب ضا ثطای فطآیٙسٞبی قیٕیبیی ٌكتثط
ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٘ؿبری پصیطی زض ؾبظٔبٖیه ٔسَ ٔفٟٛٔی ثطای ثطضؾی ثطٌكت ،(2014)

. >33= وطز٘س اضائٝپسیطی پٛیب ٚ فطًٞٙ یبزٌیطی ، ضلبثت2ٌفتٗ اثؼبز وبضزا٘ی٘ظطزض ؾٛئس ضا ثب زض
 ثطای ٔفٟٛٔی ٔسَ یه اضائٝٔٙظٛض ثٝ ضا ؾبظٔب٘ی پصیطیثطٌكت انُ ٞفت ،(2016ٖٛ )ٚیّؿ

 ٌیطیتهٕیٓ إٞیت زٞٙسٜ٘كبٖ ٘تبیذ. ثطضؾی لطاض زاز٘سٔٛضز ٚضقىؿتٍی زض حبَ ٞبیقطوت

                                                 
1. Relative Overall Resilience (ROR) 
2. Resourcefulness 
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 ٔكبضوت ٚ اضتجبعی ٞبیوب٘بَ ٌؿتطـ ذبضری، زؾتطؾی ثٝ ٔٙبثغ اظ اعٕیٙبٖ غیطٔتٕطوع،
ای اظ ٔغبِؼبت ذلانٝ. >47= اؾتپصیطی ؾبظٔبٖ زض ثٟجٛز ثطٌكت ٔسیطیت زض ؾٟبٔساضاٖ ذبضری

 قسٜ اؾت. ، اضائ1ٝزض رسَٚ  پػٚٞفزض حٛظٜ ٔٛضٛع  قسٜا٘زبْ
 

 پػٚٞفزض ضاثغٝ ثب ٔٛضٛع  قسٜا٘زبْٞبی پػٚٞفلانٝ . ذ1 رسَٚ

 پضٍّطگز پضٍّصضيَُ‌ ًتيجِ‌

 ٚ ٚاحسٞبی وبضا زض ػٛأُقٙبؾبیی 
 ؾبظٔبٖ فطآیٙسی

اظ تىٙیه تزعیٝ ارعای انّی ثطای اؾتفبزٜ اظ 
 پصیطیی ٟٔٙسؾی ثطٌكتاضظیبثی وّٕ

قیطػّی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2013) 

 ػٛأُثٙسی قٙبؾبیی ٚ ضتجٝ
پصیطی زض یه قطوت  ثطٌكت

 پتطٚقیٕی

ٞب ثطای اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٚ تحّیُ پٛقكی زازٜ
 یطیصپاضظیبثی ٟٔٙسؾی ثطٌكت

آظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2015) 

ٌیطی ٛؾؼٝ اثعاضی ثطای ا٘ساظٜت
 پصیطی ؾبظٔب٘یثطٌكت

ی ٚ ویفی ثطای اؾتفبزٜ اظ یه ضٚیىطز یىپبضچٝ وّٕ
 پصیطی ؾبظٔب٘یاضظیبثی ثطٌكت

وب٘تٛض ٚ ؾبی 
(2015) 

ثب اؾتفبزٜ اظ  ػبُٔ 13قٙبؾبیی 
ٞبی تحّیُ ارعای انّی ٚ تىٙیه

 ثٙسی ػسزیعجمٝ

قطوت پصیطی زض یه اضظیبثی فطًٞٙ ایٕٙی ثطٌكت
 پتطٚقیٕی ثب اؾتفبزٜ اظ تٛظیغ پطؾكٙبٔٝ

قیطػّی ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2016) 

ٟٔٓ زض ثٟجٛز  ػٛأُقٙبؾبیی 
 پصیطی ؾبظٔبٖثطٌكت

 اضائٝ ٔٙظٛضثٝ ؾبظٔب٘ی پصیطیثطٌكت ثطضؾی انَٛ
 ٞبیقطوت ثطای ٔفٟٛٔی ٔسَ یه

 ٚضقىؿتٍی حبَ زض
 (2016ٚیّؿٖٛ )

ثٙسی قٙبؾبیی ٚاحسٞبی وبضا ٚ ضتجٝ
 پصیطیثطٌكت ػٛأُ

اضظیبثی ػّٕىطز یه قطوت تِٛیس آِٛٔیٙیْٛ ثب 
 پصیطی یىپبضچٟٝٔٙسؾی ثطٌكت ػٛأُاؾتفبزٜ اظ 

آظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2017) 

حیطٌصاظ ثط أت ػٛأُقٙبؾبیی 
 پصیطی ؾبظٔب٘ی ثطٌكت

ا٘زبْ یه ٔغبِؼٝ ؾیؿتٕبتیه اظ ٔمبلات تزطثی زض 
 پصیطی ؾبظٔب٘یظٔیٙٝ ثطٌكت

ٕٞىبضاٖ ثبضاؾب ٚ 
(2018) 

پصیطی ٞبی ثطٌكتقٙبؾبیی قبذم
 ٞبی پیكطٚضفتٝ تٛؾظ قطوتوبضثٝ

پصیطی ٞبی ٔفٟٛٔی ٚ تحّیّی ثطٌكتٔمبیؿٝ ٔسَ
 ٞبی پیكطفتٝضفتٝ تٛؾظ ؾبظٔبٖوبضثٝ

ؾطفیّیپی ٚ ضأٙبت 
(2018) 

پصیطی حط ثط ثطٌكتؤٔ ػٛأُٔؼطفی 
 ؾبظٔب٘ی

پصیطی اتربش یه زیسٌبٜ اؾتطاتػیه ثط ثطٌكت
 ؾبظٔب٘ی

وٛض٘ٛییؽ ٚ پٛ٘یؽ 
(2018) 

 
اظ  ثؿیبضیپصیطی التهبزی، زض ظٔیٙٝ ثطٌكت ٔجب٘ی ٘ظطی وبُٔٚ ٔطٚض  1ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ      

ا٘س. ایٗ ثطضؾی لطاض زازٜپصیطی التهبزی ضا ثٝ قىُ ٔفٟٛٔی ٔٛضزثطٌكت پػٚٞكٍطاٖ
پصیطی التهبزی ضا قٙبؾبیی ٚ ثطضؾی ثطای اضظیبثی ثطٌكت ػبُٔاغّت، تؼسازی  پػٚٞكٍطاٖ

آٚضی قٛز. فمساٖ نٛضت ربٔغ رٕغزض یه ٔسَ ثٝ ػٛأُوّیٝ ایٗ  وٝ ضطٚضی اؾت ا٘س.وطزٜ
، زض قٛزپصیطی التهبزی ؾبظٔب٘ی ضا قبُٔ ٞبی ثطٌكتیه ٔسَ ربٔغ ٚ وّی وٝ ٕٞٝ رٙجٝ

پصیطی ثطٌكت ُٔػٛاربٔغ اظ  ایٔزٕٛػٝ پػٚٞف حبضطثٙبثطایٗ  ؛ٚرٛز زاضز ٔجب٘ی ٘ظطی
ٕٞچٙیٗ حٛازث ٔرطة زض وُ  ؛ٞب فطاٞٓ آٚضزٜ اؾتالتهبزی ثطای اضظیبثی ػّٕىطز ؾبظٔبٖ
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زِیُ ٔبٞیت غیطلغؼی حٛازث، یه ٔسَ ؾبظٔبٖ زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ثٝ تأٔیٗظ٘زیطٜ 
پتطٚقیٕی ٚ تؼییٗ زضرٝ ٞبی غیطلغؼی ثطای اضظیبثی ػّٕىطز ٚاحسٞبی تحّیُ پٛقكی زازٜ

وبض ٌطفتٝ قسٜ اؾت. یه قسٜ ثٝپصیطی التهبزی قٙبؾبییثطٌكت ػٛأُیه اظ ٞط  إٞیت
اضظیبثی ٘تبیذ ضٚیىطز پیكٟٙبزی ٔٙظٛض ثٝػٙٛاٖ یه ٔغبِؼٝ ٔٛضزی ٚالؼی قطوت پتطٚقیٕی ثٝ

ویفی قبُٔ یه ٔسَ ٔفٟٛٔی ٚ  -ی، یه ضٚیىطز یىپبضچٝ وّٕپػٚٞفایٗ زض  اؾت.ثطضؾی قسٜ 
لغؼیت پصیطی التهبزی ؾبظٔب٘ی زض قطایظ ػسْثطای اضظیبثی ثطٌكت 1تحّیُ پٛقكی زازٜ ٞب

ای یه ٔسَ ٔفٟٛٔی ٔكتُٕ ثط ٔزٕٛػٝ ثبض ٘رؿتیٗ پػٚٞف ثطایایٗ زض اؾت.  قسٜ اضائٝ
پصیطی یه قطوت  پصیطی التهبزی ثطای اضظیبثی ؾغح ثطٌكتثطٌكت ػٛأُربٔغ ٚ وبُٔ اظ 

 اؾت.  ضفتٝوبض لغؼیت ثٝزض قطایظ ػسْ ػبُٔپتطٚقیٕی ٚ تؼییٗ زضرٝ إٞیت ٞط 
‌

‌ضٌاسي‌پضٍّصرٍش.‌3

ؾبظی ػّٕىطز ؾبظٔبٖ زض پصیطی ٚ ثٟیٙٝٞبی ضٚیىطز پیكٟٙبزی ثطای ثٟجٛز ثطٌكتٌبْ     
 ٔكبٞسٜ ،1قسٜ اؾت. ٕ٘ٛزاض ٔطاحُ ضٚیىطز پیكٟٙبزی زض قىُ  اضائٝ ازأٝقطایظ ثحطاٖ زض 

 .قٛز ٔی
پصیطی حیطٌصاض ثط ثطٌكتأت ػٛأُ ،ایٗ ٌبْزض پصیطی التهبزی: ثطٌكت ػٛأُ. قٙبؾبیی 1ٌبْ 

 قٛز.ٔجب٘ی ٘ظطی اؾترطاد ٔی ربٔغ التهبزی اظ عطیك ٔطٚض
پصیطی التهبز ٟٔٙسؾی، ثطٌكت ػٛأُ. عطاحی پطؾكٙبٔٝ: زض ایٗ ٔطحّٝ ثؼس اظ تؼییٗ 2ٌبْ 

 قٛز.قسٜ عطاحی ٔیقٙبؾبیی ػٛأُاؾبؼ  ثط ایپطؾكٙبٔٝ
ّٝ اؾت وٝ آیب پطؾكٙبٔٝ ئز٘جبَ پبؾرٍٛیی ثٝ ایٗ ٔؿاػتجبضؾٙزی ٔحتٛا: ایٗ ٔطحّٝ ثٝ. 3ٌبْ 

زٞس یب ضا پٛقف ٔی پػٚٞفّٝ ئپبؾرٍٛیی ثٝ ٔؿ ثطایقسٜ قسٜ تٕبٔی ٔٛاضز قٙبؾبییعطاحی
 ذیط؟
 ٔیبٖپطؾكٙبٔٝ زض  ،٘یبظٞبی ٔٛضزآٚضی زازٜرٕغٔٙظٛض ثٝ. تٛظیغ پطؾكٙبٔٝ: زض ایٗ ٌبْ 4ٌبْ 

 قٛز.ٔی تٛظیغٞبی ٔرتّف وبضذب٘ٝ یطاٖ ٚ ؾطپطؾتبٖ ثرفٔس
 قٛز:قسٜ: ایٗ ٌبْ زض چٙس ٔطحّٝ ثٝ قطح ظیط ا٘زبْ ٔیآٚضیٞبی رٕغ. اػتجبضؾٙزی زاز5ٌٜبْ 
 ؛ثٛزٖ پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ آظٖٔٛ وبی زٚ. ثطضؾی ٘طٔب1َ-5ٌبْ 
ثٛزٖ زض نٛضت ٘طٔبَ ػٛأُٞبی زٚتبیی اظ ضٚی ٕ٘ٛ٘ٝ‌ثط T-Test آظٖٔٛ . اؾتفبزٜ اظ2-5ٌبْ 
 ؛ٞبزازٜ
زض نٛضت  ػٛأُٞبی زٚتبیی اظ ٚاِیؽ ثط ضٚی ٕ٘ٛ٘ٝ -. اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ وطٚؾىب3َ-5ٌبْ 

 ؛ٞب٘جٛزٖ زازٜ٘طٔبَ

                                                 
1. Data Envelopment Analysis 
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. زض غیط ایٗ نٛضت ٔطارؼٝ وٙیس 6ٌیطی ثبقٙس، ثٝ ٌبْ زٚ ٕ٘ٛ٘ٝ زاضای تفبٚت چكٓ. اٌط 4-5ٌبْ 
 .ٔطارؼٝ وٙیس 4ثٝ ٔطحّٝ 

قٛز. پطؾكٙبٔٝ: آظٖٔٛ پبیبیی پطؾكٙبٔٝ اظ عطیك آِفبی وطٚ٘جبخ ا٘زبْ ٔی ؾٙزف پبیبیی. 6ٌبْ 
 قٛز.ثبقس، پبیبیی پطؾكٙبٔٝ احجبت ٔی 7/0تط اظ وٝ ٔمساض آِفب ثعضينٛضتیزض

عٛض ٔٙبؾجی ثطای ثٝ ثبیسٞب: ٔتغیطٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚری ٞب ٚ ذطٚری. ا٘تربة ٚضٚزی7ٌبْ 
 قٛ٘س. ا٘تربة DEAارطای ٔسَ 

ارطا  αغیطلغؼی زض ٔمبزیط ٔرتّف زضرٝ اعٕیٙبٖ  DEA: ٔسَ DEA. ارطای ٔسَ 8ٌبْ 
 قٛز. ٔی

. ا٘تربة زضرٝ اعٕیٙبٖ: زضرٝ اعٕیٙبٖ ٔٙبؾت ثٝ ٘حٛی وٝ ثیكتطیٗ حجبت ضا زض لجبَ 9ٌبْ 
 قٛز.اذتلاَ زاقتٝ ثبقس، ا٘تربة ٔی

ٞبی آٔبضی غیطلغؼی ثب اؾتفبزٜ تىٙیه DEA: ٔسَ DEA. اػتجبضؾٙزی ٔسَ 10ٌبْ 
ٚ زض غیط ایٗ نٛضت  ٔطارؼٝ وٙیس 11احجبت اػتجبض ٔسَ ثٝ ٌبْ قٛز. زض نٛضت اػتجبضؾٙزی ٔی

 ثطٚیس. 7ثٝ ٌبْ 
پصیطی  ثطٌكتػٛأُ . تحّیُ حؿبؾیت: تحّیُ حؿبؾیت ثطای تؼییٗ إٞیت ٞط یه اظ 11ٌبْ 

 قٛز.التهبزی ارطا ٔی
قٛز تب ثٝ ثٟجٛز ٔؿتٕط ػّٕىطز نٛضت ٔساْٚ ارطا ٔیٔسَ پیكٟٙبزی ثٝ . ثٟجٛز ٔؿتٕط:12ٌبْ 

 قٛز.ٔٙزط ؾبظٔبٖ 
 



 

 757 ... )پاشاپور و همکاران( در صنعتي واحدهاي عملکرد سازي‌بهينه

 
 ٕ٘ٛزاض ٔطاحُ ضٚیىطز پیكٟٙبزی. 1ىُ ق

 

‌بزگطت ‌ساسهاًيچارچَب ‌اقتصادي ثطای ٔٛضز٘یبظ انّی  ػٛأُزض ایٗ ثرف، ‌.پذيزي
ٞب، قبُٔ ٔٛاز ٚ زاضایی ػٛأُقسٜ اؾت. ایٗ  اضائٝٞب پصیطی التهبزی زض ؾبظٔبٖثطٌكت ثٟجٛز

ضیعی، ٔسیطیت اعلاػبت، ٔؿیطٞبی ربیٍعیٗ ٚ افعٍٚ٘ی، فطآیٙس حبوٕیت، آٔبزٌی ٚ ثط٘بٔٝ
 ،2وٝ زض قىُ  اؾتٞبی ارتٕبػی ٚ ٔكبضوت ٞبی ضٞجطی، فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، قجىٝ قیٜٛ

‌.قٛزٔكبٞسٜ ٔی
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‌
 ٞبؾبظٔبٖ زض یالتهبز یطپصیثطٌكت ثٟجٛز یثطا یانّ ػٛأُ. 2 قىُ

‌

‌دارايي ٍ‌  ؛قٛز پصیطی ؾبظٔب٘ی ٔحؿٛة ٔیٔب٘غ انّی ثطٌكتٔحسٚزیت ٔٙبثغ، ‌.ّاهَاد
ایٗ  . زض>42= اؾتپصیطی ؾبظٔب٘ی ثٛزٖ ٔٙبثغ یه تٛإ٘ٙسؾبظ ثطای ثطٌكتزؾتطؼوٝ زضحبِی زض

ٞبی ا٘ؿب٘ی  ، ٔٛاز اِٚیٝ ٚ ؾطٔبیٝفٙبٚضیغ ٔبِی، ثقبُٔ ٔٙبثٙسی اظ ٔٙبثغ ، چٟبض زؾتٝپػٚٞف
‌ز.ٌیط٘ظط لطاض ٔیٔس

 

‌بزًاهِ ٍ‌ ‌ريشيآهادگي ضٚ قسٖ ثب ٝربی ضٚثحٛازث ٔرطة ثٝ پصیطی زض ٔمبثُثطٌكت.
ٞبی ٞب ثبیس ثط٘بٔٝ. ؾبظٔبٖ>11=ز قٛضیعی ٔٙبؾت تمٛیت ٔیٞبی ضٚظا٘ٝ، تٛؾظ ثط٘بٔٝ چبِف

اعٕیٙبٖ اظ ػّٕىطز ٔؿتٕط ػّٕیبت ثحطا٘ی زض  ٔٙظٛضثٝپصیطی التهبزی ضا ثطٌكتایؿتب ٚ پٛیبی 
ضیعی ثطای ٘كبٖ زاز وٝ ثط٘بٔٝ ،(2008أؿی ٔب٘ٛؼ ). >1=حٛازث عجیؼی ٚ ا٘ؿب٘ی تٛؾؼٝ زٞٙس 

ٔٙزط ٔغبِؼٝ زض ٘یٛظیّٙس ؾبظٔبٖ ٔٛضز 10پصیطی تٟیٝ وبلا ٚ ذسٔبت زض ٔٛالغ ثحطاٖ ثٝ ثطٌكت
‌.>24=قٛز ٔی

 

‌اطلاعات ‌هديزيت عٛ ٚؾیؼی ثٝ چٍٍٛ٘ی ٔسیطیت ٔب٘ی ثٝظپصیطی التهبزی ؾبثطٌكت.
ٚرٛز یه ؾیؿتٓ اضتجبعی زلیك ٚ ٔٙظٓ . >27 ،4 ،2 ،1=زاضز ٞب ثؿتٍی اضتجبعبت ٚ اؾتفبزٜ اظ آٖ

نٛضت فؼبلا٘ٝ ٞط آ٘چٝ ضا وٝ ٞب ثبیس ثٝثحطاٖ ثطذٛضزاض اؾت. ؾبظٔبٖ ٔٛالغاظ إٞیت ظیبزی زض 
قٙبؾبیی وٙٙس. یه  ِٚیٝ ضا ؾطیؼبًٞبی ٘كب٘ٝ٘ظبضت وٙٙس تب ثتٛا٘ٙس  زٞس،ضٚی ٔیزض ٔحسٚزٜ ذٛز 

‌.>28= اؾتاثعاض وّیسی ثطای ٔسیطیت وبضآٔس اعلاػبت، آٌبٞی اظ ٚضؼیت ؾبظٔبٖ 
 



 

 759 ... )پاشاپور و همکاران( در صنعتي واحدهاي عملکرد سازي‌بهينه

پصیطی التهبزی زض ٞب ثطای ایزبز ثطٌكتیىی اظ اظ اؾتطاتػی.‌هسيزّاي‌جايگشيي‌ٍ‌افشًٍگي
قٙبؾبیی ٔزٕٛػٝ السأبت ٚ ٔؿیطٞبی . >50 ،2= اؾتثیٙی السأبت ربیٍعیٗ ٞب، پیفؾبظٔبٖ

وٙس. ظٔب٘ی وٝ یه حبزحٝ زض یه ٔؿیط ضخ پصیطی التهبزی ضا تمٛیت ٔیربیٍعیٗ، ثطٌكت
ٝ ثٝ زیٍطی و ػبُٔتٛا٘س ثطای ضؾیسٖ ثٝ ٞسف ٔكبثٝ اؾتفبزٜ قٛز. زٞس، ٔؿیط ربیٍعیٗ ٔی ٔی

آٚضزٖ ٔٙبثغ ٔتؼسز، وٙس، ایزبز افعٍٚ٘ی اظ عطیك فطاٞٓپصیط وٕه ٔیؾبذت یه ؾبظٔبٖ ثطٌكت
‌.>38= اؾت غیطٜ٘كسٜ ٚ ظطفیت اؾتفبزٜ

‌

ارتٙبة ٞب غیطلبثُپصیطی التهبزی ؾبظٔبٖٞبی حىٛٔتی ثط ثطٌكتحیط قیٜٛأت.‌فزآيٌد‌حاکويتي
فطآیٙسٞب ٚ لٛا٘یٙی اؾت وٝ ػّٕیبت ؾبظٔبٖ ضا تكىیُ ٔٙظٛض اظ حىٛٔت زض ایٙزب، . >12 ،2=اؾت 

ٔٛضز  ٞؿتٙس وٝپصیطی ؾبظٔب٘ی ضطٚضی ٞبی حىٛٔتی ثطای ثطٌكتزٞٙس. ثطذی اظ قیٜٛٔی
قسٜ ضا ربیٍعیٗ وٙتطَ ٞب ثبیس وٙتطَ تٛظیغوٝ ؾبظٔبٖ بثٝ ایٗ ٔؼٙ اؾت؛ «تٕطوعظزایی» ٘رؿت،

ٞبی ضیعی ذغی اربظٜ حّمٝ. ثط٘بٔٝاؾت «غیطذغیضیعی ثط٘بٔٝ» ٔٛضز زْٚ،. >2= وٙسٔطوعی 
ضیعی ذغی وٝ زض حبَ ثبیس ثب ثط٘بٔٝ ثٙبثطایٗ ؛زٞسٞبی ٔرتّف ؾبظٔبٖ ضا ٕ٘یثبظذٛض ثیٗ ثرف

 ٕٞچٙیٗ ثبیس پصیطثبظٌكت ٞبی، ربیٍعیٗ قٛز. ؾبظٔبٖاؾتٞبی ثبظذٛض تىبُٔ ٚ زاضای حّمٝ
. ٚیػٌی زیٍطی وٝ وٙٙسك ا٘تربثبت ضا ربیٍعیٗ زٔٛوطاؾی اض عطی ٔكٛضتی زٔٛوطاؾی

 اؾتٞب ٚ ػّٕیبت ٔرتّف ؾبظٔبٖ زٞس، ٕٞبٍٞٙی ثیٗ ثرفپصیطی ؾبظٔب٘ی ضا ثٟجٛز ٔی ثطٌكت
=12<.‌
‌

ٔطاتت پصیطی ؾبظٔب٘ی ثٝٞبی ٔسیطیتی زض ؾبذت ثطٌكت٘مف ٟٔٓ قیٜٛ.‌ّاي‌هديزيتيضيَُ
 ٔكتطوی ٚ ضٚقٗ ا٘ساظثبیس چكٓ. ٔسیطاٖ >36 ،33 ،11=شوط قسٜ اؾت  ٔجب٘ی ٘ظطیزض ٔطٚض 

ٌیطی فطاٌیط قٛز. تهٕیٓ ایزبز ثحطاٖ عَٛ زض وبضوٙبٖ ٔیبٖ زض یه ٘مغٝ وب٘ٛ٘ی تب وٙٙس ایزبز
ٔسیطاٖ ثبیس ؾٟبٔساضاٖ ضا زض  .>28، 12=اؾت پصیطی ٚیػٌی ٟٔٓ زیٍطی زض ؾبذت ثطٌكت

اظ عطیك ایزبز اػتٕبز، پصیطی التهبزی ٌیطی ٔكبضوت زٞٙس. ایٗ أط ؾجت تمٛیت ثطٌكتتهٕیٓ
‌قٛز.اٍ٘یعٜ ٚ تؼٟس زض ٔیبٖ وبضوٙبٖ ٚ نبحجبٖ ؾٟبْ ٔی

‌

پصیطی التهبزی ٞب زض أط ثٟجٛز ثطٌكتضٚیىطز ؾبظٔبٖ زض ٔٛارٟٝ ثب ثحطاٖ.‌فزٌّگ‌ساسهاًي
ذٛز  ٞبیتزطثٝثیٙٙس ٚ اظ ٞب ضا فطنتی ثطای یبزٌیطی ٔیپصیط ثحطاٖٞبی ثطٌكت. ؾبظٔبٖاؾت

٘كبٖ  ،(2015اِٚٛاؾٛیٝ ٚ اٌٚٛ٘ب ). >36، 28=رٛیٙس پصیطی ثٟطٜ ٔیلبثّیت ثطٌكت ثطای افعایف
یبثس. حٕبیت اظ  ٞبی ثبِمٜٛ وبٞف ٔیٞبی ٘فتی ثب ا٘ىبض ضیؿهپصیطی قطوتزاز٘س وٝ ثطٌكت

. >31= اؾتپصیطی زض حٛظٜ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ػبُٔ ٟٔٓ زیٍطی ثطای تمٛیت ثطٌكت ،٘ٛآٚضی
قطوت زِٚتی زض یٌٛب٘سا ثٝ ایٗ ٘تیزٝ ضؾیس٘س وٝ  51( ثب ثطضؾی 2013ٔفبثی ٚ ٕٞىبضاٖ )
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پصیطی ٞبی رسیس ٚ ثٟجٛز ثطٌكتوبضوٙبٖ زض یه ٔحیظ ٘ٛآٚضا٘ٝ اٍ٘یعٜ ثیكتطی ثطای ذّك ایسٜ
‌.>27= زاض٘س
‌

‌هطارکتضبکِ ٍ‌ ‌اجتواعي ‌ّاي  پصیطیوٙٙسٜ ٔیعاٖ ثطٌكتٞب تؼییٗ٘حٜٛ ٔسیطیت قجىٝ.
ٞبی ارتٕبػی ثٝ ثٟجٛز . تمٛیت قجىٝ>12 ،11 ،5 ،2= اؾتٞب ٞب زض ٔٛارٟٝ ثب ثحطاٖؾبظٔبٖ

پصیطی ّٝ زض ٟ٘بیت ثٝ ثٟجٛز ثطٌكتئوٙٙس وٝ ایٗ ٔؿا٘تمبَ زا٘ف ٚ تٛؾؼٝ ٘ٛآٚضی وٕه ٔی
ؾبظٔب٘ی، ضٚاثظ ثب ٔكتطیبٖ، قبُٔ ضٚاثظ زضٖٚ ػبُٔٞبی ایٗ ثٙسیزؾتٝ قٛز.ٔی ٔٙزط ؾبظٔبٖ

‌.اؾتٌصاضاٖ ٚ ضٚاثظ ثب ؾٟبٔساضاٖ وٙٙسٌبٖ ٚ قطوب، ضٚاثظ ثب ؾطٔبیٝ تأٔیٗضٚاثظ ثب 
‌

اؾبؼ  ؾبذتٝ ثطای وبضوٙبٖ )ؾطپطؾتبٖ ٚ ٔسیطاٖ ٔیب٘ی( ثطپػٚٞكٍطیه پطؾكٙبٔٝ .‌پزسطٌاهِ
ػٕٛٔی  ٞبیؤاَتٟیٝ قسٜ اؾت. اثتسا ؾ ،قٙبؾی پػٚٞفضٚـزض ثرف قسٜ قٙبؾبیی ػٛأُ

ؾپؽ ٞط  ؛ؾبظٔب٘ی، ؾغح تحهیلات ٚ ؾبثمٝ وبضی آٚضزٜ قسٜ اؾت تؾِٕ، ؾبذتٕبٖقبُٔ ٘بْ 
ٞب ثٝ ٘حٛی عطاحی اَؤقسٜ تٛؾظ حسالُ ؾٝ ؾٛاَ پٛقف زازٜ قسٜ اؾت. ؾقٙبؾبیی ػبُٔ
ی اػتجبؾٙزی ٔحتٛا، (. ثطا1پیٛؾت )٘ظط ضا زض ؾبظٔبٖ ثؿٙزٙس ٔٛضز ػبُٔا٘س وٝ ؾغح قسٜ

ٚ انلاحبت لاظْ لطاض ٌطفت ٔؿّظ ثٝ ٔٛضٛع  اؾتبزاٖذجطٌبٖ، وبضقٙبؾبٖ ٚ پطؾكٙبٔٝ زض اذتیبض 
ٞبی . ثؼس اظ اػتجبضؾٙزی ٔحتٛا، پطؾكٙبٔٝ زض ثرفقسٞب زض پطؾكٙبٔٝ اػٕبَ عجك ٘ظط آٖ

ٙبؾبیی ٚاحس ثطای پبؾرٍٛیی ثٝ پطؾكٙبٔٝ ق 40. حسٚز تٛظیغ قسٔرتّف قطوت پتطٚقیٕی 
‌ضا ثطای پبؾرٍٛیی ا٘تربة وٙٙس. 20تب  1تٛا٘ٙس ػسزی ثیٗ زٞٙسٌبٖ ٔی قسٜ اؾت. پبؾد

‌

‌DEAهدل‌ .DEA‌ٌٝٔیطی ثب ُ تهٕیٓئوٝ ٔؿب اؾتضیعی ذغی غیطپبضأتطی یه ضٚـ ثط٘ب
٘بٔیسٜ  DMUs»1» . ایٗ ضٚـ وبضایی ٘ؿجی ٚاحسٞبی تهٕیٓ وٝوٙسٔیچٙسیٗ ٔؼیبض ضا اضظیبثی 

ای ثطای عٛض ٌؿتطزٜقٛز وٝ ثٝٞبی ٔرتّفی ٔیقبُٔ ٔس‌DEA‌ٌَیطز.ا٘ساظٜ ٔیقٛ٘س ضا ٔی
ٞبی زیٍط اضرحیت ضٚـ طث‌DEA .>34ٚ 16=ضٚ٘س وبض ٔیثٝ DMUsاضظیبثی وبضایی تىٙیىی 

ضا تٛا٘بیی ثطضؾی ضٚاثظ پیچیسٜ ٚ ٔجٟٓ ثیٗ ٔمبزیط ظیبز ٚضٚزی ٚ ذطٚری ، ظیطا ایٗ ضٚـ ؛زاضز
 ،(1978وٝ تٛؾظ چبض٘ع ٚ ٕٞىبضاٖ ) اؾتپطوبضثطز  DEAٞبی یىی اظ ٔسَ CCR. ٔسَ زاضز
ا٘تربة قسٜ اؾت، زض ازأٝ تكطیح  پػٚٞف حبضطوٝ ایٗ ٔسَ زض آ٘زب. اظ>15=قسٜ اؾت  اضائٝ

 DMUزٞٙسٜ ٘كبٖ DMU ٚ DMU0أیٗ kزٞٙسٜ ٘كبٖ DMUk. زض ایٗ ٔسَ قس سذٛاٞ
ٞبی ، ذطٚریDMUkٞبی زٞٙسٜ ثطزاض ٚضٚزی٘كبٖ تطتیتثٝ   ٚ    ،   ،   . اؾتٞسف 

                                                 
1. Decision Making Units 
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DMUkٞبی ، ٚضٚزیDMU0 ٞبی ٚ ذطٚریDMU0 ٞبی ٚضٚزی ٚ ثطزاض ٚظٖ  . ٞؿتٙس  
 .اؾتٞبی ذطٚری  ثطزاض ٚظٖ

‌

{
  
 

  
    

   
  

    
    

           

      
             

   
   

 
            

(1) 

 
زاض ثٝ قطط زاض ثٝ ٚضٚزی ٚظٖنٛضت ٘ؿجت ذطٚری ٚظٖثٝ DMU(، وبضایی 1زض ٔسَ )     

زض ز٘یبی ٚالؼی، زض  ایٗٚرٛزثب ؛تط اظ یه ٘جبقس، تؼطیف قسٜ اؾتثعضي DMUایٙىٝ ٘ؿجت ٞط 
زض ایٗ  ثٙبثطایٗ ؛ٌیطی قٛ٘سنٛضت زلیك ا٘ساظٜتٛا٘ٙس ثٝ٘یبظ ٕ٘یٞبی ٔٛضزٔٛالغ، زازٜ ثیكتط

 لغؼیت تكطیح قسٜػسْ ٘ظطیٝغیطلغؼی ثطٔجٙبی  DEAثٙسی وبُٔ یه ٘ٛع ٔسَ ضتجٝ پػٚٞف
قسٜ اؾت.  اضائٝضاحتی ٔحبؾجبت  ٔٙظٛضثٝ. ٔسَ لغؼی ٔؼبزَ ایٗ ٔسَ غیطلغؼی >46=اؾت 

ٞبی ّٝ انّی زض ٔسَئا٘س. ٔؿقسٜ اضائٝ ،2غیطلغؼی زض پیٛؾت ای ٔتغیطٞبی ثطذی ٔفبٞیٓ پبیٝ
DEA ٘حٜٛ تؼییٗ تٛاثغ اؾتٞب ٞب ٚ ذطٚریغیطلغؼی تؼییٗ تٛاثغ تٛظیغ غیطلغؼی ٚضٚزی .

 .قسٜ اؾت اضائٝ ،3تٛظیغ غیطلغؼی زض پیٛؾت 
ثطزاض ٚضٚزی ٚ  (  ̃      ̃    ̃ )  ̃  ٚ (  ̃      ̃    ̃ )  ̃ فطو وٙیس      

( )  . ثبقٙس DMUk ذطٚری تٛظیغ غیطلغؼی  ثطزاض ( )      ( )    ( )   ) 
( )   ثطزاض ٚضٚزی ٚ تٛظیغ غیطلغؼی ثطزاض  ثطزاض (( )      ( )    ( )   ) 
ا٘تظبض ٔتغیطٞبی غیطلغؼی ٚ ٔسَ اضظـ ٔمساض ٔٛضز ،(2010( ٚ ِیٛ )2007ِیٛ )ذطٚری ثبقٙس. 

ا٘تظبض غیطلغؼی، ٔٛضز DEA. ٞسف ٔسَ >26، 25=وطز٘س  اضائٝا٘تظبض غیطلغؼی ضا ٔٛضز

 ̃   ا٘تظبض ٔمساض ٔٛضزؾبظی  ثٟیٙٝ

   ̃ 
 DEA. ٔسَ اؾتٞبی تهبزفی ثب تٛرٝ ثٝ ٔحسٚزیت 

٘كبٖ  ،3ضیعی ذغی ٔؼبزَ ایٗ ٔسَ زض ٔسَ قسٜ اؾت. ٔسَ ثط٘بٔٝ اضائٝ ،2غیطلغؼی زض ٔسَ 
 اؾت.زازٜ قسٜ 

{
 
 

 
          [

   ̃ 

   ̃ 
]

           

 *   ̃   
  ̃ +                
   
   

 (2)                                                          

         

 .  ( 5/0 ٚ 1[ ٖوٝ زض آ
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ٔتغیطٞبی غیطلغؼی ٔؿتمُ ٚضٚزی ثب تٛاثغ تٛظیغ    ̃      ̃    ̃ وٙیس  . فطو1 لضیٝ
   ̃      ̃    ̃ ٚ            ثطای ٞط  ( )      ( )    ( )   غیطلغؼی 

 ( )      ( )    ( )   ٔتغیطٞبی غیطلغؼی ٔؿتمُ ذطٚری ثب تٛاثغ تٛظیغ غیطلغؼی 
 ٔؼبزَ ٔسَ ظیط اؾت: ،2ضیعی غیطلغؼی . ٔسَ ثط٘بٔٝٞؿتٙس          ثطای ٞط 

 

{
 
 

 
         ∫

    
  ( )

    
  (   )

 

 
   

           

    
  ( )      

  (   )             
   
   

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ 

(3)    
        
        

        

 

̃   آ٘زبوٝ تبثغ اظاحجبت: 

   ̃
، ثب اؾتفبزٜ اظ اؾت٘عِٚی  اویساً ̃ نؼٛزی ٚ ٘ؿجت ثٝ  اویساً ̃ ٘ؿجت ثٝ  

    ، تبثغ ٔؼىٛؼ آٖ ثٝ قىُ 2زض پیٛؾت  2لضیٝ 
  ( )

    
  (   )

  ̃   * ثٙبثطایٗ  اؾت؛ 

   ̃ +     ثطلطاض اؾت، اٌط ٚ فمظ اٌط    
  ( )      

ثطای ٞط  (   )  
 ، زاضیٓ:2زض پیٛؾت  3. ثب اؾتفبزٜ اظ لضیٝ          

 

 [
   ̃ 
   ̃ 

]  ∫
    

  ( )

    
  (   )

 

 

 (4) 

 
 قٛز.حبثت ٔی 1 ثٙبثطایٗ لضیٝ

‌

‌ّاي‌پضٍّصّا‌ٍ‌يافتِدادُ‌تحليل.‌4

ٚاحس زض قطوت پتطٚقیٕی ثطای پبؾرٍٛیی  40ثؼس اظ تٟیٝ ٚ اػتجبضؾٙزی پطؾكٙبٔٝ، حسٚز      
ٞب ٚ DMUزض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت.  DMUٞط ٚاحس ثٝ ػٙٛاٖ یه ثٝ پطؾكٙبٔٝ قٙبؾبیی قس. 

ثٛزٖ ثطای ثطضؾی ٘طٔبَ آظٖٔٛآٔسٜ اؾت.  ،4پیٛؾت زض ٔؿترطد اظ پطؾكٙبٔٝ ٞبی ذبْ زازٜ
تٛؾظ  ثبیس قسٜزازٜٞبی پبؾدٚاثؿتٍی زازٜ. ػسْضفتوبض آٚضی قسٜ ثٝٞبی رٕغثٛزٖ زازٜ٘طٔبَ

DMU قسٜ اؾت. ثب تٛرٝ ثٝ ٔمبزیط  اضائٝ ،2ثٛزٖ زض رسَٚ ٘طٔبَ آظٖٔٛ. ٘تبیذ قٛزٞب ثطضؾی
P-value ًضز  زضنس 95/0ثٛزٖ زض ؾغح اعٕیٙبٖ ، فطو ٘طٔبَٞؿتٙس 05/0وٕتط اظ  وٝ ػٕستب

 قٛز.ٔی
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 پصیطی التهبزیثطٌكت ػٛأُثٛزٖ ثطای ٘طٔبَ آظٖٔٛ P-valueٔمبزیط  .2 رسَٚ

P-value عاهل P-value عاهل 

< 005/0 ٞب ٚ ٔٙبثغزاضایی 0/0 فطآیٙس حبوٕیتی   

ٞبی ٔسیطیتیقیٜٛ 187/0  < 005/0  ضیعیآٔبزٌی ٚ ثط٘بٔٝ 

 ٔسیطیت اعلاػبت 028/0 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی 389/0

 ٔؿیطٞبی ربیٍعیٗ ٚ افعٍٚ٘ی 047/0 ٚ ٔكبضوتٞبی ارتٕبػی قجىٝ 008/0

 
ثٛزٖ  ٘طٔبَ آظٖٔٛٚاِیؽ وٝ ٘یبظ ثٝ وطٚؾىبَ ـ  آظٖٔٛ، قسثٛزٖ ضز َ٘طٔب آظٖٔٛوٝ آ٘زباظ     
٘كبٖ زازٜ قسٜ  ،3وٝ زض رسَٚ  05/0تط اظ ثعضي P-value. ثب تٛرٝ ثٝ ٔمبزیط ضفتوبض ثٝ ٘ساضز

ثٙبثطایٗ  ؛( ٚرٛز ٘ساضزٞؿتٙس: زٚ ٕ٘ٛ٘ٝ زاضای ٔیبٍ٘یٗ ثطاثط H0اؾت، زِیّی ثطای ضز فطضیٝ نفط )
 قٛز.قسٜ حبثت ٔیآٚضیٞبی رٕغاػتجبض زازٜ

 
                                                               (5) 
           (6)                                                       

‌
 پصیطی التهبزیآظٖٔٛ وطٚؾىبَ ـ ِٚیؽ ثطای ػٛأُ ثطٌكت P-valueٔمبزیط  .3رسَٚ 

P-value عاهل P-value عاهل 

714/0 ٞب ٚ ٔٙبثغزاضایی 187/0 فطآیٙس حبوٕیتی   

ٞبی ٔسیطیتیقیٜٛ 165/0  154/0  ضیعیآٔبزٌی ٚ ثط٘بٔٝ 

 ٔسیطیت اعلاػبت 203/0 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی 831/0

 ٔؿیطٞبی ربیٍعیٗ ٚ افعٍٚ٘ی 671/0 ٚ ٔكبضوت ٞبی ارتٕبػیقجىٝ 358/0

 
اؾت. ٔمساض آِفبی وطٚ٘جبخ  ضفتٝوبض ٞبی پطؾكٙبٔٝ ثٝآِفبی وطٚ٘جبخ ثطای ثطضؾی پبیبیی زازٜ     

ٝ احجبت ٔٞبی پطؾكٙب، پبیبیی زازٜاؾت 7/0تط اظ آ٘زبوٝ ایٗ ٔمساض ثعضي. اظ/ اؾت901وُ ثطاثط 
 قسٜ اؾت. اضائٝ ،4ته فبوتٛضٞب زض رسَٚ ثطای تهقٛز. ٔمساض آِفبی وطٚ٘جبخ ٔی
 

 پصیطی التهبزیثطٌكت ػٛأُٔمبزیط آِفبی وطٚ٘جبخ ثطای  .4رسَٚ 

 عاهل آلفاي‌کزًٍباخ عاهل آلفاي‌کزًٍباخ

885/0 ٞب ٚ ٔٙبثغزاضایی 824/0 فطآیٙس حبوٕیتی   

ٞبی ٔسیطیتیقیٜٛ 603/0  791/0  ضیعیآٔبزٌی ٚ ثط٘بٔٝ 

 ٔسیطیت اعلاػبت 702/0 ؾبظٔب٘یفطًٞٙ  833/0

 ٔؿیطٞبی ربیٍعیٗ ٚ افعٍٚ٘ی 695/0 ٞبی ارتٕبػی ٚ ٔكبضوتقجىٝ 874/0
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زض ایٗ   .اؾت DEAٟٔٓ زض ضٚـ  یا٘تربة نحیح ٔتغیطٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚری أط     
ٞبی ػٙٛاٖ ذطٚریپصیطی التهبزی ثٝثطٌكت ػٛأُػٙٛاٖ ٚضٚزی ٚ ثٝ 1تهٙؼی، ٔتغیط پػٚٞف

 ضفتٝوبض ثٝ DMUغیطلغؼی ثطای ٔحبؾجٝ وبضایی ٞط  DEAا٘س. ؾٝ ٔسَ ا٘تربة قسٜٔسَ 
ٞبی  وطزٖ ٚاحسٞبی وبضا ٚ ٔسَا٘تظبض( ثطای ٔكرمثٙسی ٔٛضز. ٔسَ ٘ٛع اَٚ )ٔؼیبض ضتجٝاؾت

ا٘س. ٘تبیذ ٔسَ آٔسٜ اظ ٔسَ ٘ٛع اَٚ اؾتفبزٜ قسٜزؾت٘ٛع زْٚ ٚ ؾْٛ ثطای اػتجبضؾٙزی ٘تبیذ ثٝ

 40 ٔیبٖٚاحس اظ  9، اؾبؼ ٘تبیذ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. ثط ،5زض رسَٚ   زیط ٔرتّف ثطای ٔمب
 ا٘س.قسٜ وبضا قٙبذتٝ ،ٚاحس قطوت پتطٚقٕی

 
   ا٘تظبض ثطای ٔمبزیط ٔرتّفثٙسی ٔٛضز٘تبیذ ضتجٝ .5رسَٚ 

 
 

                                                 
1. Dummy variable 
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ایٗ ٔٙظٛض،  ثٝثٝ وبض ثطزٜ قسٜ اؾت.   ا٘تربة ثٟتطیٗ ٔمساض  ثطایضٚیىطز ایزبز اذتلاَ      
ؾپؽ وبضایی ثطای  ؛قٛزضطة ٔی 100ٞب ا٘تربة ٚ زض یه ؾَّٛ تهبزفی اظ رسَٚ زازٜ

  ٞب ثطای ٞط ٔمساض ٚ ٔیبٍ٘یٗ آٖ قسٜثبض تىطاض  40قٛز. ایٗ فطآیٙس ٞبی رسیس حؿبة ٔی زازٜ
ثب آٔسٜ ثب ٘تبیذ حبنُ اظ ٔحبؾجٝ وبضایی ثسٖٚ ایزبز اذتلاَ زؾتقٛز. ٘تبیذ ثٝٔی ٔحبؾجٝ

قسٜ اؾت(. ٘تبیذ ٘كبٖ زازٜ  5قٛز )٘تبیذ زض پیٛؾت اؾتفبزٜ اظ ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ٔمبیؿٝ ٔی
ػٙٛاٖ  ثٙبثطایٗ ثٝ اؾت؛  تط اظ ٔمبزیط زیٍط زض ٔٛارٟٝ ثب اذتلاَ، ثبحجبت  ;8/0زٞس وٝ ٘كبٖ ٔی

 9ٜ اؾت، ٘كبٖ زازٜ قس ،4عٛض وٝ زض رسَٚ ٕٞبٖ. ضٚزوبض ٔیثٝثطای تحّیُ   ثٟتطیٗ ٔمساض 
 .ا٘سقٙبؾبیی قسٜ  ػٙٛاٖ ٚاحسٞبی وبضا ثطای ایٗ ٔمساض ٚاحس ثٝ

‌

‌غيزقطعي‌DEAاعتبارسٌجي‌هدل‌  DEAلغؼی ٚ  DEAٔمبزیط ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثیٗ .

اظ   قسٜ اؾت. ثب افعایف  اضائٝ ،5ٔحبؾجٝ قسٜ ٚ زض رسَٚ   غیطلغؼی ثطای ٔمبزیط ٔرتّف 
قٛ٘س. ٔمبزیط تط ٔی٘عزیهٚ ٔمبزیط غیطلغؼی ثٝ ٔمبزیط لغؼی  قٛزٔیلغؼیت وبؾتٝ ٔیعاٖ ػسْ

یبثس. ایٗ ضٚ٘س افعایكی زض ٔمبزیط ٕٞجؿتٍی افعایف ٔی  وٝ ثب افعایف زٞس ٔی ٘كبٖ، 6رسَٚ 
‌.اؾتقسٜ اضائٝ٘یع ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت وٝ ٔٛیس اػتجبض ٔسَ غیطلغؼی  ،2قىُ 

‌

   غیطلغؼی ثطای ٔمبزیط ٔرتّف DEA لغؼی ٚ DEAٔمبزیط ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثیٗ  .6رسَٚ
1 9/0  8/0  7/0  6/0  5/0  4/0  3/0  2/0  1/0  0   
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 غیطلغؼی DEA  ٚDEAضٚ٘س ضطیت ٕٞجؿتٍی ثیٗ  .2قىُ 
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‌تحليل‌حساسيت پصیطی التهبزی ثطٌكت ػبُٔضٚیىطز تحّیُ حؿبؾیت ثطای تؼییٗ احط ٞط .
عٛض وٝ زض پیٛؾت وبض ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ثسیٗ ٔٙظٛض، ٕٞبٖقسٜ زض قطوت پتطٚقیٕی ثٝقٙبؾبیی

حؿبة قسٜ اؾت. ثؼس اظ ٔحبؾجٝ  ػٛأُ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت، وبضایی وُ زض غیجت ٞط یه اظ  6
قسٜ ٔحبؾجٝ حصف ػبُٔٞب، تفبٚت ثیٗ وبضایی ٔیبٍ٘یٗ لجُ ٚ ثؼس اظ DMUٔیبٍ٘یٗ وبضایی ٕٞٝ 

پصیطی زض ؾبذت ثطٌكت ػٛأُثٙسی إٞیت قسٜ، ضتجٝحصف ػٛأُقٛز. ثب ٔمبیؿٝ زضنس ٔی
ضا زض ایٗ  ػبُٔٚظٖ ٞط  ،2اؾت ٚ قىُ  اضائٝ قسٜ ،7٘تبیذ زض رسَٚ  وٝ قٛزالتهبزی تؼییٗ ٔی
ٞب ٚ ٔٙبثغ ٚ ٔؿیطٞبی ضیعی، زاضایی، آٔبزٌی ٚ ثط٘ب3ٝٔزٞس. ٔغبثك قىُ ٔغبِؼٝ ٘كبٖ ٔی

تطیٗ ٟٔٓػٙٛاٖ ثٝقٛ٘س ٚ ٞب ضا قبُٔ ٔیزضنس اظ ٔزٕٛع ٚظٖ 63ربیٍعیٗ ٚ افعٍٚ٘ی، حسٚز 
‌.ا٘سقسٜثطای ایٗ ٔغبِؼٝ ٔٛضزی ذبل قٙبذتٝ  ػٛأُ

‌
 پصیطی التهبزیثطٌكت ػبُٔحیط ٚ زضرٝ إٞیت ٞط أزضنس ت .7رسَٚ 

درجِ‌اّويت‌

-عاهل‌حذف

 ضدُ

-درصد‌عاهل‌حذف

 ضدُ

تفاٍبت‌بيي‌هياًگيي‌

کارايي‌قبل‌ٍ‌بعد‌اس‌

 حذف‌عاهل

  کارايي‌هياًگيي

ٞب ٚ ٔٙبثغزاضایی 0/822689 0/088360 20/02 2  

ضیعیآٔبزٌی ٚ ثط٘بٔٝ 0/808509 0/102540 23/54 1  

 ٔسیطیت اعلاػبت 0/884802 0/026248 5/59 7

 ٔؿیطٞبی ربیٍعیٗ ٚ افعٍٚ٘ی 0/826100 0/084950 19/15 3

 فطآیٙس حبوٕیتی 0/887133 0/023917 5/32 8

ٞبی ٔسیطیتیقیٜٛ 0/881664 0/029385 6/66 6  

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی 0/857861 0/053188 12/05 4

ٔكبضوتٞبی ارتٕبػی ٚ قجىٝ 0/878369 0/032681 7/67 5  

 
 

 
 ٚظٖ فبوتٛضٞبی ثطٌكت پصیطی التهبزی .3قىُ 

 زاضایی ٞب ٚ ٔٙبثغ

20% 

 ضٚـ ٞبی ٔسیطیتی

7% 
 ٔسیطیت اضتجبعبت

6% 

قجىٝ ٞبی ارتٕبػی 
 ٚ ٔكبضوت

7% 

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی

12% 

ٔؿیطٞبی ربیٍعیٗ 
 ٚ افعٍٚ٘ی

19 % 
 

 فطآیٙس حىٛٔتی

5% 
آٔبزٌی ٚ ثط٘بٔٝ 

 ضیعی

24% 
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 ثطاییه ؾبظٔبٖ ضا  وٝ پصیطی ؾبظٔب٘یثطٌكت ػٛأُ، ٔزٕٛػٝ ربٔؼی اظ پػٚٞفایٗ زض      
ٔرتّف  ػٛأُ ثؿیبضی ٞبیپػٚٞفقسٜ اؾت.  اضائٝوٙٙس، ٔسیطیت ثحطاٖ تٛإ٘ٙس ٔی

پصیطی ثطٌكت ػبُٔ 10 ،(2017ٔخبَ، آظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ ) ثطای. ا٘ساضظیبثی وطزٜپصیطی ضا  ثطٌكت
فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی  ٞبی ٔسیطیتی ٚضیعی، قیٜٛا٘س وٝ زض ؾٝ زؾتٝ وّی آٔبزٌی ٚ ثط٘بٔٝوطزٜ اضائٝ

زض زٚ زؾتٝ  ا٘س وٝ ػٕستبًقٙبؾبیی وطزٜ ػبُٔ 13 ،(2016ٌیط٘س. قیطػّی ٚ ٕٞىبضاٖ )لطاض ٔی
 ػبُٔ 27 ،(2018ٌیط٘س. ؾطفیّیپی ٚ ضأٙبت )ی ربی ٔیفطًٞٙ ؾبظٔب٘ ٞبی ٔسیطیتی ٚقیٜٛ

زؾتٝ وّی  تٛاٖ زض زٚضا ٔی ػٛأُوٝ ایٗ  وطز٘سٞبی پیكطٚ ضا ثطضؾی وبضضفتٝ تٛؾظ قطوت ثٝ
ثٙسی وطز. تؼساز ظیبزی اظ ٔغبِؼبت ٘یع تٟٙب ثٝ ثطضؾی ٞب ٚ ٔٙبثغ ٚ ٔسیطیت اعلاػبت زؾتٝزاضایی
تیٛ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ؛2016ا٘س )ؾٛٔط ٚ ٕٞىبضاٖ، بظٔب٘ی پطزاذتٝیطی ؾصپزض ثٟجٛز ثطٌكت ػبُٔیه 

یه ٔزٕٛػٝ وبُٔ ٚ  پػٚٞف حبضطقٛز، ٔی ٔلاحظٝعٛض وٝ (. ٕٞب2017ٖربً٘،  ؛2017
 ٚ زٞسٔی اضائٝ ٞبی پیكیٗپػٚٞفپصیطی ؾبظٔب٘ی ضا زض ٔمبیؿٝ ثب ثطٌكت ػٛأُتطی اظ وّی

 .اؾتاؾتفبزٜ ٞب زض ٔٛالغ ثحطاٖ لبثُتٛؾظ وّیٝ ؾبظٔبٖ ػٛأُقسٜ اظ اضائٝٔسَ 
 ثٝ تٛرٝ ثب ضا پتطٚقیٕی وبضذب٘ٝ یه ٚاحسٞبی ،ٔجب٘ی ٘ظطی زض ٞبپػٚٞف اظ ثطذی     

 ٘كسٜ اؾت ٔكرم پیكٟٙبزی ػٛأُ إٞیت أب ،ا٘سوطزٜ اضظیبثی پصیطیثطٌكت ٞبی قبذم
 قطوت یه ٚاحسٞبی اضظیبثی وٙبض زض ٔغبِؼبت اظ (. ثؼضی2016)قیطػّی ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 ٘ظط زض ضا ٞبزازٜ لغؼیتػسْ أب ا٘س،وطزٜ ٔكرم ضا ٘یع ػٛأُپتطٚقیٕی، زضرٝ إٞیت 
 ثب ضا وبضا زض قطوت ٚاحسٞبی وٝ ٘ظطایٗ  اظ پػٚٞف ضطحب(. 2015 ٕٞىبضاٖ، ٚ آظازٜ) ا٘س ٍ٘طفتٝ

یه  ایزبز زض ضا ػبُٔ ٞط زضوٙبض آٖ، إٞیت ٚ وطزٜپصیطی قٙبؾبیی ٗ ػٛأُ ثطٌكتتٌطف٘ظطزض
 ٞبپػٚٞفؾبیط  طوٙس، ث ٔی تؼییٗ ٞبلغؼیت زض زازٜػسْ ٌطفتٗ٘ظطثب زض پصیطؾبظٔبٖ ثطٌكت

 ثطتطی زاضز.
 

ٍ‌پيطٌْادّا‌گيزيًتيجِ‌.5  

رٟٝ ثب ٞب زض ٔٛاآٚضی ؾبظٔبٖتبة وٙس.ٞب ضا تٟسیس ٔیػٛأُ ٔتؼسزی ػّٕىطز ؾبظٔبٖأطٚظٜ      
 .ضٚزقٕبض ٔیٞب ثٝیىی اظ ٔؼیبضٞبی ٟٔٓ زض اضظیبثی آٖ، اتفبلبت ٘بذٛقبیٙس ٚ ٔرطة

ثركس. پصیطی التهبزی ٔفٟٛٔی اؾت وٝ پبیساضی ؾیؿتٓ ضا زض ٔٛالغ ثحطاٖ ثٟجٛز ٔی ثطٌكت
، اضظیبثی ػّٕىطز یه قطوت پتطٚقیٕی زض ٔٛالغ ثحطاٖ زض چبضچٛة پػٚٞفٞسف انّی ایٗ 

. ثسیٗ ٔٙظٛض، اؾتی ٚ ویفی یه ضٚیىطز یىپبضچٝ وّٕ اضائٝپصیطی التهبزی اظ عطیك ثطٌكت
وٝ قبُٔ ٔزٕٛػٝ  قس، یه چبضچٛة ٔفٟٛٔی تٟیٝ ٔطٚض ربٔغ ٔجب٘ی ٘ظطی پػٚٞفاثتسا، ثط 

ثط  ایپطؾكٙبٔٝؾپؽ  ؛پصیطی التهبزی زض یه ؾبظٔبٖ اؾتحط ثط ثطٌكتؤٔ ػٛأُوبّٔی اظ 
ؾطپطؾتبٖ ٚ ٔسیطاٖ ٔیب٘ی  ٔیبٖ زض ٚقسٜ زض چبضچٛة ٔفٟٛٔی تٟیٝ قٙبؾبیی ػٛأُٔجٙبی 

وبض آِفبی وطٚ٘جبخ ثطای احجبت اػتجبضؾٙزی پطؾكٙبٔٝ ثٝآظٖٔٛ . تٛظیغ قسقطوت پتطٚقیٕی 
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اضظیبثی ػّٕىطز  ثطایغیطلغؼی  DEAٞب، یه ٔسَ ثٛزٖ زازٜزِیُ غیطلغؼیؾپؽ ثٝ ضفت؛
، اظ تحّیُ  . ثطای ا٘تربة ثٟتطیٗ زضرٝ اعٕیٙبٖ ضفتوبض ٚاحسٞبی ٔرتّف پتطٚقیٕی ثٝ

ٚاحس  40 ٔیبٖٚاحس اظ  9زٞس وٝ . ٘تبیذ ٘كبٖ ٔیقسحؿبؾیت اظ عطیك ایزبز اذتلاَ اؾتفبزٜ 
 ػٛأُٟ٘بیت تحّیُ حؿبؾیت ثطای تكریم زضرٝ إٞیت . زضٞؿتٙسقطوت پتطٚقیٕی وبضا 

 ػٛأُزٞس وٝ . ٘تبیذ ٘كبٖ ٔیقسپصیط ا٘زبْ قسٜ زض ؾبذت یه ؾبظٔبٖ ثطٌكتقٙبؾبیی
 ػٛأُتطیٗ ٞب ٚ ٔٙبثغ ٚ ٔؿیطٞبی ربیٍعیٗ ٚ افعٍٚ٘ی ٟٔٓضیعی، زاضاییآٔبزٌی ٚ ثط٘بٔٝ

حیط ضا زض ثٟجٛز ػّٕىطز أپصیطی التهبزی زض ایٗ ٔغبِؼٝ ٔٛضزی ٞؿتٙس ٚ ثیكتطیٗ تثطٌكت
 ؾبظٔبٖ زض ٔٛالغ ثحطاٖ زاض٘س. 

ٔغبِؼٝ پیكٟٙبز ٔی قٛز. ضاٞىبضٞبی ٔسیطیتی ثطای قطوت ٔٛضز، ثطذی ثب تٛرٝ ثٝ ٘تبیذ     
پصیطی التهبزی زض ؾبظٔبٖ ٔحؿٛة ٟٔٓ زض ایزبز ثطٌكت ػبُٔضیعی یه آٔبزٌی ٚ ثط٘بٔٝ

ؾبظٔبٖ زض ٚالغ  ضوبٚاعٕیٙبٖ اظ تساْٚ وؿت ثطایٞبیی ٞب ٚ ثط٘بٔٝضٚیٝ ثبیسقٛز. ٔسیطاٖ  ٔی
بز لطاضزاز ثب یه قطوت ثطای تٟیٝ یه ؾطٚض پكتیجبٖ پیكٟٙبز ا٘ؼمٔخبَ،  ثطایثحطاٖ اتربش وٙٙس. 

ز تب اعلاػبت وبضٔٙساٖ ثؼس اظ حبزحٝ فطاٞٓ قٛ ثطای ثبیسٞبی ایٕٗ قٛز. ثٝ ػلاٜٚ، ِیٙهٔی
٘تیزٝ وبضٔٙساٖ زض ؛سثبق زؾتطؼٞب لبثُعٛض وبُٔ اظ ٞط ربیی ٚ ٞط ظٔب٘ی ثطای آٖقطوت ثٝ

قسٖ ثٝ پٛضتبَ ؾبظٔبٖ پؽ اظ ٚلٛع حبزحٝ ا٘زبْ زٞٙس. ٚنُ تٛا٘ٙس ٚعبیف ذٛز ضا اظ عطیكٔی
پصیطی ثٟجٛز ثطٌكت ثطایٟٕٔی اؾت وٝ زض ایٗ ٔغبِؼٝ  ػبُٔزٚٔیٗ  ،ٞب ٚ ٔٙبثغزاضایی

تٛا٘س زض قطوت ٔی ػبُٔاضتمبی ؾغح ایٗ  ثطایٞب التهبزی قٙبؾبیی قسٜ اؾت. ثطذی فؼبِیت
آٔٛظـ زازٜ قٛ٘س تب زض ٔٛالغ ثحطا٘ی ثٝ وبض  ثبیسٔخبَ، وبضوٙبٖ چٙسٟٔبضتٝ  ثطایا٘زبْ قٛز. 

ٚلت ثبیس اؾترساْ قٛ٘س تب پؽ اظ ٚلٛع حبزحٝ اظ عطیك پٛضتبَ ػلاٜٚ وبضوٙبٖ پبٜثٝ؛ قٛ٘س ٌطفتٝ
ثطای  وٝ ضفتٗ ٔٙبثغ قٛ٘سزؾت. حٛازث ٔرطة ٕٔىٗ اؾت ؾجت اظوٙٙسقطوت وٕه 

 ػبُٔ. اؾتؿٟیلات شذیطٜ ضطٚضی ثبظٌطزا٘سٖ ؾطیغ ؾبظٔبٖ ثٝ حبِت ٘طٔبَ ذٛز، تمٛیت ت
پصیطی زض ؾبظٔبٖ ٟٔٓ ثطای ایزبز ثطٌكت ػبُٔػٙٛاٖ یه ثٝ پػٚٞفزیٍطی وٝ زض ایٗ 
ثیٙی  پیف ػبُٔ،. ٔٙظٛض اظ ایٗ اؾتٔؿیطٞبی ربیٍعیٗ ٚ افعٍٚ٘ی  ػبُٔقٙبؾبیی قسٜ اؾت، 

٘كسٜ ٚ اؾتفبزٜ آٚضزٖ ٔٙبثغ ٔتؼسز، ظطفیتالسأبت ربیٍعیٗ ٚ ایزبز افعٍٚ٘ی اظ عطیك فطاٞٓ
ای ثیٗ قطوت ٚ ٔؿیطٞبی ربیٍعیٗ ٚ افعٍٚ٘ی، تٛافمٙبٔٝ ػبُٔثٟجٛز  ثطای. اؾت غیطٜ

تب ٔٛاز اِٚیٝ ضا زض قطایظ  قٛز ٔٙؼمستٛا٘س وٙٙسٌبٖ ربیٍعیٗ ٚالغ زض ٕٞؿبیٍی قطوت ٔی تأٔیٗ
حط اظ حٛازث أٔتای ٚالغ قسٜ ثبقٙس وٝ زض ٘بحیٝ ثبیسوٙٙسٌبٖ ربیٍعیٗ تأٔیٗثحطاٖ فطاٞٓ وٙٙس. 

وٙٙسٌبٖ انّی ٘جبقٙس. ٔؿیطیبثی ٔزسز، اؾتطاتػی زیٍطی ثطای ٔمبثّٝ تأٔیٗوٙٙسٜ ٔرطة تٟسیس
ثیٙی قٛ٘س تب زض نٛضت پیف ثبیس. ثسیٗ ٔٙظٛض، ثطذی ٔؿیطٞبی ربیٍعیٗ اؾتثب حٛازث ٔرطة 

تطیبٖ، وٙٙسٌبٖ تب قطوت ٚ ٔؿیطٞبی ثیٗ قطوت تب ٔكتأٔیٗثطٚظ اذتلاَ زض ٔؿیطٞبی ثیٗ 
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تٛا٘س ٔفیس ٘مُ ٔیٚٞبی حُٕثب قطوت 1اؾتفبزٜ قٛ٘س. ثطای ایٗ وبض، ا٘ؼمبز لطاضزازٞبی احتٕبِی
زیسٜ پؽ اظ ثبقس. تزٟیعات ربیٍعیٗ ثبیس زض قطوت تٟیٝ قٛ٘س تب ربیٍعیٗ تزٟیعات آؾیت

طا٘ی ا٘زبْ ثطذی ػّٕیبت ثح ثطایٞبی ٔكبثٝ تٛا٘س ثب قطوتٕٞچٙیٗ ؾبظٔبٖ ٔی ؛حٛازث قٛ٘س
 پؽ اظ ٚلٛع حٛازث لطاضزاز ثجٙسز.

قسٜ اؾت ٚ ثب  اضائٝپصیطی التهبزی حط ثط ثطٌكتؤٔ ػٛأُیه ٔسَ ربٔغ اظ  پػٚٞفزض ایٗ      
اضظیبثی  ثطایغیطلغؼی  DEAٞبی ٔطتجظ ثب حٛازث، اظ یه ٔسَ تٛرٝ ثٝ ٔبٞیت غیطلغؼی زازٜ

 ػٛأُػّٕىطز ٚاحسٞبی ٔرتّف یه قطوت پتطٚقیٕی ٚ تؼییٗ ٚظٖ ٚ زضرٝ إٞیت 
تٛا٘س ثٝ ٔسیطاٖ وٕه ٔی پػٚٞفاؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ضٚیىطز پیكٟٙبزی زض ایٗ  پصیطی ثطٌكت

ػلاٜٚ ثٝ ؛پصیطی التهبزی قٙبؾبیی وٙٙسوٙس وٝ ٔٛلؼیت قطوت ذٛز ضا زض چبضچٛة ثطٌكت
ٞب پصیطی التهبزی ذٛز ضا زض ٔٛارٟٝ ثب ثحطاٖوٙس وٝ تٛا٘بیی ثطٌكته ٔی٘تبیذ ثٝ ٔسیطاٖ وٕ

تطیٗ ٞبی نٙؼتی زض تكریم ٟٔٓتٛا٘س ثطای وّیٝ ؾبظٔبٖ. ضٚیىطز پیكٟٙبزی ٔیوٙٙستمٛیت 
پصیط ایزبز یه ؾبظٔبٖ ثطٌكت ثطایٞب پصیطی التهبزی زض ٔٛارٟٝ ثب ثحطاٖثطٌكت ػٛأُ

 وبضثطز زاقتٝ ثبقس. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1. Contingency contracts 
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 )پطؾكٙبٔٝ(‌1پيَست‌

 هٌابع‌هالي

ٞبی ثب٘ىی ٚ زضآٔس حبنُ اظ فطٚـ ؾطٔبیٝ تؼٟسات ٔبِی فٛضی ذٛز ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثغ ٔبِی ٔب٘ٙس ؾپطزٜ ( ؾبظٔب1ٖ
 وٙس.)ٔب٘ٙس ؾٟبْ قطوت ٚ اٚاق لطضٝ( پطزاذت ٔی

ػُٕ ثٝ تؼٟسات ذٛز  ضتٛا٘س اظ ثبظاضٞبی ٔبِی زض قطایظ ثحطاٖ لطو ثٍیطز وٝ ایٗ أط ثٝ اػتجبض ؾبظٔبٖ ز( ؾبظٔبٖ ٔی2
 زاضز.ؿتٍی ث

 ؾطٔبیٝ یب اؾتفبزٜ اظ ٌطفتٗ ٚاْ ربیثٝ ذٛز ؾٛز ا٘جبقتٝ عطیك اظ ضا ذٛز تٛؾؼٝ ٚ ضقس وٝ اؾت لبزض ( ؾبظٔب3ٖ
 .وٙس تأٔیٗ ؾٟبٔساضاٖ

 .اؾتٞب وبفی ( رطیبٖ ٘مسی ؾبظٔبٖ ثطای غّجٝ ثط اذتلا4َ
 ( ؾبظٔبٖ ؾٛزآٚض اؾت.5
 .زٞسٔی پیكٟٙبزی لیٕت زض ضا زاضایی ٚ فطٚـ ذطیس حك آٖ ثٝ ٔبِه وٝ اؾت لطاضزازی زاضای ( ؾبظٔب6ٖ
 .اؾت( ؾبظٔبٖ زاضای اػتجبض ٚ آثطٚی ذٛة زض ٔیبٖ ضلجب 7
 اؾت. غیطٜ ٚ ثطزاضیحجت اذتطاع، ٘ؿرٝ حك تزبضی، ثط٘س زاضای ( ؾبظٔب8ٖ

 فٌاٍراًِهٌابع‌

اضبفٝ ٚ ایٕٙی ٚ ٘یع ذسٔبت ٚ پكتیجب٘ی ٞبی لبثُٞبی عطاحی، ٚیػٌیٞبیی ٔب٘ٙس تغییط زض إِبٖ( ؾبظٔبٖ اؾتطاتػی1
 وٙس.ٔكتطی اتربش ٔی

 تٛا٘ٙس زض لیٕت ٚ ویفیت ضلبثتی ثٝ فطٚـ ثطؾٙس.وٙس وٝ ٔی( ؾبظٔبٖ ٔحهٛلات ٚ ذسٔبتی فطاٞٓ ٔی2
 .اؾتٚ ذسٔبت  وبلاتِٛیس  ثطای( ؾبظٔبٖ زاضای اثعاض ٔٙبؾت 3
 قٛز.ٞب، ٘ٛآٚضی ٚ اٍ٘یعٜ وبضوٙبٖ ٔیٛز لبثّیتٚ ؾبظٔبٖ ٕٞبٍٞٙی ٚرٛز زاضز وٝ ؾجت ثٟجفٙبٚضی ( ثیٗ 4
 آٔس ثطای تحٛیُ وبلا ٚ ذسٔبت زاضز.ض( ؾبظٔبٖ ؾیؿتٓ ِزؿتیىی وب5
 زٞس.٘مُ ضخ ٕ٘یٚذیطات تِٛیس ٚ ٔكىلات حُٕأٚ اضتجبعبت ٔرتُ، ت ٘یؿتؾبظٔبٖ عٛلا٘ی  تأٔیٗ( ظ٘زیطٜ 6
 غّجٝ ذٛز ضلجبی ثط ٔبٞط افطاز اؾترساْ عطیك اظ تب وٙسٔی وٕه ؾبظٔبٖ ثٝ ٘ٛآٚضی ٚ ٔٙبؾت فٙی زا٘ف ( ؾبظٔب٘سٞی7

 وٙس.
 ٝ ثب ٔكىلات فٙی تساضن زیسٜ قسٜ اؾت.ثّٞٛقٕٙسا٘ٝ ثطای ٔمب یٞب( رٛاة8

 هَاد‌اٍليِ

 ( ؾبظٔبٖ زاضای شذیطٜ ٔٙبؾجی اظ ٔٛاز اِٚیٝ اؾت.1
 وٙس.اؾتفبزٜ ٔینٛضت اؾتطاتػیه ( ؾبظٔبٖ اظ ٔٛاز اِٚیٝ ثطای ٔمبثّٝ ثب حٛازث ث2ٝ
 ثیٙی وطزٜ اؾت.ٔٛاز اِٚیٝ زض ٔٛالغ ثحطاٖ پیف تأٔیٗوٙٙسٌبٖ ربیٍعیٗ ثطای تأٔیٗ( ؾبظٔبٖ 3

 ّاي‌اًساًيسزهايِ

 ( السأبت ٔٙبؾت ثطای ثٟٛثس اٍ٘یعٜ ٚ تؼٟس وبضوٙبٖ ثٝ اٞساف ؾبظٔبٖ تساضن زیسٜ قسٜ اؾت.1
 پصیط٘س.ضا ٔی ضؾٕیغیط ٚظیفٝ تغییط عطیك اظ قسٜایزبز اضبفی ٞبیٔؿئِٛیت ٚ قغُ تغییط وبضی چبضچٛة ( وبضوٙب2ٖ
 زٞس.( ؾبظٔبٖ ضفبٜ وبضوٙبٖ ضا زض اِٚٛیت ؾبظٔبٖ لطاض ٔی3
وٙس وٝ زض آٖ وبضوٙبٖ آظاز ٞؿتٙس احؿبؾبت ذٛز ضا ثیبٖ وٙٙس ٚ ( ؾبظٔبٖ یه ٔحیظ ارتٕبػی ٔخجت فطاٞٓ ٔی4

 اقتطان ثٍصاض٘س.اعلاػبتكبٖ ضا ثٝ
 وٙس.وطزٖ ٘یبظ وبضوٙبٖ ضا فطاٞٓ ٔیثطآٚضزٜ ثطایٖ ٔٙبثغ وبفی ( ؾبظٔب5
 وٙس.نٛضت ٕٞیكٍی تٙف وبضوٙبٖ ضا ثطضؾی ٚ ٘ظبضت ٔی( ؾبظٔبٖ ث6ٝ
 زٞس.( ؾبظٔبٖ ثٝ آٔٛظـ وبضوٙبٖ إٞیت ٔی7
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 ريشيآهادگي‌ٍ‌بزًاهِ

ػّٕىطز ٔؿتٕط ػّٕیبت ثحطا٘ی زض حٛازث عجیؼی ٚ پصیطی التهبزی ایؿتب ثطای اعٕیٙبٖ اظ ٞبی ثطٌكت( ؾبظٔبٖ ثط٘ب1ٝٔ
 وٙس.ا٘ؿب٘ی ضا فطاٞٓ ٔی

پصیطی التهبزی پٛیب ثطای اعٕیٙبٖ اظ ػّٕىطز ٔؿتٕط ػّٕیبت ثحطا٘ی زض حٛازث عجیؼی ٚ ٞبی ثطٌكت( ؾبظٔبٖ ثط٘ب2ٝٔ
 وٙس.ا٘ؿب٘ی ضا فطاٞٓ ٔی

 ضیعی وطزٜ اؾت.طاٖ ثط٘بٔٝ( ؾبظٔبٖ ثطای تساضن ٔؿتٕط وبلاٞب ٚ ذسٔبت ضطٚضی زض ظٔبٖ ثح3

 هديزيت‌اطلاعات

وٙس ٚ اضؾبَ اعلاػبت اظ اعلاػبت ضطٚضی ثطای وبضوٙبٖ ضا فطاٞٓ ٔیاؾت وٝ ٞبی اضتجبعی ( ؾبظٔبٖ زاضای ؾیؿت1ٓ
 ثركس.ٔسیطٜ ضا تؿٟیُ ٔیتئوبضوٙبٖ ثٝ ٔسیطاٖ ٚ اػضبی ٞی

وٙٙسٌبٖ، ٔكتطیبٖ، ؾٟبٔساضاٖ ٚ تأٔیٗاظ ؾبظٔبٖ ثٝ وٝ اضؾبَ اعلاػبت  اؾتٞبی اضتجبعی ( ؾبظٔبٖ زاضای ؾیؿت2ٓ
 .وٙسٔیٞبی زِٚتی ضا تؿٟیُ آغا٘ؽ

ٞبی ٚ تؼبُٔ ثب ؾیؿتٓ نٛضت وبضاآٚضی اعلاػبت ثٝوٝ تٛا٘بیی رٕغ اؾتٞبی اضتجبعی ( ؾبظٔبٖ زاضای ؾیؿت3ٓ
 ٔٛلغ ضا زاضز.نٛضت ثٝاعلاػبتی زیٍط ثٝ

 حٕلات ٚ ٔرطة افعاضٞبی٘طْ اظ زیزیتبَ أٛاَ ٚ حیبتی اعلاػبت اظ ٔحبفظت ثطای ؾبیجطی أٙیت زاضای ( ؾبظٔب4ٖ
 .اؾت ٞىطٞب

 وٙس.ٞب، اٞساف ؾبظٔب٘ی ٚ زؾتبٚضزٞبی ؾبظٔب٘ی زض ؾغح ؾبظٔبٖ ضا فطاٞٓ ٔی( ٔسیطیت زا٘ف أىبٖ تجبزَ اؾتطاتػی5
ٞبیی قبُٔ ٔغبِؼبت اؾتفبزٜ اظ فؼبِیت افتس، ثبنٛضت ٕٞیكٍی آ٘چٝ ضا وٝ زض ٔحیظ اعطاف آٖ اتفبق ٔی( ؾبظٔبٖ ث6ٝ

 وٙس.ثبظاض، اضظیبثی ضلجب ٚ آٌبٞی ؾیبؾی، ضنس ٔی
 زٞٙس ٔی ضخ ثحطاٖ اظ پیف وٝ اِٚیٝ ٞكساض ٞبیؾیٍٙبَ ذبضری، ٚ زاذّی ٔحیظ ثط ٘ظبضت عطیك اظ تٛا٘س ٔی ( ؾبظٔب7ٖ

 .وٙس قٙبؾبییضا 

 هسيزّاي‌جايگشيي‌ٍ‌افشًٍگي

 ثیٙی وطزٜ اؾت.ربیٍعیٗ ثطای ٔٛالغ ثحطاٖ پیف( ؾبظٔبٖ السأبت 1
 وٙٙسٜ ربیٍعیٗ ثطای آٖ ٚرٛز زاضز.تأٔیٗوٙٙسٌبٖ ثب ٔكىُ ٔٛارٝ قٛز، تأٔیٗوٝ یىی اظ  ( زض نٛضتی2
 ( اٌط یىی اظ ثبظاضٞب زچبض اذتلاَ قٛز، ثبظاض ربیٍعیٗ ثطای آٖ ٚرٛز زاضز.3
 ٞبی ٔكبثٝ ثطای اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثغ آ٘بٖ زاضز.( ؾبظٔبٖ زض ٔٛالغ ثحطاٖ، لطاضزازٞبیی ثب قطوت4
 ( ؾبظٔبٖ تزٟیعات اضبفی ثطای ربیٍعیٙی زض ٔٛالغ ثحطاٖ فطاٞٓ زیسٜ اؾت.5

 فزآيٌد‌حاکويتي

 زٞس.ت ٔطوعی تطریح ٔیقسٜ ضا ثٝ حبوٕییغظ( ؾبظٔبٖ حبوٕیت ت1ٛ
 زٞس.ٔرتّف ضا ٔیٞبی قٛ٘سٜ ثیٗ ثرفٞبی ثبظذٛض ٚ تىطاض( ؾبظٔبٖ اربظٜ ٚرٛز حّم2ٝ
 وٙس.( ؾبظٔبٖ أىبٖ یبزٌیطی اظ عطیك آظٔبیف ٚ ذغب ضا فطاٞٓ ٔی3
 وٙس.ربی زٔٛوطاؾی ٕ٘بیٙسٌی اؾتفبزٜ ٔی( ؾبظٔبٖ اظ زٔٛوطاؾی ٔكٛضتی ث4ٝ
 ذهٛل زض ٔٛالغ ثحطاٖ ٚرٛز زاضز.( قفبفیت وبفی زض فطآیٙسٞبی ؾبظٔب٘ی ٚ تهٕیٕبت ث5ٝ
 ف ؾبظٔبٖ ٕٞبٍٞٙی ٚرٛز زاضز.ٞب ٚ ػّٕیبت ٔرتّ( ثیٗ ثرف6

 ّاي‌رّبزيضيَُ

 .وٙٙس ٔی ایزبز ٔكتطن ٚ ضٚقٗ ا٘ساظ چكٓ یه ؾبظٔبٖ، ( ضٞجطا1ٖ
 وٙس.اتربش ٔی ضٞجطی ٞبی قیٜٛ ػٙٛاٖ ثٝ ضا ثٛزٖ زؾتطؼ زض ؾبظٔبٖ، ( ضٞجطا2ٖ
 وٙٙس.ٞب زذیُ ٔیٌیطی( ضٞجطاٖ ؾبظٔبٖ، ؾٟبٔساضاٖ ضا زض تهٕی3ٓ
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 فزٌّگ‌ساسهاًي

پصیطی ٞبی ثطٌكتٛؾؼٝ تٛا٘بییتثطای  ٞبتزطثٝثیٙس ٚ اظ ایٗ ٞبی یبزٌیطی ٔیػٙٛاٖ فطنتٞب ضا ثٝ( ؾبظٔبٖ چبِف1
 وٙس.اؾتفبزٜ ٔی

 یبز ثٍیط٘س. ٞبتزطثٝس اظ ٙوٙزاض٘س ٚ ؾؼی ٔیتٕبیُ ( ضٞجطاٖ ؾبظٔبٖ ثٝ حُ ٔكىلات 2
 وٙس.بزٜ ٔیثٟجٛز زض آیٙسٜ اؾتف ثطایلجّی  ٞبیتزطثٝ( ؾبظٔبٖ اظ 3
 زض یه ٔحیظ ٘ٛآٚضا٘ٝ ضا زاض٘س. ذٛز ٞبیایسٜ اضائٝ ثطای( وبضوٙبٖ اٍ٘یطٜ وبفی 4
ٚ  ذٛز ( ؾبظٔبٖ ٔٙبثغ لاظْ ثطای وؿت تزطثٝ، ٘ٛآٚضی، تحُٕ ذغب ٚ ایزبز ٔحیغی وٝ وبضوٙبٖ ثطای ثیبٖ احؿبؾبت5

 وٙس.س، فطاٞٓ ٔیٙوٙٞبی رسیس احؿبؼ أٙیت ٔیایسٜ

  اجتواعي‌ٍ‌هطارکتّاي‌ضبکِ

 ٘ٛآٚضی زض ؾبظٔبٖ ٚرٛز زاضز. ا٘تكبض ٚ زا٘ف ( ا٘تمب1َ
 زاضز. ٚرٛز ؾبظٔبٖ زض ٕٞىبضی ٚ پصیطیٔؿئِٛیت اػتٕبز، ٔكبضوت، ( فط2ًٙٞ
 .زاضز ٚرٛز ؾبظٔبٖ زض ٞبآٖ ظیطزؾتبٖ ٚ ضٞجطاٖ ثیٗ رب٘جٝ( اضتجبط ز3ٚ
 .وٙٙس ٔی ثبظی ؾبظٔبٖ زض ضا ضٞجطی قطیه ٘مف ( ظیطزؾتب4ٖ
 ضا زض اؾتبی تحمك وبضوٙبٖ ٚ زٞٙسٔی اضائٝ ثبظذٛضز ٌیط٘س،ٔی ػٟسٜ ثٝ ضا ٞبٔؿئِٛیت وٝ زاض٘س ٚرٛز ثبِغ ( ضٞجطا5ٖ

 وٙٙس.تكٛیك ٔی ؾبظٔبٖ ٔكتطن اٞساف
 ٞب ٚرٛز زاضز.احتطاْ ٔتمبثُ ثیٗ آٖ ٚ اؾت ٔكبضوتی زؾتبٖطظی ٚ ضٞجطاٖ ( ضاثغ6ٝ
 .وٙس ٔی ذٛز ٔكتطیبٖ ثب ذٛة ضٚاثظ حفظ ٚ ؾبذتٗ نطف ضا ظیبزی ظٔبٖ ( ؾبظٔب7ٖ
س وٝ وٙػتٕبز ضا زض ٔكتطیبٖ ایزبز ٔیایٗ ا وٝ ٘مف تجّیغ ثطای ؾبظٔبٖ ضا زاض٘س، ویفیتثب ٔحهٛلات اضائٝ ثب ( ؾبظٔب8ٖ

 ٔحهٛلاتكبٖ ضا ذطیساضی وٙٙس.
 .زٞسٔی پبؾد ٔكتطی ٘یبظٞبی ثٝ ٔؿئٛلا٘ٝ ٚ ؾطػتثٝ ( ؾبظٔب9ٖ

 .وٙس ٔی زضن ضا ٞبآٖ ا٘تظبضات ٚ ٔكتطیبٖ ( ؾبظٔب10ٖ
 وٙٙس.ضا ضػبیت ٔی تحٛیُ الارُ ظٔبٖؾبظٔبٖ، ضطة وٙٙسٌبٖتأٔیٗ( 11
 زٞٙس.ٔی اضائٝؾبظٔبٖ، ٔٛاز اِٚیٝ ثبویفیت  وٙٙسٌبٖتأٔیٗ( 12
 وٙٙسٌبٖ زاضز. تأٔیٗ( ؾبظٔبٖ ضٚاثظ ذٛثی ثب 13
 .زاضز اذص ٚاْ زض قطایظ ثحطاٖ ضا ثطای اػتجبضی ٞبیؤؾؿٝٔ ؾبیط ٚ تزبضی ٞبیثب٘ه ثب ذٛثی تزبضی ضٚاثظ ( ؾبظٔب14ٖ
 .وٙس ثطآٚضزٜ ضا ذٛز ٔبِی تؼٟسات تٕبْ تٛا٘سٔی وٝ اؾت قسٜ قٙبذتٝ اػتٕبزٔٛضز زٞٙسٜٚاْ یه ػٙٛاٖثٝ ( ؾبظٔب15ٖ

 .زاضز ؾبذتبضی قجىٝ یه عطیك اظ زِٚتی ٞبی ؾبظٔبٖ ثب ذٛثی ضٚاثظ ( ؾبظٔب16ٖ
 .ذٛز زاضز غیطتزبضی ٚ تزبضی ٕٞؿبیٍبٖ ثب ذٛثی ضٚاثظ ( ؾبظٔب17ٖ

 .زاضز اعطاف ربٔؼٝ ٚ ذبضری ٘فؼبٖشی ثب یذٛث ضٚاثظ ؾبظٔبٖ( 18
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‌2پيَست‌

یه   ا٘س. فطو وٙیس قسٜ اضائٝای ٔتغیطٞبی غیطلغؼی زض ایٗ ثرف ثطذی ٔفبٞیٓ پبیٝ     
یه ػسز     ثبقس. ثطای ٞط ػٙهط   یه ٔیساٖ ؾیٍٕب ثط ضٚی   ٔزٕٛػٝ غیطتٟی ٚ 
 * + ا٘س وٝ ػسز حبثت وطزٜ ،(2010( ٚ ِیٛ )2007قٛز. ِیٛ )اذتهبل زازٜ ٔی -   , 

یه فضبی  (     ). >48 ،21، 20=ٞبی ضیبضی ذبنی اؾت زاضای ٚیػٌی + * 
نٛضت ضاثغٝ ثٝ ،(2012قٛز. ػٍّٕط ضطة زض فضبی غیطلغؼی تٛؾظ ِیٛ )لغؼیت ٘بٔیسٜ ٔی ػسْ

 ٝ قسٜ اؾت:اضائ ،1

 

ثٝ ٔزٕٛػٝ اػساز  (     )اظ فضبی غیطلغؼی   نٛضت تبثغ یه ٔتغیط غیطلغؼی ثٝ     
 :>20=٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت ، 2زض ضاثغٝ   حمیمی اؾت ٚ تٛظیغ غیطلغؼی ثطای ٞط ػسز حمیمی 

 
 ( )   *   + (2) 

ٚرٛز زاقتٝ  ( )   اٌط ٔؼىٛؼ آٖ  ؛قٛزیه تٛظیغ ٔٙظٓ ٘بٔیسٜ ٔی  تٛظیغ غیطلغؼی      
ٔؿتمُ ٘بٔیسٜ            یىتب ثبقس. ٔتغیطٞبی غیطلغؼی  (   )  ثبقس ٚ ثطای ٞط 

 ثطلطاض ثبقس.            1ثطای ٞط ٔزٕٛػٝ ثٛضَ ،3اٌط ضاثغٝ  ؛قٛ٘س ٔی
 

 {⋂(     )

 

   

}  ⋀ 

 

   

*     + (3)  

 
‌ ٔتغیطٞبی ٔؿتمُ غیطلغؼی ثب تٛاثغ تٛظیغ ٔٙظٓ            فطو وٙیس  :2قضيِ

نؼٛزی ثبقس، تبثغ تٛظیغ ٔؼىٛؼ غیطلغؼی ٔتغیط  یه تبثغ اویساً fثبقٙس. اٌط            
 .>21= اؾت ،4نٛضت ضاثغٝ ثٝ (          )    

 
     (  

  ( )   
  ( )     

  ( ))  (4)  

 
‌ ٔتغیطٞبی ٔؿتمُ غیطلغؼی ثب تٛاثغ تٛظیغ ٔٙظٓ  ،          فطو وٙیس  :3قضيِ

 ٚ یه تبثغ اویساً           نؼٛزی ثط ضٚی  یه تبثغ اویساً fثبقٙس. اٌط            

                                                 
1. Borel set 

 {∏  

 

   

}  ⋀  

 

   

(  ) (1) 
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 (          )    ا٘تظبض ٔتغیط زضثبقس، ٔمساض ٔٛ               ٘عِٚی ثط ضٚی 
 .>21= اؾت ،5نٛضت ضاثغٝ  ثٝ
 

 ( )  ∫  (  
  ( )     

  ( )     
  ( )     

  ( ))  
 

 

  (5)  

‌

‌(تٛظیغ غیطلغؼی)‌3پيَست‌

ٞب ٞب ٚ ذطٚریغیطلغؼی تؼییٗ تٛاثغ تٛظیغ غیطلغؼی ٚضٚزی DEAٞبی ّٝ انّی زض ٔسَئٔؿ    
ٞبی ٕ٘ٛ٘ٝ، تٛؾظ زازٜزِیُ ٘جٛز ذلاف تٛاثغ تٛظیغ احتٕبِی، تٛاثغ تٛظیغ غیطلغؼی ثٝ . ثطاؾت

تؼییٗ زضرٝ اعٕیٙبٖ ٚلٛع ٞط  ثطای ثبیسثٙبثطایٗ تؼسازی اظ ذجطٌبٖ  ؛حهَٛ ٘یؿتٙستبضیری لبثُ
ٞبی تزطثی آٚضی زازٜثط ٔجٙبی پطؾكٙبٔٝ ثطای رٕغ یضٚق ،(2010وبض ٌطفتٝ قٛ٘س. ِیٛ )حبزحٝ ثٝ
. اثتسا یه پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ >21= وطزٜ اؾت اضائٝتؼییٗ تٛاثغ تٛظیغ غیطلغؼی  ٔٙظٛضثٝذجطٌبٖ 

ؾپؽ زضرٝ اعٕیٙبٖ  ٚ قسٜ تىٕیُ   ذجطٌبٖ ثطای تؼییٗ ٔمساض ٞط ٔتغیط ٚضٚزی یب ذطٚری 
فطز  (     )ثطای ٞط ٔمساض تٛؾظ ذجطٌبٖ تؼییٗ قسٜ اؾت. اظ ایٗ عطیك، زازٜ تزطثی    

 قٛز:ثٝ قىُ ظیط حبنُ ٔیٞبی تحطثی فطز ذجطٜ آیس. ثب تىطاض فطآیٙس ثبلا، زازٜزؾت ٔیذجطٜ ثٝ
 

(     ) (     )   (     ) 
                             

 (7)  

 
 ،8آٔسٜ تٛؾظ ذجطٌبٖ، یه تٛظیغ غیطلغؼی تزطثی ٕٞب٘ٙس ضاثغٝ زؾتٔجٙبی اعلاػبت ثٝ ثط     

 :>21=آیس زؾت ٔیثٝ

 ( )  

{
 

 
                                   

   
(       )(    )

       
                                  

                        (8)  

 
وٙس ٞب یه تٛظیغ غیطلغؼی تِٛیس ٔیاظ آٖ یهفطز ذجطٜ ٚرٛز زاضز ٚ ٞط  mفطو وٙیس      

. >47=قٛز ٔیوبض ٌطفتٝ (. ضٚـ زِفی ثطای تؼییٗ تٛظیغ غیطلغؼی ثٝ        ( )  )
 اضائٝٞبی تزطثی ذٛز ضا ثٝ قطح ظیط قٛز وٝ زازٜٔٙظٛض، اثتسا اظ ٞط فطز ذجطٜ ذٛاؾتٝ ٔیثسیٗ 

 :وٙس
(       )                         
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 ثطای (         )   (       ) (       )فطز ذجطٜ  أیiٗ ٞبی تزطثیؾپؽ اظ زازٜ     
 قٛز.اؾتفبزٜ ٔی   أیٗ تٛظیغ غیطلغؼی i ایزبز

 
 ( )      ( )      ( )             وٝ  ( )       

 
قٛز. زض نٛضتی وٝ ، تكىیُ ٔیٞؿتٙسزٞٙسٜ ضطایت تطویت ٔحسة  ٘كبٖ     

 اؾت؛ٟ٘بیی، تٛظیغ غیطلغؼی   وٕتط ثبقس،     اظ یه ٔمساض زازٜ قسٜ  |(   )     |
ای اظ قٛز ٚ ٔزٕٛػٝأیٗ فطز ذجطٜ فطاٞٓ ٔیiای اظ زلایُ ثطای زض غیط ایٗ نٛضت، ذلانٝ

ٟ٘بیی ٔحبؾجٝ    آٚضزٖزؾتثٝ ثطای ٞب ٔزسزاً  قسٜ ذجطٌبٖ تٟیٝ ٚ  ٞبی تزطثی انلاحزازٜ
 قٛ٘س.ٔی
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 (ٞبی ذبْ ٔؿترطد اظ پطؾكٙبٔٝزازٜ)‌4پيَست‌

DMU 
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ٙٞ
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ىٝ
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 ٚ 
ی
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 ار
ی

ٞب

ت
ضو

كب
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DMU01 15/00 11/33 11/00 16/67 15/60 17/40 19/00 15/25 
DMU02 15/33 15/33 8/67 15/67 13/20 12/80 7/00 9/75 
DMU03 14/33 14/33 10/33 14/83 11/40 8/80 12/50 12/75 
DMU04 10/00 1/33 4/00 14/33 10/60 7/60 7/00 17/25 
DMU05 16/00 13/33 9/00 14/67 10/00 15/80 8/50 14/00 
DMU06 13/33 7/00 11/33 9/83 4/40 9/40 7/50 9/50 
DMU07 15/33 10/33 9/67 17/17 18/80 18/60 19/50 19/25 
DMU08 18/00 13/67 8/67 15/50 12/20 15/40 14/50 16/00 
DMU09 16/67 14/67 9/33 16/50 14/80 12/80 15/50 16/50 
DMU10 14/00 5/00 5/33 13/83 14/20 15/80 2/00 13/50 
DMU11 14/33 2/67 5/67 10/33 11/00 13/00 1/00 8/25 
DMU12 15/00 9/00 10/00 15/83 12/80 13/40 2/50 8/50 
DMU13 15/33 9/33 6/33 14/67 12/00 14/00 18/00 14/75 
DMU14 16/33 11/33 9/67 17/67 15/40 14/00 3/00 15/00 
DMU15 16/33 9/00 4/00 14/00 11/60 14/60 7/00 13/25 
DMU16 11/67 4/00 4/00 10/50 8/80 12/00 10/50 6/50 
DMU17 14/67 5/67 3/00 14/33 12/00 9/00 1/00 14/00 
DMU18 20/00 20/00 14/33 17/67 15/00 16/00 15/00 16/50 
DMU19 8/33 3/33 1/67 10/67 7/60 11/00 1/00 4/50 
DMU20 18/33 18/67 15/33 17/83 16/20 16/20 17/00 16/50 
DMU21 12/67 4/00 2/00 10/17 10/40 11/20 4/00 5/50 
DMU22 11/67 12/33 18/33 13/00 15/40 14/80 16/50 14/25 
DMU23 4/33 8/00 1/67 9/17 15/60 12/80 9/50 15/00 
DMU24 5/33 1/67 1/00 10/33 8/20 8/60 1/00 5/25 
DMU25 15/00 8/33 3/00 13/17 9/20 11/20 3/00 5/25 
DMU26 15/00 9/67 3/67 12/50 12/00 12/80 4/50 6/00 
DMU27 11/67 5/67 2/00 10/33 8/80 10/80 2/00 7/00 
DMU28 10/33 15/67 19/00 12/83 14/20 17/80 14/00 12/75 
DMU29 5/67 2/33 1/00 7/67 10/00 9/00 1/00 5/75 
DMU30 11/67 5/50 4/00 13/00 10/60 10/40 6/50 9/00 
DMU31 14/67 3/67 6/33 13/67 16/20 8/60 14/00 14/50 
DMU32 16/00 5/00 6/33 11/33 13/80 11/60 7/00 14/00 
DMU33 14/67 9/67 7/00 9/00 12/80 14/80 17/00 18/00 
DMU34 11/67 2/67 5/67 11/67 13/00 15/00 5/50 12/50 
DMU35 13/67 9/67 6/67 11/17 14/00 4/80 16/50 12/25 
DMU36 3/67 4/00 1/00 13/83 10/00 14/20 14/50 15/75 
DMU37 3/67 7/00 8/33 12/50 13/00 13/80 5/50 13/75 
DMU38 14/67 17/33 15/67 17/33 17/00 15/40 16/00 15/25 
DMU39 19/33 11/00 4/67 7/67 6/60 8/80 6/00 8/50 
DMU40 15/33 18/67 14/33 17/17 14/60 11/40 14/50 13/75 
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 (اذتلاَ 40اظای ثٝ   ٕٞجؿتٍی اؾپیطٔٗ ثطای ٔمبزیط ٔرتّف)‌5پيَست‌

 
   

 
     

 
     

 
     

 
     

 
     

 
     

 
     

 
     

 
     

  0  

0/53 0/50 0/62 0/51 0/61 0/62 0/48 0/51 0/57 0/54 0/53 1st 

noise‌

0/59 0/47 0/60 0/49 0/50 0/51 0/57 0/59 0/53 0/57 0/57 2nd 

noise‌

0/61 0/65 0/75 0/64 0/57 0/49 0/52 0/61 0/65 0/67 0/72 3rd 

noise‌

0/58 0/56 0/50 0/57 0/63 0/58 0/42 0/48 0/45 0/42 0/41 4th 

noise‌

0/65 0/61 0/61 0/66 0/44 0/65 0/63 0/57 0/58 0/59 0/63 5th 

noise‌

0/52 0/51 0/64 0/50 0/56 0/64 0/59 0/51 0/54 0/56 0/55 6th 

noise‌

0/67 0/69 0/71 0/61 0/68 0/59 0/71 0/65 0/66 0/65 0/61 7th 

noise‌

0/54 0/58 0/8 0/58 0/56 0/71 0/64 0/68 0/68 0/69 0/68 8th 

noise‌

0/49 0/53 0/52 0/53 0/62 0/61 0/49 0/52 0/48 0/50 0/48 9th 

noise‌

0/61 0/65 0/59 0/71 0/66 0/52 0/53 0/54 0/55 0/57 0/58 10th 

noise‌

0/60 0/49 0/60 0/67 0/50 0/40 0/44 0/50 0/46 0/56 0/67 11th 

noise 

0/38 0/50 0/51 0/30 0/55 0/65 0/66 0/53 0/48 0/49 0/44 12th 

noise 

0/66 0/49 0/73 0/48 0/39 0/40 0/60 0/64 0/53 0/61 0/67 13th 

noise 

0/57 0/58 0/74 0/47 0/77 0/41 0/71 0/49 0/45 0/46 0/59 14th 

noise 

0/51 0/36 0/62 0/48 0/45 0/59 0/69 0/67 0/64 0/60 0/43 15th 

noise 

0/68 0/51 0/63 0/61 0/42 0/42 0/76 0/63 0/43 0/46 0/48 16th 

noise 

0/57 0/37 0/58 0/43 0/53 0/71 0/76 0/57 0/46 0/51 0/56 17th 

noise 

0/62 0/34 0/73 0/61 0/46 0/70 0/53 0/60 0/44 0/58 0/69 18th 

noise 

0/69 0/48 0/59 0/49 0/58 0/67 0/68 0/53 0/46 0/62 0/69 19th 

noise 

0/60 0/44 0/53 0/31 0/52 0/44 0/48 0/56 0/52 0/43 0/45 20th 

noise 

0/52 0/44 0/70 0/37 0/76 0/64 0/41 0/67 0/49 0/66 0/69 21th 

noise 

0/61 0/50 0/60 0/59 0/75 0/59 0/70 0/59 0/66 0/62 0/69 22th 

noise 

0/69 0/53 0/56 0/49 0/40 0/77 0/60 0/58 0/52 0/54 0/55 23th 

noise 

0/42 0/41 0/60 0/36 0/68 0/64 0/59 0/53 0/45 0/53 0/64 24th 

noise 

0/62 0/50 0/52 0/44 0/49 0/73 0/76 0/59 0/65 0/53 0/44 25th 

noise 

0/51 0/42 0/53 0/54 0/55 0/56 0/64 0/60 0/67 0/49 0/53 26th 

noise 

0/59 0/55 0/74 0/38 0/60 0/55 0/65 0/62 0/52 0/55 0/67 27th 

noise 

0/65 0/55 0/76 0/60 0/76 0/71 0/74 0/56 0/43 0/52 0/64 28th 

noise 
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0/58 0/38 0/64 0/40 0/55 0/41 0/72 0/55 0/47 0/63 0/69 29th 

noise 

0/56 0/48 0/51 0/67 0/77 0/43 0/63 0/68 0/51 0/62 0/60 30th 

noise 

0/73 0/47 0/56 0/44 0/50 0/45 0/47 0/49 0/57 0/58 0/41 31th 

noise 

0/62 0/46 0/59 0/61 0/66 0/54 0/50 0/66 0/47 0/52 0/65 32th 

noise 

0/68 0/56 0/71 0/41 0/65 0/74 0/75 0/64 0/57 0/63 0/68 33th 

noise 

0/60 0/38 0/50 0/42 0/60 0/76 0/41 0/62 0/60 0/55 0/60 34th 

noise 

0/72 0/40 0/51 0/47 0/66 0/40 0/60 0/50 0/46 0/50 0/63 35th 

noise 

0/61 0/34 0/54 0/53 0/65 0/54 0/47 0/53 0/43 0/66 0/62 36th 

noise 

0/54 0/58 0/66 0/57 0/45 0/59 0/79 0/55 0/48 0/65 0/52 37th 

noise 

0/71 0/49 0/68 0/52 0/43 0/55 0/69 0/62 0/49 0/56 0/60 38th 

noise 

0/61 0/44 0/66 0/47 0/78 0/64 0/60 0/51 0/52 0/58 0/45 39th 

noise 

0/56 0/49 0/61 0/56 0/45 0/63 0/59 0/60 0/54 0/57 0/67 40th 

noise 

 میانگین 0/582 0/564 0/527 0/576 0/605 0/580 0/578 0/512 0/619 0/493 0/595

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 782 ... )پاشاپور و همکاران( در صنعتي واحدهاي عملکرد سازي‌بهينه
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Abstract
1
 

     Organizations usually confront with disruptive incidents. The 

ability of an organization to reduce the losses caused by these 

incidents is referred to economic resilience. In this research, the 

performance of a petrochemical plant is investigated in case of a 

crisis. At first, based on a comprehensive literature review, a 

conceptual framework for organizational economic resilience is 

developed. A structured questionnaire is provided and distributed 

among the staff of a petrochemical plant as a real case study. Then, an 

uncertain Data Envelopment Analysis (DEA) model is employed to 

identify the efficient units of the petrochemical plant. At the end, a 

sensitivity analysis is performed to examine the importance of each 

factor in building economic resilience in the plant. This is the first 

study that presents an integrated qualitative-quantitative approach 

including a conceptual model for economic resilience and a DEA 

model in uncertain conditions in the whole supply chain of a 

petrochemical plant. 
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