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 قدمه م

، موضیو  انتخیاب    در صینایع  تیأمین  ةا ره کارگیرب مفهوم میدیریت زنجییر  در دو دهه اخیر ر    
مختلفی  ریراب آن ارا یه شیده      هاب شناسای  روشتوجه زیادب را جلب کرده است و  ،کننده تأمین
را ریه خیود   هیاب ییک شیرکت     مهمترین رخی  از هزینیه   ،خام و قطعات. از آنجا که مواد  است

، اثررخش  و سیودآورب   در کارای  ، اهمیت قارل توجه صحیحخرید مدیریت  ،دهند اختصاص م 
امروزه را توجه ره مفاهیم جدید مدیریت زنجیره عرضه و میوارد   ،از سوب دیگر .دارد  یک موسسه

کننیدگان   تیأمین کنندگان و رواری  نزدییک شیرکت ریا      ینتأممشاره که موجب ایجاد مشارکت را 
شوند رلکه اعضای  از  عنوان رقباب سازمان شناخته نم  دیگر ،کنندگان و مشتریان تأمین،  شود م 

حداکثر کردن سیود و افیزای     ،که هدف هر یک هستند تأمینیک مجموعه اصل  را نام زنجیره 
انتخیاب   رهگییرب در ریا    آشکار است کیه تصیمیم  کاملاً ،. ردین ترتیباستورب کل زنجیره  رهره
هیا دارد و رسییارب از    ، نق  قاریل تیوجه  در تولیید و میدیریت لجسیتیک کارخانیه       کننده تأمین
سازمان ره شیمار   یک  مهمترین فعالیت ،کننده تأمینهاب راتجرره رر این راورند که انتخاب  شرکت
اثر اساس  رر موفقیت یا شکست یک زنجیره  ،گانکنند تأمیناز آنجا که عملکرد  همچنین.  آید م 
 ،در نتیجیه  شیود.  ییک وظیفیه اسیترات یک شیناخته می       ،کننیده  تیأمین هم اکنون انتخاب  ،دارد

هاب رسییارب را   زیان پیامدهاب منف  و،  کنندگان تأمینگیریهاب نادرست در زمینه انتخاب  تصمیم
 گیرب، رررسی  و ریه کیار    ه میوارد ککیر شیده   را توجه ر ،. رنارراین رخواهد داشت پ رراب شرکت 
 رسد. ضرورب ره نظر م  ،کنندگان تأمینانتخاب  در مفاهیم جدید

کننده صورت پذیرفته است که هر کیدام از   تأمینفرایند انتخاب  در رارهتحقیقات رسیار زیادب     
 ود.ش در کیل ره ررخ  از آنها اشاره م  . اند توجه کرده مسألهجنبه خاص  ره این 

کننده در یک  تأمینریزب ریاض  را رراب انتخاب  ررنامه ،4891در  گارالا اولین محقق  رود که     
کردن کل قیمیت اقیلام    ریزب مختل  عدد صحیح رراب حداقل . او از ررنامه مورد واقع  ره کار ررد

  عیدد  لرییزب مخیت   یک ررنامیه  همچنین واکننده استفاده کرد.  تأمینتخصیص داده شده ره هر 
ریا در   ی  هاب موجودب و حمیل و نقیل   ، هزینه رراب حداقل کردن جمع خرید را صحیح یک هدفه

 تدوین کرد. ی ، تحویل و ظرفیت ، کیفیت ، چند دوره زمان  نظر گرفتن چند آیتم
 
 
 
 
 
 



 

 

  . . .   و انتخاب عرضه كنندگان  رويكرد ارزيابي

ییک سیسیتم پشیتیبان  تصیمیم را ریراب کیاه  تعیداد         ،4889در  «اوررین و قدس  پیور »     
ایجاد کردند. آنها از ییک فراینید    ی  سازب پایگاه عرضه استرات ب رهینه ی رر اساس کنندگان تأمین

ریزب مختل  عدد صیحیح اسیتفاده کردنید و محیدودیت ظرفییت       تحلیل سلسله مراتب  را ررنامه
. آنها در تحقیق دیگیرب   هاب رودجه و کیفیت خریدار را در نظرگرفتند کنندگان و محدودیت تأمین
انتخاب  در زمینهریزب خط  را رراب کمک ره مدیران  و ررنامه AHPترکیب   یک مدل 4888در 

  و هم عوامل کیفی  را در فعالییت خریید ریه حسیاب      کننده ارا ه کردند که هم عوامل کمّ تأمین
 آورد. م 
ریزب چندهدفیه و   شامل ررنامه ،سازب ترکیب  از یک رویکرد رهینه 2999ورر و همکاران  در     

رییزب چندهدفیه ریراب انتخیاب      ارتیدا از ررنامیه   ،در ایین رویکیرد    .استفاده کردند DEAرویکرد 
کنندگان انتخاب شیده رراسیاس    تأمینکنندگان استفاده شد و سس  رراب ارزیار  کارآمدب  تأمین

 .رهره گرفته شد DEAاز رویکرد  ،چندین معیار
دفه را ارا ه کرد که همزمان ریزب عدد صحیح مختل  چنده یک رویکرد ررنامه 2993دهل در     

یار  چند منبعی  ریا    کنندگان و مقدار سفارش تخصیص  ره هر کدام را در محی  منبع تأمینتعداد 
 کرد. چند محصول تعیین م 

گیرب را رراب زنجیره عرضیه طراحی     شناس  تصمیم یک روش 2992وانگ و همکاران  در     
از  ،شناسی   در این روش .سازد کنندگان مناسب م  مینتأکردند که مدیرکارخانه را قادر ره انتخاب 

 ریزب آرمان  استفاده شده است. و ررنامه AHPهاب  تکنیک
رییزب خطی     و ررنامیه  AHPترکیبی  شیامل    روشاز ییک   2998و همکیاران  در   سوکل     

کیبی   و نشان دادند که نتیجه مدل تر  کنندگان استفاده کردند تأمینرراب انتخاب  ،چندهدفه فازب
، سیازگارب   شیود  حیل می    AHPکننده تنها را میدل   تأمینانتخاب  مسألهحالت  که  در مقایسه را
 شنهاد کردند.یپ Aاستفاده از مدل ترکیب  را رراب قطعات در کلاس  لذا را واقعیت و  ریشترب دارد
سیوکل    :استفاده شیده اسیت  کنندگان از دو مقاله  تأمینرراب ارزیار  و انتخاب  حاضر، در تحقیق

 .(4888) «اوررین و قدس  پور» و( 2998)
کننیدگان و   تیأمین تعیین معیارهیاب مهیم در انتخیاب     عبارتست ازاهداف اصل  این تحقیق      

از نظر مدیران در انتخاب فروشیندگان ریا اسیتفاده از روش فراینید آنیالیز       آنهااز  یکاهمیت هر 
انتخیاب   ،رییزب خطی  چندهدفیه فیازب     نامیه سس  را اسیتفاده از روش رر  .سلسله مراتب  فازب

 . ، رهینه خواهد شد کنندگان را توجه ره معیارهاب شناسای  شده تأمین
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 :است شده مقاله ره صورت زیرسازمانده  رقیه
مبیاحث    ،شود و در ادامه کننده پرداخته م  تأمینهاب انتخاب  تشریح معیارها و تکنیک رهارتدا     

نحوه تعیین نیر  سیازگارب و    ، ، روش آنالیز توسعه تحلیل سلسله مراتب  فازبدر ارتباط را فرایند 
هیاب اصیل  اجیراب     گیام  ،در رخ  پایان  .گردد ریزب خط  چندهدفه فازب ریان م  مدل ررنامه

 .شود م آورده  د یکه در مرکز رهمن موتور اجرا گردی ی تحقیق ره همراه یک مثال عددب واقع 
 

 کنندگان تأمینیابی انتخاب معیارهای ارز

کنندگان  را رالاترین پتانسیل رراب رفع نیازهیاب شیرکت ریه     تأمین شناسای  ،انتخاب از هدف    
 ].8[راشد هزینه قارل قبول م  را و طور سازگار

، دو موضو  از اهمیت وی ه ررخیوردار   کننده تأمینانتخاب  مرروط ره در تصمیمات ،ره طور کل     
های  ریراب مقایسیه    چه معیارهای  راید استفاده شود و دیگرب اینکه چه روش . یک  اینکه هستند
توجیه رسییارب از    ،کننیده  تیأمین . آنالیز این دو موضو  در انتخیاب  راید ره کار رودکنندگان  تأمین

ریاره را  . اولیین تحقییق در ایین     جلیب کیرده اسیت    4899دانشگاهیان و مدیران خرید را از دهه 
و آنهیا را   داد کننیدگان ارا یه   تیأمین معییار ریراب ارزییار      23وب  .دادنجام ا 4892در  دیکسون

 . که نتایج آن در جدول زیر آمده است: رندب کرد ررحسب اهمیت رتبه
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

  . . .   و انتخاب عرضه كنندگان  رويكرد ارزيابي

 (4884،  همکاران ورر و(کننده دیکسون  تأمینانتخاب  دیکسون رراب معیارهاب .4جدول

 معیار رتبه

 هاب کیف ( وی گ رراب دستیار  ره کننده  تأمینکیفیت )توانای  هر  4
 ره زمانبندب تحویل( دستیار کننده رراب  تأمینموعد تحویل )توانای  هر  2

 سارقه تاریخ  عملکرد 3
 هاب گارانت  و خسارت ده  سیاست 1

 و ظرفیت تولید تاسیسات 2

  قیمت 9

 )شامل تسهیلات رراب تحقیق و توسعه( توان فن  9

  یت مال  شرکتوضع 8

 کننده( تأمین از سوبهاب خریدار  ها و دستورالعمل سازگارب را فرایند خریدار) قبول رویه 8

 سیستم ارتباط  49
 موقعیت در صنعت در رین رقبا 44

 دادوستددتمایل ره  42

 ده مدیریت و سازمان 43
 ب کنترل موجودب(ها ، کنترل کیفیت و سیستم ده  )شامل گزارش هاب عملیات  کنترل 41

 خدمات پ  از فروش 42
 طرز ررخورد فروشنده را سازمان 49

 تصور ما از فروشنده 49
کننده ریراب رسییدن ریه رسیته رنیدب میورد نییاز         تأمینرندب )توانای  هر  توانای  رسته 48

 محصول(

 سارقه روار  کارب  48

 موقعیت جغرافیای  29
 سارقه تجارب 24
هیاب آموزشی  ریراب محصیول از طیرف       وزشی  )موجیود ریودن کمیک    هاب آم ررنامه 22

 کننده( تأمین
 ارتباط دوطرفه 23

 
اند که ررخ  از  کننده ارا ه شده تأمینانتخاب  مرروط ره معیارهاب جدیدب در مقالات ،4881از     

و ررخ  دیگر ریا توسیعه فلسیفه میدیریت ریه وجیود        هستندآنها توسعه معیارهاب اولیه دیکسون 
که دو معیار تحویل و کیفیت همچنان ره عنوان معیارهاب مهم انتخاب مطیر    ره طورب ؛اند مدهآ
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ریا توسیعه    ره تازگ که  هستندمعیارب  دو ،پذیرب راشند و طراح  و توسعه محصول و انعطاف م 
 ].49[اند  آورده شده مرروطهدر ادریات  تأمینمدیریت زنجیره 

 

 کننده تأمینهای انتخاب  تکنیک

:  طبقه گروه رندب کردند 3کننده را در  تأمین  رراب انتخاب رویکردهاب کمّ ،و همکاران ورر     
 ].49[و رویکردهاب آمارب/ احتمال   ،ریزب ریاض  هاب ررنامه ، مدل هاب وزن  خط  مدل
 

 های وزنی خطی مدلالف( 
کیه    شیود  ییار داده می   گردد( ره هیر مع  )که معمولا کهن  تعیین م  یک وزن ،ها این مدل در    

 و سس   شود م ضرب  آن معیار در وزن هر  نشاندهنده رالاترین اهمیت است. رتبه ،وزن ریشترین
در نتیجیه،  شیوند.   جمع م  ،نتایج را یکدیگرکننده تأمینرراب رسیدن ره یک شکل واحد رراب هر 

هیای  همچیون    وشهیا شیامل ر   . ایین میدل  شیود  می  کننده را رالاترین رتبه کل  انتخاب  تأمین
AHP،ANPوmulti-attributeutility approach  1[هستند.[ 

 
 ریزی ریاضی های برنامه مدلب( 

تصمیم را ررحسب تارع هدف ریاض  ریراب   مسألهامکان تنظیم  ،ریزب ریاض  هاب ررنامه مدل    
توانید   کننده م  تأمین، فرایند انتخاب  . رر اساس تعداد توارع هدف سازد گیرندگان فراهم م  تصمیم

رییزب ریاضی     مدل ررنامیه  -2ریزب ریاض  یک هدفه  مدل ررنامه -4: ره دو گروه تقسیم گردد
 .چندهدفه

ریزب عدد صیحیح مخیتل  ییا خطی       هاب یک هدفه همچون ررنامه اکثر محققین از تکنیک    
نظیر گرفتیه   ریه عنیوان تیارع هیدف در      ی  معمولا هزینه ی  کنند که در آنها یک معیار استفاده م 

هاب یک هدفه رراب  شوند. اغلب مدل م  محسوبها  ها ره عنوان محدودیت شود و سایر معیار م 
روند اما  هاب سفارش ره کار م  هاب موجودب و هزینه ، هزینه هاب خرید حداقل کردن جمع هزینه

 ،ین ترتییب که رد هستندمحققین ره دنبال دستیار  همزمان ره چند معیار  ، هاب چندهدفه در مدل
 ].49[گردند چند تارع هدف ره صورت حداکثر شدن و یا حداقل شدن ارا ه م 

 
 های آماری مدل ج(

هیاب   . ریشیتر میدل   رونید  ها در شرای  عدم اطمینان تصادف  در گزین  ره کار می   این مدل     
 اب د و گزینهگیرن تنها عدم اطمینان مرروط ره یک معیار را در نظر م  ،در هر زمان ،آمارب موجود
 .]49[داردکه ریشترین اثررخش  مورد انتظار را  شود ررگزیده م 



 

 

  . . .   و انتخاب عرضه كنندگان  رويكرد ارزيابي

کنندگان در طول زنجیره عرضه  تأمینارزیار  و انتخاب  ررابترکیب   روشیک  این تحقیق از در 
رییزب ریاضی     شود که شامل روش فرایند تحلیل سلسله مراتب  فازب و روش ررنامیه  استفاده م 

 است. خط  چندهدفه فازب
 

 فرایند تحلیل سلسله مراتبی فازی

 زاده پروفسور لطف  که توس  ی رراساس مفهوم تئورب مجموعه فازب FAHPشناس   روش     
 AHP، (FAHP)فرایند تحلیل سلسله مراتب  فازب  ].9[رنا نهاده شده است کرد یارا ه  4892در 

رعد از  ،فازبAHP در . دهد م را تئورب مجموعه فازب رس   آنترکیب  از رهگذررا  «ساعت »
نشان دادن اهمیت نسب   رراب اب که راید حل شود، مسألهساختار سلسله مراتب  رراب  ایجاد

یک ماتری   ،. ره این ترتیب شود عوامل متناظر را معیارها از مقیاسهاب نسب  فازب استفاده م 
و گزینه  ، گردند د فازب ارا ه م ها توس  اعدا امتیازات نهای  گزینه ، شود م قضاوت فازب ساخته 

 ].9[آید ره دست م رندب اعداد فازب را استفاده از عملگرهاب جبرب خاص  رتبه از رهگذررهینه 
 

 مفاهیم و تعاریف فرایند تحلیل سلسله مراتبی فازی بر اساس روش آنالیز توسعه 

هاب  د و قضاوتشو غیر قطع  و پیچیده مواجه م  مسألهگیرنده را یک  وقت  تصمیم     
رین دو تا " و  "تر دو ررارر مهم حدوداً"هاب غیر قطع  مانند  اب خود را ره صورت نسبت مقایسه

، رویکرد  استاندارد و ره خصوص AHPهاب  ، گام کند ریان م  "تر  اهمیت چهار ررارر کم
 ،4889در  ].9[ دنهاب درست در نظرگرفته شو د ره عنوان رویهنتوان نم   رندب رردار وی ه اولویت

. در این کردارا ه  را 4اب روش تحلیل توسعه ،«یونگ چانگ»یک محقق چین  ره نام 
این همه عناصر را در ماتری  قضاوت و رردارهاب وزن  3 2اعداد فازب مثلث ،  شناس  روش
 .]42[ رود ره کار م در اکثر تحقیقات  ،علت سادگ  محاسبات  ره ،روش

فرض کنید  ijMA
~~

 یک ماتری  مقایسه زوج  فازب راشد که ره صورت زیر تعریف
 : شود م 
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ijآنگاه رارطه

ji M
M ~1~



 ررقرار خواهد رود.  

ی  kS، ارزش  هر یک از سطرهاب ماتری  مقایسات زوج  در EAحل مدل را روش  ررابحال 
 : گردد ره صورت زیر محاسبه م  ی  که خود یک عدد فازب مثلث  است

1

1 11

*



 









 

m
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n

j

ij

n

j

kjk MMS

 
 

 .هستندها  ها و شاخص دهنده گزینه نشان ،ره ترتیب ،jو iریانگر شماره سطر و  k ،که در آن

. ریه   دسیت آورد ه ری  رایید  ها درجه رزرگ  آنها را نسبت ره هم kSپ  از محاسبه  ،در این روش

ره صورت زییر   2Mرر 1M، درجه رزرگ   دو عدد فازب مثلث  راشند 2Mو  1Mاگر  ،طورکل 
 :شود تعریف م 

 
 
 
 
  : در غیر این صورت داریمو 
 
 
 
 

 : کنیم ها در ماتری  مقایسات زوج  ره صورت زیر عمل م  رراب محاسبه وزن شاخص
  iknkSSVXW kii  ,,......,2,1...............................)(min)( 

 
 :رودها ره صورت زیر خواهد  ، رردار وزن شاخص رنارراین

 tnXWXWXWW )(),....,(),( 21
 

 

س رارطه . رراسا فازب است AHPرهنجار ناکه همان رردار ضرایب  




i

i

i
W

W
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اوزان رهنجار  
 ].4[آید دست م ه ها ر شده شاخص
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  . . .   و انتخاب عرضه كنندگان  رويكرد ارزيابي

 تعیین نرخ سازگاری در فرایند تحلیل سلسله مراتبی فازی 

Aگیرب درجه سازگارب ماتری  قضاوت فازب  اندازه  رابر    
~

توان رعید   م را  یک شاخص ، 
 کرد:رهینه تعریف  ره صورت زیر )غیر فازب(کریسپ تعیین رردار اولویت از 
 
 
 
 
 
 
 

Aدر آن، که
~

 وزن w،  2وزن عامل  2W،  4وزن عامل  1Wماتری  مقایسه فازب زوج ، 
 ].41[استام  n عامل

فازب ره صورت کنیم یک ماتری  قضاوت فرض م  ijaA ~~
  عدد در آن، که   شود م ساخته

),,(رییه صییورت ~ijaفییازب مثلثیی   ijijij uml  آنگییاه رییراب رییردار وزن   .گییردد میی ریییان

کریسپ
T

nWWWW ),...,,( 21  توان  م
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را ره صیورت تیارع زییر تعرییف      
 : کرد
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3679.01آن از مقدار اگر .استیک  همواره رین صفر و ارزش e  آنگیاه   ،رزرگتر راشید

هاب  هاب واقع  نامساوب تمام نسبت
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ند و ماتری  قضاوت فیازب  شو ارضاء م  

نشاندهنده آنسیت کیه میاتری      ،مساوب یک راشداگر ر خواهد رود.از سازگارب خور  ررخوردا
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 سیازگارتر  ،رزرگتیر  ، ماتری  قضاوت فازب را یک  . در نتیجه کاملا سازگار است ،قضاوت فازب
 ].42[است

 
 ریزی خطی چندهدفه فازی برنامه

تیوان   ، ره ندرت می  ندهدفه، را توجه ره محدودیتهاب مفروضریزب خط  چ مسا ل ررنامه در     
ررخی    ، در عمیل، گیرنیده  ، تصیمیم  . رنیارراین کیرد ریه طیور همزمیان رهینیه      همه توارع هدف را

 .کنید  هاب کارآمد را ره عنوان تصمیم نهای  منطبق را درجه رضایت هر هدف انتخاب می   حل راه

درون ارزش حداکثر آن  jZتارع هدف ریزب خط  فازب را را جدا کردن هر  ررنامه


jZ  و ارزش

حداقل آن 


jZ کنیم ره صورت زیرحل م : 

llll

kkkk

ZZZZ

ZZZZ

min,max

min,max









 
 


lk ZZ و  ,


lk ZZ  .آیند درم هدفه  یک مسألهچندهدفه ره صورت  مسألهاز طریق حل  ,
 تا گردد هاب فازب ره صورت زیر ارا ه م  ریزب خط  را هدف فازب و محدودیت ررنامه مسألهیک 
 که: ره طوربره دست آید،   xرردار 
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. علامت دهد محی  فازب را نشان م  ~علامت  ،در این مدل
~
گر شیکل  ها رییان  در محدودیت 

و تفسیر زران  علامت  "مساوب را و ضرورتاً کوچکتر"است و تفسیر زران  آن  فازب شده 
~
 



 

 

  . . .   و انتخاب عرضه كنندگان  رويكرد ارزيابي

راشد.  م  "ضرورتاً رزرگتر و مساوب را"
00 , lk ZZ و 
00 , lk ZZ گیرنیده   سطو  آرمان  هستند که تصیمیم

 واهد ره آنها ررسد.خ م 
تارع عضیویت خطی  ریراب     ، رراساس ترجیح یا ارضاء خط  هستند ،را فرض اینکه توارع عضویت

 :]3[استره صورت زیر  lZو اهداف حداکثر  kZاهداف حداقل 
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 های اجرای تحقیق گام
 :برداشته شدهای زیر  گام ،کنندگان در این تحقیق تأمیننتخاب ارزیابی و ا برای

،  رررسی   ررابانتخاب قطعه مورد نظر  و پ  از مطالعه وضعیت موجود در مرکز رهمن موتور .4
رعید از   .شید مییان کارشناسیان مرروطیه توزییع      در ، معیار ریود  28پرسشنامه اول که شامل 

رنیدب و   توانیای  رسیته   ،مشخصات کیفی   أمینتمعیار)قارلیت  9 ،آورب نظر کارشناسان جمع
پیذیرب سیازنده در پاسیخ ریه الزامیات       و ظرفییت تولیید، انعطیاف    تاسیسات،  ارسال قطعات

و توان فن ( ره عنیوان معیارهیاب    ،، مقید رودن سازنده ره تعهدات زمان  درخواست  مشترب
 کنندگان انتخاب شدند. تأمیناصل  ارزیار  

، از کارشناسیان خواسیته شید ریه مقایسیه زوجی  معیارهیا و         اصل پ  از تعیین معیارهاب  .2
، را توسیعه   رعد از ترکیب نتایج مقایسات زوج  .کنندگان در ارتباط را هر معیار رسردازند تأمین

طیف تعیین شده در پرسشنامه و ریا اسیتفاده از روش آنیالیز     8رراب  «ساعت »فازب مقیاس 
هر معیار  زمینهکننده در  تأمینکنندگان و امتیاز هر  مینتأهاب معیارهاب انتخاب  وزن ،توسعه

رراب  معیار مورد رررس  9کننده در ارتباط را  تأمینامتیاز هر )در جدول پیوست، تعیین گردید
 . قطعه انتخار  آورده شده است(

ره  .ریزب خط  چندهدفه فازب استفاده شد ، از روش ررنامه کننده مناسب تأمینانتخاب  رراب .3
کننیدگان در ارتبیاط ریا هیر      تأمینتارع هدف ره منظور حداکثر کردن عملکرد  ،اد معیارهاتعد
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کننیدگان در هیر    تأمین، همان امتیاز  ها در توارع هدف ضریب متغیر .معیار در نظر گرفته شد
 معیار رود.

ارتدا توارع عضویت خط  رراب هر تارع هیدف تعرییف شید و ریا اسیتفاده از       ،رراب حل مدل .1
ریا اسیتفاده از نیرم افیزار      .هدفه و کریسپ درآمد مدل ره صورت یک ،پذیر وزن  معروش ج

LINGO0.8،  حل شد  "چراغ داخل سسر چپ وانت مزدا" قطعه ارتباط رامدل مورد نظر در
 کننده مناسب تعیین گردید. تأمینو 

آورده شده در زیر « چراغ داخل سسر چپ وانت مزدا»ریزب خط  چندهدفه فازب رراب  مدل ررنامه
 : است

jx  کننده  تأمینره عنوانj .ام در نظر گرفته شده است 

 
 
 
 
 
 
 
 

 : نتایج زیر ردست آمده است
1,0,0 321  XXX  ریر اسیاس  رهترین انتخیاب   ،3کننده  تأمیندهد که  که نشان م 

 .استگیرنده  ترجیحات تصمیم

 :استره صورت زیر  Kیا  XZK)(ارزشهاب توارع عضویت و KZهدف

 دهد( درجه دستیار  ره هدف مرروط ره آن را نشان م  K)هر
 

1)(,1)(,95.0)(

,94.0)(,415.0)(,1)(

665544

332211









XXX

XXX

ZZZ

ZZZ

 
 

651دهنیید کییه سییطو  دسییتیار  رییه  ارزشییهاب توارییع عضییویت نشییان میی  ,, ZZZ رییی  از

432 ,, ZZZ 651) است ,,  432رزرگتر از ,, ریا انتخیاب    ریه عبیارت دیگیر،   (. هستند

1,0

1

:.

~
382.0354.0265.0

~
max

~
358.0339.0303.0

~
max

~
356.036.0284.0

~
max

~
364.037.0266.0

~
max

~
33.0368.0303.0

~
max

~
392.0359.00249

~
max

321

0

63216

0

53215

0

43214

0

33213

0

23212

0

13211
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  . . .   و انتخاب عرضه كنندگان  رويكرد ارزيابي

و  ،، مقید ریودن ریه تعهیدات زمیان      کیفیت»توان را درجه رالاترب ره سه معیار  م  3کننده  تأمین
 دست یافت. «توان فن 

 
 گیری نتیجه

نق  رسیار  ،هاب انسان  ها و قضاوت ، استدلال هاب پیشین ریان گردید طور که در رحث همان     
ب درگییر  ،گییرب  هرچیه ییک تصیمیم    لیذا کنندگان دارنید.   تأمینزیادب در تعیین امتیاز عملکرد 

 بسل  ریشترت ،، پدیده فازبداشته راشدهاب پیچیده  نیروب انسان  و همچنین سیستم را ریشترب
ریراب ارزییار     MOLPو  AHP. گرچیه هیر دو روش  کنید  پییدا می   هیا   ضیح این سیسیتم رر تو
هیای    ، اما هر کدام از آنها کاسیت   ها هستند داراب مزایای  نسبت ره سایر رویکرد ،کنندگان تأمین

کننیده را ریه طیور     تیأمین تواند ریسک و عدم اطمینان در ارزییار  عملکیرد    نم  AHP. نیز دارند
شیود و   غیر قطع  و پیچیده مواجیه می    مسألهگیرنده را یک  ب آورد. وقت  تصمیمکارآمد ره حسا

 و  "تیر  دو ررارر مهم حدوداًٌ"هاب غیر قطع  مانند  اب خود را ره صورت نسبت هاب مقایسه قضاوت
، رویکرد  استاندارد و ره خصوص AHPهاب  ، گام کند ریان م  "تر اهمیت رین دو تا چهار ررارر کم"

 ،در نتیجیه . ]9[د نهاب درست در نظر گرفته شو د ره عنوان رویهنتوان نم   رندب رردار وی ه اولویت
 راشد. م  AHPیک توسعه فازب از  نیاز ره ، غلبه رر اشکالات مذکور رراب
در زمینه لات  اشکاداراب  ،ودر کننده ره کار م  تأمینکه رراب انتخاب  MOLPمدل ،از طرف      
، در  از طیرف دیگیر   .ی است  رسیار مهم هستند ،گیرب که در تصمیم ی  اب کیف کارگیرب معیاره ره

 آنهیا را شوند که  ها در نظر گرفته م  ره عنوان محدودیت غالباً رسیارب از اهداف ،MOLPتدوین
 رد.کها مرتفع  توان را ترکیب این رویکرد م 

 
 ضمائم

 نحوه تعریف پارامترها و توسعه فازی مقیاس ساعتی

1از اعداد فازب مثلث  متقارن  ،خت ماتری  قضاوتسا رراب
~

9تیا 
~
از طرییق تکنییک مقایسیه     

 شود. زوج  استفاده م 
 کند. پارامترهاب تارع وی گ  اعداد فازب مورد استفاده را تعریف م  ،جدول زیر
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 . (4881، ن و همکاران)موپارامترهاب تارع وی گ  اعداد فازب  .2جدول
 اعداد فازب تعریف

caxaca  ,2,1 
caxcaca  ,2,3 
caxcaca  ,2,5 

caxcaca  ,2,7 
axcaca  ,2,9 

1
~

 

3
~

 

5
~

 

7
~

 

9
~

 
 

 ( =12/9)معیار مورد رررس  رراب قطعه چراغ داخل سسر چپ وانت مزدا 9کننده در ارتباط را  تأمینامتیاز هر  .3جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 توان فن 
(41/9) 

139/9=


 

مقید رودن 
ره تعهدات 
زمان  

(49/9) 

992/9=


 

انعطاف 
پذیرب 
سازنده 

(49/9) 

139/9=


 

تجهیزات 
و ظرفیت 
تولید 

(48/9) 

9412=


 

توانای  
رسته رندب 
و ارسال 
 قطعات

(41/9 )

949/9=


 

قارلیت 
 تأمین

مشخصات 
 (2/9کیف  )
 

139/9=


 

 معیارها
 

 سازندگان

کننده  تأمین 218/9 393/9 299/9 281/9 393/9 292/9
4 

کننده  تأمین 328/9 398/9 39/9 39/9 338/9 321/9
2 

کننده  تأمین 382/9 33/9 391/9 329/9 328/9 382/9
3 



 

 

  . . .   و انتخاب عرضه كنندگان  رويكرد ارزيابي
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