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Extended Abstract 
Introduction and Objectives. In today’s highly dynamic and competitive environment, relying 
solely on tangible resources and operational capabilities is no longer sufficient for creating and 
sustaining competitive advantage. The increasing complexity of economic environments, the rapid 
pace of technological change, and the evolving expectations of customers compel organizations to 
continuously renew and reconfigure their capabilities. Consequently, the Dynamic Capabilities 
Theory has emerged as one of the most influential frameworks in strategic management, emphasizing 
an organization’s ability to sense opportunities and threats, seize value, and reconfigure resources in 
alignment with environmental changes.The purpose of this study is to examine the evolution of this 
theory, develop a typology based on the two main perspectives-that of Teece, Pisano, and Shuen 
versus Eisenhardt and Martin-and design a systemic model to explain the internal dynamics of 
sustainable competitive advantage. Moreover, the study integrates theoretical foundations with 
causal–systemic analysis to offer a comprehensive understanding of how organizational learning, 
innovation, market orientation, and transformational leadership interact to generate long-term 
competitive advantage. 
 
Methods.This research adopts a qualitative, exploratory–inductive approach within an interpretivist 
paradigm. Data were collected through a systematic review of the literature, theoretical synthesis, and 
causal–systemic analysis. The study employed system dynamics modeling to visualize the 
interrelationships among the core components of dynamic capabilities through feedback loops. The 
three-stage model proposed by Teece-sensing, seizing, and reconfiguring-served as the structural 
foundation of the causal model. Validation was achieved through expert evaluation and triangulation 
with previous empirical and theoretical studies. 
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Findings.The results reveal that continuous interaction among the three core dimensions of dynamic 
capabilities creates a self-reinforcing cycle of learning, innovation, and corporate entrepreneurship, 
forming the backbone of sustainable competitive advantage. The feedback loops demonstrate that 
market orientation and organizational learning act as key drivers in the sensing phase, enhancing 
market insight and differentiation. In the seizing phase, innovation and knowledge capital strengthen 
the organization’s ability to capture opportunities and generate value. In the reconfiguring phase, 
transformational and developmental leadership play an orchestration role by creatively aligning 
resources, structures, and capabilities. Furthermore, profitability derived from competitive advantage 
forms a positive feedback loop that supports reinvestment in R&D and future innovations. This 
dynamic loops enables organizations not only to respond effectively to environmental changes but 
also to proactively shape new opportunities. The findings also highlight that human capital 
knowledge, continuous learning, and leadership function as leverage variables that help maintain 
balance between the exploitation of existing resources and the exploration of new opportunities. 
 
Conclusion.The study concludes that sustainable competitive advantage is not the outcome of passive 
adaptation, but rather the result of learning-oriented proactiveness and intelligent orchestration of 
dynamic capabilities. The proposed model illustrates that internal organizational dynamics-mediated 
by feedback relationships among learning, innovation, leadership, and market orientation-generate a 
continuous cycle of renewal and long-term competitiveness. Accordingly, organizations can enhance 
adaptability and innovativeness by fostering a learning culture, promoting transformational 
leadership, and aligning strategic decisions with operational processes. This research, by integrating 
the typology of dynamic capabilities theory with the system dynamics approach, provides a unified 
conceptual framework for understanding the mechanisms through which dynamic capabilities create 
and sustain competitive advantage in today’s turbulent and uncertain environments. The model also 
offers a solid foundation for future research aimed at quantifying and simulating the internal dynamics 
of dynamic capabilities. 
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 رادیاپ یتباقر تیزم قلخ یزاسییایوپ
 ایوپ یاهتیلباق هیرظن یسانشهنوگ ساسارب 

 
 

 * هداز یدیمح اضردمحم
 **یهللادبع یلع

 ***نایکرابم هلا تجح
 

  هدرتسگ هدیکچ
 یفاک رادیاپ یتباقر تیزم ظفح و قلخ یارب یتایلمع یاهتیلباق و دوهــشم عبانم رب فرــص یاکتا ،یزورما مطلاترپ و یتباقر یاــضف رد: فادها و همدقم
 یاهتیلباق رمتسـم ینیرفآزاب هب ات هتخاسـ ریزگان ار اهنامزاسـ ،نایرتشـم تاراظتنا رییغت و هناروانف تلاوحت تعرسـ ،یداصـتقا یاهطیحم یگدیچیپ .تسـین

 ییاناوت رب هیرظن نیا .تــسا هدــش حرطم کیژتارتــسا تیریدم نیون یاهدرکیور نیرتمهم زا یکی ناونعهب »ایوپ یاهتیلباق« هیرظن ،ورنیا زا .دنزادرپب دوخ
 شهوژپ فده .دراد دیکأت رمتسـم یروآون و یراگزاسـ یاتسـار رد عبانم یدنبرکیپزاب و شزرا بحاصـت ،یطیحم یاهدیدهت و اهتصـرف یرگسـح رد نامزاسـ
 و )نیترام و تراهنزیآ ربارب رد نئوـش و وناـسیپ ،سیت( یلـصا نایرج ود یاههاگدید ساـسارب نآ یـسانـشهنوگ نییبت ،هیرظن نیا یلماکت ریـس یـسررب ،رـضاح
 ـ یلّع لیلحت و یرظن ینابم بیکرت اب ات هدـــش شلات نینچمه .تـــسا رادیاپ یتباقر تیزم قلخ ینورد یاهییایوپ ریـــسفت یارب یمتـــسیـــس یلدم یحارط
 .ددرگ هئارا ارگلوحت یربهر و ییارگرازاب ،یروآون ،ینامزاس یریگدای نایم لماعت یاهراکوزاس زا هچراپکی یریوصت ،یمتسیس
 
 کیروئت زتنس ،یرظن هنیشیپ دنمماظن رورم قیرط زا اههداد .تسا هدش ماجنا ییارگریسفت درکیور اب و ییارقتسا ــ یفاشتکا ،یفیک عون زا شهوژپ :اهشور
 یاههقلح میسـرت اب هک دشـ هدافتسـا »اهمتسـیسـ یسـانشـییایوپ« شور زا ،اهریغتم نایم طباور یزاسـلدم یارب .دیدرگ جارختسـا یمتسـیسـ ــــ یلّع لیلحت و
 )یدنبرکیپزاب و تـصرف بحاـصت ،یرگـسح( سیت یاهلحرمهـس لدم .دهدیم ناـشن ار ایوپ یاهتیلباق یلـصا یاههفلؤم نایم لباقتم تلاماعت ،یدروخزاب
 .دندش یجنسرابتعا نیشیپ تاعلاطم اب هسیاقم و ناگربخ رظن قیرط زا اههتفای و تفرگ رارق یلّع لدم راتخاس یانبم
 
 
 

 
 .۰۲/۱۱/١٤٠٤ :راشتنا نیلوا خیرات ،۰۱/۱۱/١٤٠٤ :شریذپ خیرات ،۰۲/۰۷/١٤٠۴ :یرگنزاب خیرات ،۰۷/۰۳/١٤٠۴ :تفایرد خیرات
 
 .ناریا ،نارهت ،یتشهب دیهش هاگشناد ،یرادباسح و تیریدم هدکشناد ،یناگرزاب تیریدم هورگ ،داتسا *

  m-hamidizadeh@sbu.ac.ir لوئسم هدنسیون: 
 .ناریا ،نارهت ،یتشهب دیهش هاگشناد ،یرادباسح و تیریدم هدکشناد ،یناگرزاب تیریدم هورگ ،رایداتسا **
 .ناریا ،نارهت ،یتشهب دیهش هاگشناد ،یرادباسح و تیریدم هدکشناد ،یناگرزاب یراذگتسایس هورگ ،یرتکد یوجشناد ***
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 ینیرفآراک و یروآون ،یریگدای زا هدننکتیوقتدوخ یاهخرچ ،ایوپ یاهتیلباق یلــصا یهفلؤم هــس نایم رمتــسم لماعت هک داد ناــشن شهوژپ جیاتن: اههتفای
 رد کرحم شقن ینامزاــس یریگدای و ییارگرازاب هک دنهدیم ناــشن لدم یدروخزاب یاههقلح .تــسا رادیاپ یتباقر تیزم یانبریز هک دنکیم داجیا ینامزاــس
 شقن ،یـشناد هیامرـس و یروآون ،تـصرف بحاـصت هلحرم رد .دنوـشیم رازاب رد زیامت و یرتـشم یاهزاین زا رتقیقد کرد بجوم و هدرک افیا یرگـسح هلحرم
 یگنهامه ،نویـــسارتـــسکرا لماع ناونعهب ارگهعـــسوت و ارگلوحت یربهر زین یدنبرکیپزاب هلحرم رد .دنراد شزرا قلخ و اهتـــصرف زا یریگهرهب رد یدیلک
 زاـسهنیمز ،تبثم دروخزاب هقلح کی تروـصهب ،یتباقر تیزم زا لـصاح یروآدوـس ،رگید یوـس زا .دنراد هدهعرب ار اهتیلباق و اهراتخاـس ،عبانم نایم هناقلاخ
 رد لاعفشیپ هکلب ،رگشنکاو اهنتهن نامزاــس دنوــشیم ثعاب ایوپ یاههخرچ نیا .دوــشیم یدعب یاهیروآون و هعــسوت و قیقحت رد ددجم یراذگهیامرــس
 ،یمرها یاهریغتم ناونعهب ،ارگلوحت یربهر و رمتــسم یریگدای ،یناــسنا یورین شناد هک داد ناــشن نینچمه اههتفای .دــشاب یطیحم تارییغت اب ههجاوم
 .دنراد دیدج یاهتصرف فاشتکا و دوجوم یاهتیلباق زا یرادربهرهب نایم لداعت ظفح رد یساسا شقن

 
 هنادنمـشوه نویـسارتـسکرا و هدنریگدای یرگـشنک یهجیتن هکلب ،تارییغت اب لعفنم قابطنا لـصاح هن رادیاپ یتباقر تیزم ،اههتفای ساـسا رب: یریگهجیتن
 ،ییارگرازاب و یربهر ،یروآون ،یریگدای نایم یدروخزاب یاههقلح قیرط زا ،نامزاس ینورد یاهییایوپ هک دهدیم ناشن هدشهئارا لدم .تسایوپ یاهتیلباق
 یربهر هعــسوت ،یریگدای گنهرف تیوقت اب دنناوتیم اهنامزاــس ،رظنم نیا زا .دنوــشیم رجنم تدمدنلب یتباقر تیزم و رمتــسم دوبهب زا یاهخرچ قلخ هب
 بیـکرت ابـ رـــضاحـ شهوژپ .دنـهد شیازفا ار دوخ یروآون و قیبطت تیـفرظ ،یتایـلمع یاهـدنـیآرف ابـ کیـژتارتـــسا تامـیمـــصت یزاـــساتــــسارمه و ،ارگلوحت
 رد رادیاپ یتباقر تیزم ظفح و قلخ راکوزاسـ زا رتقیمع کرد یارب هچراپکی یبوچراچ ،اهمتسـیسـ یسـانشـییایوپ درکیور و ایوپ یاهتیلباق هیرظن یسـانشـهنوگ
 روحمشناد یاهنامزاس رد ریذپفاطعنا یاهدربهار یحارط یارب ییانبم ناونعهب دناوتیم لدم نیا .دروآیم مهارف یزورما نئمطمان و مطلاترپ یاهطیحم
 .دشاب ایوپ یاهتیلباق ینورد یاهییایوپ یزاسهیبش و یزاسیمک هنیمز رد یتآ یاهشهوژپ زاسهنیمز و دریگ رارق هدافتسا دروم روآون و
 
 
 .رادیاپ یتباقر تیزم ،ینیرفآراک ،یروآون ،ینامزاس یریگدای ،ایوپ یاهتیلباق: یدیلک یاههژاو
 
 
 
 
 
 .ایوپ یاهتیلباق هیرظن یسانشهنوگ ساسارب رادیاپ یتباقر تیزم قلخ یزاسییایوپ .)١٤٠٤( هلا تجح ،نایکرابم ؛یلع ،یهللادبع ؛اضردمحم ،هداز یدیمح :یهددانتسا
 .۲۵۲-۲۲۶ ،)۴(١٥ ،یتعنص تیریدم زادنامشچ
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 همدقم .۱
 تارییغت یلااب تعرسـ .]4,30[ تسـا هدشـ لیدبت ناریدم و نارگشـهوژپ یسـاسـا یاههغدغد زا یکی هب یتباقر تیزم یرادیاپ ،ریخا یاهههد رد
 ،یتایلمع یاهتیلباق و دوهــشم عبانم هب فرــص یاکتا هک تــسا هدــش بجوم ابقر هدنیازف راــشف و راکوبــسک یاهطیحم یرادیاپان ،هناروانف
 تیریدم رد روهظون یبوچراچ ناونعهب »ایوپ یاهتیلباق« هیرظن ،یطیارـش نینچ رد .]15,43[ دـشابن دـشر و اقب یارب اهنامزاـس زاین یوگخـساپ
 یطیحم تارییغت اب بسـانتم عبانم یدنبرکیپزاب و شزرا بحاصـت ،اهدیدهت و اهتصـرف یرگسـح رد نامزاسـ ییاناوت هک هدیدرگ حرطم کیژتارتسـا
 .]42[ دنکیم نییبت ار

 داعبا زا یکی رب اًفرصـ نیشـیپ تاقیقحت زا یهجوت لباق شخب ،تسـخن .تسـا هدهاشـم لباق تایبدا رد ییاهفاکشـ ،هیرظن نیا هعسـوت دوجو اب
 فیصـوت هب اهشهوژپ بلغا ،مود .]11,20[ تسـا هتفرگ رارق هجوت دروم رتمک نآ یازجا نایم ییازفامه و لماعت و هتشـاد زکرمت ایوپ یاهتیلباق
 ،موـــس .]۵٬۴۴[دنـاهتـخادرپ رادیـاپـ یتباقـر تیـزم قلخ هبـ رجنم یدروخزابـ یاهـهقـلح و یلّع یاهـمزیناکـم نییبت هبـ رتمک و دنـاهدرک افـتکا یموهفم
 یوس زا نیترام و تراهنزیآ و وس کی زا نئوش و وناسیپ ، سیت بوچراچ نایم هژیوهب ــــ ایوپ یاهتیلباق یسانشهنوگ رد یلصا یاهدرکیور توافت
 .]11,42[ تسا هدشن یسررب عماج روطهب نانچمه ـ رگید
 -یلّع لیلحت و ایوپ یاهتیلباق یسـانشـهنوگ بیکرت اب ناوتیم هنوگچ هک تسـا شسـرپ نیا هب خسـاپ شهوژپ نیا یلصـا هلأسـم ،ساسـا نیا رب     

 ،روکذم یاهفاکــش ندرک رپ اب تــسا ددــصرد هعلاطم نیا .داد هئارا رادیاپ یتباقر تیزم داجیا یاهییایوپ نییبت یارب ریگارف یلدم ،یمتــسیــس
 .دنک میسرت یتباقر تیزم یرادیاپ و قلخ رد ایوپ یاهتیلباق شقن زا یدربراک و هچراپکی یریوصت

 
 شهوژپ هنشیپ و یرظن ینابم .۲
 یارب اهنآ زا دیلقت ندوب راوشد هطساو هب ای هک ،تسا اهدربهار عاونا ریاس زا رتهداس یتباقر یاهتیزم هیاپرب هاگنب تیعقوم زا عافد .یبایتیعقوم
 تکرح ییاناوت نتــشاد ،دربهار نیرتهب .دنرادنپیم نکممان ار تیزم نیا هب هلمح یارب ریــسم کی فــشک ،ابقر هک تــسا لیلد نیا هب ای تــسابقر
 دربهار ،ور نیا زا .[31] دشـاب ابقر زا رتعیرسـ ،دوخ لوصـحم داهنشـیپ و شزرا هریجنز ،عبانم یاقترا هب رداق دیاب تکرشـ ینعی ،تسـابقر زا رتعیرسـ
 یاه طیحم اب ندمآ رانک وراذگتسایس یوس زا دوجوم طیارش شریذپ :تسا حرش نیا اب دربهار نیا یاهاکوزاس .دش دهاوخ عقاو زاسراک ییاضتقا
 یاه تیلاعف و یــسایــس یاهورین و اه هــصرع زا هدافتــسا اب تردق لامعا ؛اه یزادرپ لایخ اب اه فده طلخ ، اه فده ندوبن نــشور ؛هدیچیپ
 دربـشیپ یارب فلاتئا زا تیعبت و اهراک میـسقت ؛اهورین و عبانم شیارآ و یدنب فـص هب هجوت ؛تراظن و لرتنک ،یهدنامرف تدحو نادقف ؛یعامتجا
 لماعت یرارقرب یارب نامزاــس یاــضعا یعاــسم کارتــشا ؛اه حانج و اه هورگ نایم یعاــسم کارتــشا و یراگزاــس نازیم ندوب لااب ؛اه تیلاعف
 ؛نامزاـس لک رد کرتـشم یعرف و یلـصا یاه فده ندوبن صخـشم ؛ینامزاـس نورب و نورد تیعقاو اب قابطنا یاهراکو زاـس زا تیعبت ؛لداعتم
 یاه تـصرف یوجو تـسج و ییاـسانـش ؛یعطقم یاهزاین و تایعقاو اب قابطنا رد یریذپ فاطعنا ندوب لااب ؛لئاـسم لح یارب یلاعفنا یدروخرب

 جیاتن و اهدرکلمع دروخزاب زا هدافتـسا ؛هدنیآزف و هتـسویپان ،یجیردت ،یلـسلـست یاهماگ هیاپ رب یریگمیمـصت ؛وـس نادب نامزاـس تیاده و دیدج
 یاهوگلا و اههدیا ،تاعلاطا بوچراچ رد یژتارتسا نیودت ؛یژتارتسا میظنت و نیودت هتسسگ لحارم زا تیعبت ؛اهیژتارتسا میظنت و نیودت یارب
  .تسا تامازلا زا طیحم اب یگنهامه ،دربهار نیا رد .]18[ دیدج اًتبسن

 تارییغت رد مئاد یرتشـم یاههتسـاوخ و اهزاین .تسـا دیدهت دروم رازاب رد تلاوحت اب نینچمه تکرشـ یتباقر تیزم یرادیاپ .یطیحم یگنهامه
 نادراوهزات و هتشـاذگ دوجو هصـرع هب اپ هناروآون یاهیروانف ،دنوشـ ضوع دنناوتیم یتلود تاررقم ،دننک رییغت دنناوتیم عیزوت یاهلاناک ،دنتسـه
 فیعضـت ار تکرشـ تیعقوم و هدرب نیب زا ار طیحم و تکرشـ یتباقر تیزم نیب بسـانت دنناوتیم یتلاوحت نینچ .دنوشـ یتباقر هصـرع دراو دنناوتیم
 ینامزاسـ یایوپ یاهتیلباق ،هیرظن نیا ساسـارب .تسـا ایوپ یاهتیلباق هیرظن ،اهتکرشـ درکلمع توافت تلع نییبت یاههیرظن زا .]9,36[ دننک
 دربراک ،دنشـاب رادروخرب یرتشـیب یطیحم تارییغت و مطلات زا هک یعیانصـ صوصـخرد هژیو هب هیرظن نیا .دنتسـه یتباقر تیزم ظفح و داجیا أشـنم
   .]42[ دراد
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 :دراد هدهع رب ریز حرش هب ییایوپ رد ار هاگنب تیاده یلصا نایرج ،یسانش دادیور دربهار ،طیحم اب یگنهامه رد
  .دسر ماجنارس هب ماگهنُ یط اب ،۱لکش قباطم ییارگتخانش نیا تسا یرورض.١هناگ هن یاهماگ اب عیاقو یسانشنایرج و دادیور
 :یئارگتیعقوم )۳ ؛عوضـوم عوقو تلااح و ینامز طیارشـ ،عوقو نامز :یریذپنامز )۲ ؛نآ فده و شزیخ ۀمشـچرسـ و نوناک :یسـانشـأشـنم )۱
 رد یهاگیاج هج ،دراد رارق عوـضوم ینایرج هچ رد :ییارگنایرج )۴ ؛نآ نانابیتـشپ و ایفارغج ،اـضف ،نامز رتـسب رد عوـضوم هاگیاج و تیعـضو
 و نامـز ،اهـدادیـور ،تانـایـرج رد عوـــضوم تیــــساـــسح ،ازرییغت لمـاوع نتفایـ :یریذپـرییغت )۵ ؛دروآیم دوجوب ار ینایـرج هچـ هکـنیا و دراد نایـرج
 ینانـیمطاانـ هدنـنکداجـیا لمـاوع نتفایـ :ینانـیمطاانـ )۶ ؛دراد ار تارییغت زا یلکـــش هچـ ،طیارـــش رب و طیارـــش زا یریذپـریثاتـ و یراذگـریثاتـ یگنوگچ
 لماوع تلاماعت یریگلکــش :یگدیچیپ )۷ ؛ازینانیمطاان طیحم یگنوگچ ،ینانیمطاان عون تخانــش ،عوــضوم یریذپرییغت حطــس اب بــسانتم
 یگدیـچیپ و ینانـیمطاانـ ،یریذپـرییغت رثا رب ماهـبا دیـلوت :یطیحم ییازماهـبا )۸ ؛عوـــضوم رب طاحـم لمـاوع یگدیـنتمهرد ،عوـــضوم ابـ یطیحم
 ،درکلمع تخانشـ یانبمرب هتفاینایرج دادیور رد عوـضوم یسـانشـماجنارسـ :یسـانشـدـصقم )۹ و عوـضوم تیعقوم و نامز اب بسـانترد عوـضوم
 .نآ تشونرس نایاپ و عوضوم یاهدمایپ و جیاتن
  .تسا هعلاطم دروم طبریذ ۀزوح رظن دروم هدیدپ ای عوضوم هدنیآ و لاح ،هتشذگ یاهدادیور و اههدیدپ زا یاهولج اهیگژیو نیا   
 

 یسانشدادیور یّلع هقلح .۱لکش   
 

 :درک هدافتسا ریز راکهار هنُ زا دیاب طیحم ۀناگهنُ طیارش رب تیریدم یارب
 ،همــشچرــس هچ هک دوــش هدیمهف و هتفرگ رارق هجوت دروم دیاب ،فعــض و دیدهت سنج زا هچ و دــشاب توق و تــصرف سنج زا هچ عوــضوم ره )۱
 ،رگهطـــساو(ییاههدننکدیدحت ای و ییاههدننکتیوقت هچ و دوـــشیم هداز )للع/تلع(یعبنم هچ و أـــشنم هچ زا ،دراد یاهـــشیر و فده ،نوناک
 ،دوب دهاوخ یدعب یاهماگ یداه تخانش نیا .دراد )رگهلخادم ،یجنایم
 رارق یتعاـس هچ و زور هچ یتح و هتفه هچ ،هام هچ ،لاـس لوـصف مادک رد هکنیا دننام رظن دروم طیحم ینامز تیعـضو نییعت ،یتخانـشنامز )۲ 
 دادیور و عوضوم نامز تکرح تعرس یگنوگچ نییعت ،تسا هتفرگرب رد ار نآ ،نامز نیا رد یلاعف لماوع هچ و دراد
 ،دراد یتهج هچ اب نآ ناعفنیذ رگید و ،نابطاخم دزن ،طیحم رد یهاگیاج هچ رظن دروم هدیدپ هکنیا ،تیعقوم )۳ 
 .دراد تانایرج رد یهاگیاج هچ و هدرک داجیا ار ییاهنایرج هچ ،هدـــش هداز ییاهنایرج هچ زا نامز اب بـــسانت رد تیعقوم نیا ،ییارگنایرج )۴ 
 داجیا درکلمع و راتفر ،تخانش ،یهاگآ ؛نایرج رتسب رد دادخر نآ هدنیآ و لاح ،هتشذگ نامز یریگدر ،دنهدیم لکش ار یعیاقو هچ تانایرج نیا
 ،دنکیم

 
1. Event and flow Epistemology with nine steps(EFENS) 

یسانشأشنم
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 و لیـثمت ،نییبت هبـ ،اهـنایـرج و اهـدادیـور رییغت یاهـنارـــشیپ و هدنـیاز لمـاوع ندرک دـــصر ابـ دیـابـ ،یریذپـرییغت یربهار یارب ،یریذپـرییغت )۵ 
 ،تخادرپ هناراودیما و تبثم زادنامشچ یاضف رد اب اهنآ ینیبشیپ
 شهاک هعلاطم دروم عوـضوم و طیحم هب تبـسن نتفای یـشناد کرد و مهف ،)یـسانـشماجنارـس(ربدّت ،)نیزاغآ ۀلدا(رکفت اب دیاب ار ینانیمطاان )۶ 
 ،داد
 یاهـهفـلؤم و فادهـا تخـانــــش و اهـنایـرج یعوـــضوم تاعـلاطا بـــسک ابـ دیـابـ راکـ نیا یارب .درک راتـخاـــسشوخ و هداـــس دیـابـ ار یگدیـچیپ )۷ 
 ،دوش نشور و هتفای حوضو یگدیچیپ ۀدنهدلکش رصانع ات تخادرپ ،نتخاس نگمه هب طوبرم یاهراکوزاس یسررب اب سپس ،هدننکهدیچیپ
 یزاسـکباچ و بان ،صلاخ یارب نآ یدروخزاب یاهراتخاسـ و هدیدپ راتفر ،تکرح تهج و هار ،هدیدپ هشـقن ساسـا رب ،ازماهبا لماوع تخانشـ )۸ 
 و ،ورشیپ ۀلئسم
 بسـح رب ،تخاسـ رگهولج ناوتب ار عوـضوم هدنیآ ات دوشـ ییاسـانشـ و دـصر ،ربّدت ۀیاپ رب دیاب هک تسـا ندید ار دادیور نایاپ ،یسـانشـماجنارسـ )۹ 
 .]16[ درک یسدنهم و یرامعم تاراظتنا

 نیا .دــش حرطم یتباقر تیزم یرادیاپ و کیژتارتــسا تیریدم رد یلــصا یاهنوتــس زا یکی ناونعهب ۱۹۹۰ ههد زا ایوپ یاهتیلباق هیرظن
 دنناوتیمن ییاهنت هب ،طیحم عیرـــس یریذپرییغت و یریذپدیلقت لیلد هب ،یلومعم یاهتیـلباق و عبانـم هک تـــسا راوتـــسا ضرفشیپ نیا رب هیرظن
 هکنیا یارب .تسـا یتباقر تیزم کی ظفح و داجیا تمسـ هب تدمهاتوک تیزم کی زا تکرح یارب ایوپ یاهتیلباق .دننک داجیا رادیاپ یتباقر تیزم
 نارگشهوژپ ،نایم نیا رد .]35[ دشاب ایوپ و ریغتم یتسیاب تکرش یجراخ طیحم و ینورد یاهورین نیب یتبسنمه ،دنک ظفح ار شاتیزم تکرش
 کی زا )١TPS(نئوشـ و وناسـیپ ،سیت هب قلعتم نآ یلصـا نایرج ود هک دناهدرک هئارا ایوپ یاهتیلباق نییبت یارب یفلتخم یاهبوچراچ یددعتم
 هچراپکی ،رییغت یارب نامزاــس ناریدم شلات ار ایوپ یاهتیلباق )١٩٩٧(ناراکمه و سیت .تــسا رگید یوــس زا )EM 2(نیترام و تراهنزیآ و وــس
 زاین دروم رییغت لاح رد یاه طیحم اب لماعت یارب هک دنناد یم نامزاــس ینوریب و ینورد یاه یگتــسیاــش و عبانم ،اه تراهم ینیرفآزاب و یزاــس
 دناوتب نامزاــس هک یاهنوگهب ،تــسا طیحم و اهتیلباق نایم یلماکت بــسانت و رتلااب هبترم یاهلاور رب درکیور نیا یلــصا دیکأت .]10[ تــسا

 یهاگـن )٢٠٠٠(نیترامـ و تراهـنزیآ ،لبـاقـم رد .]20[ دزادرپب دیـدجـ یاهـتــــصرف فـــشک و دوجوم یاهـتیـلباقـ زا یرادربهرهب هبـ نامـزمه
 و اهـهویـــش نیرتهب رب یکتم ،دنــــشابـ درف هبـ رـــصحنم هکـنآ زا شیب ایـوپ یاهـتیـلباقـ هکـ دنـدقـتعم نانـآ .دنـراد ایـوپ یاهـتیـلباقـ هبـ رتهنـایـارگلمـع
 ناکما هک دنوشـیم یقلت هتفشـآ نانچنآ یطیحم یاهییایوپ ،هاگدید نیا رد .دناییاسـانشـ لباق فلتخم عیانصـ رد هک دنتسـه درادناتسـا یاهلاور
 تارییغت اب دنشـوکیم یبرجت یاهدنیآرف و یریگمیمصـت هداسـ نیناوق زا هدافتسـا اب اهنامزاسـ ،نیاربانب ؛درادن دوجو اهنآ لماک تیاده و ینیبشیپ

 دنتسـه یتقوم و رادیاپان بلغا اهتیزم درکیور نیا رد ،دراد دیکأت »رادیاپ یتباقر تیزم« و کیژتارتسـا زیامت رب هک سیت فلاخرب .دنوشـ گنهامه
]11[. 

 یسررب )نیترام و تراهنزیآ هنوگ( و )نئوش و وناسیپ ،سیت هنوگ(یاهتیلباق بوچراچ یسانشهنوگ یلیصفت تروص هب ادتبا ،شهوژپ نیا رد   
 جارختسا یرظن ینابم زا ،ددرگیم رادیاپ یتباقر تیزم هب رجنم هک یاهلحرم ۳ هنوگ یاهریغتم اهنآ زا سپ .ددرگیم رکذ اهنآ یاهشیر تازیامت و
 .دوشیم ریسفت و یسررب یلولعم تلع لدم بلاق رد رادیاپ یتباقر تیزم و TPS هنوگ هلحرم ۳یاهریغتم نیبام تاریثأت .دوشیم
 هدرک ییاــسانــش ایوپ یاهتیلباق ثحبم رد ار یلــصا هتــشر ود شناراکمه و فارتیپ یجنــس باتک هعلاطم .ایوپ یاه تیلباق بوچراچ بتاکم
 تارییغت اب یراجت یایوپ یاهطیحم یارب رادیاپ یتباقر تیزم داجیا اب ایوپ یاهتیلباق طابترا دروم رد )١٩٩٧( ناراکمه و سیت بوچراچ .تــسا

 .]47[ تسـا هدشـ جیار ینامزاسـ راتفر ثحابم رد امّا ،هدشـ داهنشـیپ )٢٠٠٠( نیترام و تراهنزیآ هک یرتدودحم رایسـب هاگدید .دنکیم ثحب عیرسـ
 یروآون زا یبیکرت زا اهنآ ،اههدیا نیا یزاسـلدم یارب .تسـا یروآون قیرط زا رییغت نامز رد دوخ تیلباق یویلوفتروپ رییغت هب رداق تکرشـ ،نیاربانب

 هک تــسا یکیژتارتــسا رــصانع یور زکرمت .دننکیم هدافتــسا روحملکــشم یوجتــسج هدنورــشیپ دربراک و رتلااب هبترم یاهلاور ،یرتیپموــش
 اب هک تـــسا نوگمهان یاهتکرـــش هدیا ،موهفم نیا یلـــصا هتـــسه .دنـــشاب رتولج دوخ یابقر زا مدق کی هراومه دزاـــسیم رداق ار اهتکرـــش
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 هب ار دوجوم تیعـضو دننکیم شلات هک یلاح رد ،دناهدـش دودحم اهتیلباق و عبانم رییغت یارب دوخ ینیرفآراک تیفرظ و یتخانـش یاهیریگوـس
 زا هک دننکیم زهجم یتباقر ینگمه زا یلوقعم رادقم هب تعنـــص نامه رد ار اهتکرـــش )٢٠٠٠( نیترام و تراهنزیآ ،لباقم رد .دنـــشکب شلاچ
 هب دیلقت رب ،یسـاسـا تاضـورفم زا یرایسـب .دنمانیم »اههویشـ نیرتهب« ار نآ اهنآ و دوشـیم نایب اهتیلباق نیب رد یهجوتلباق تاکارتشـا قیرط
 تسـا یمسـر یریگتخسـ یاج هب یبرجت ییاسـانشـ ،حیرصـ فده .دنتسـه زکرمتم کیژتارتسـا زیامت یاج هب یتایلمع یاهینارگن و یروآون یاج
 نیترام و تراهنزیآ ،یطیحم تارییغت هب کیژتارتــسا خــساپ یاج هب .دنامیم یقاب هتفاین هعــسوت نانچمه تعنــص لماکت هدیا ،هجیتن رد .]11[
 اهنآ .دنریگب دوخ هب یریگمیمـصت یاههویشـ ناونع هب ار هداسـ نیناوق و اههویشـ نیرتهب لکشـ ،ایوپ یاهتیلباق هک دننکیم داهنـشیپ )٢٠٠٠(
 هبترم یاهلاور .دنهدیم هولج لمتحمان تلاح نیرتهب رد اههویـش نیرتهب قیبطت یارب یاهنیزه تیزم درکیور کی زا رتارف ار کیژتارتـسا زیامت
 دیکأت رتنیو هک روطنامه .دنراد یلماکت هیرظن رد هـشیر ،تـسا »یتباقر تیزم دیدج لاکـشا« نداد رارق فده و ییاـسانـش لماـش هک یتایح رتلااب
 ناــشن نیا .دــشاب هتــشاد دوجو اج همه رد دناوتیمن نیاربانب و تــسا هنیزهرپ یرتلااب هبترم ایوپ یاهتیلباق نینچ یرادهگن و هعــسوت ،دنکیم
 هژیوهب ،یلماکت رصـانع لباقم رد یراتفر رصـانع رب بتکم ود نیا زیامت .]42[ دنهدیم هئارا ار رادیاپ یتباقر تیزم لیسـناتپ اًعقاو اهنآ هک دهدیم
 نانچ دنتــسه رییغت لاح رد تعرــس هب هک ییاهطیحم رد اهرازاب لماکت هک دندقتعم )٢٠٠٠( نیترام و تراهنزیآ هک تــسا دوهــشم تهج نیا زا
 یاهتکرـش ،تـسا مهم تعنـص ییایوپ هچرگا ،هاگدید نیا رد .دنکیم ناوتان تلاوحت نیا تیاده ای ینیبشیپ رد ار اهتکرـش هک دوـشیم هتفـشآ
 و سیت ،۲ لکـــش قبط ،لباقم رد .دنتـــسین ،دنناوتیم دیدج یاهتکرـــش هک یاهویـــش هب قلاخ بیرخت زا یرادربهرهب ای داجیا هب رداق دوجوم
 هبـ یاهـطیحم نیا رب ریثأتـ و قابـطنا یارب نارگید و دـــشرا تیـریدمـ میت زا ،تکـرـــش کیـ رد ینیرفآراکـ تیـلباقـ رب )١٩٩٧،٢٠٠٣،٢٠٠٩( نارگید
 .]47[ دننکیم دیکأت لوحت لاح رد تعرس
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 ]٤٧[ ایوپ یاهتیلباق یحطس هس فیراعت .۱لودج
 و سیت )٢٠٠٠(نیترام و تراهنزیآ )٢٠٠٣(رتنیو )٢٠٠٧-٢٠١٨(سیت

 )۱۹۹۰،۱۹۹۷(ناراکمه
 

 یاهـتیـلباقـ - "ایـوپ یاهـتیـلباقـ"
 کمـک تکـرـــش کیـ هبـ یوق ایـوپ
 و عبانم روآدوس روط هب ات دنکیم
 و لخاد رد مه هک ار ییاهییاراد
 ،دنراد رارق شیاهزرم زا رتارف مه
 رد ار اهـنآ و ،دنـک دیـدجـت و داجـیا

 و یروآونـ یاربـ زاــینـ تروــــص
 رازاب رد تارییغت )داجیا ای(خــساپ
 یدنبرکیپ ،راک و بسک طیحم و
 )۲۰۱۴،سیت(.دنک ددجم

 یراذگ هیامرـــس - "رتلااب هبترم"
 یاربـ ینـاــمزاــــس یریـگـداــی رد
 حلاــــصا و داــجیـا لــیـهــــست
 تیـریدمـ یارب ایـوپ یاهـتیـلباقـ
 ،۲۰۰۳ ،رتنیو( داحتا ای باستکا

 )۹۹۴ص
 

 هچـراپـکی ییانـاوت ایـوپ یاهـتیـلباقـ 
 یدنـبرکیپ و تخـاـــس ،یزاـــس
 و یلخاد یاــهتــیلباــق ددــجم
 هــب یگـدــیــــسر یاربـ یجـراــخ
 رد تعـرـــس هبـ هکـ ییاهـطیحم
 سیـتـ(دــنتـــــسه ریـیـغـتـ لاــح
 )۵۱۶.ص ،۱۹۹۷ ،ناراکمهو
 

 ایوپ یاهتیلباق فیرعت

 ای »نییاپ حطسـایوپ یاهتیلباق«
 ییاـهدنـیآرف »درخ یاـهنایـنب«
 یاــهتــکراــــشم داــجیـا یاربـ

 هــعــــسوــت یارــب اــی یــجراــخ
 اهنآ.دنتـــسهدیدج تلاوـــصحم
 بــلغا(ییاــهلاور زا لــکـــشتم
 لاور زا رتمک هک دنتـسه )صاخ
 هدافـتـــسا یلومعم یاهـتیـلباقـ
 )۳۶۴ ص ،۲۰۱۸(دــنوــــشیمـ

[25]. 
 زا دــنــتراــبــع.درــخ ناــیــنــب[
 ،اهـهیـور ،اهـدنـیآرف ،اهـتراهـم«
 نیناوق ،ینامزاـــس یاهراتخاـــس
 هک ییاههتــشر و یریگمیمــصت
 و بحاـصت ،ندرک سح یانبریز
 ])۲۰۰۷,سیت(دنراد لیدبت
 

  »ایـوپ تیـلباقـ« کیـ - لوا هبـترم
 هوحن ات دزاــسیم رداق ار تکرــش
 ریـیـغـتـ ار دوخـ یگـدــنز نارذــگ
 هــعــــسوـت :لاــثـم یارـب.دــهد
 حاــتتـفـا اــی دــیدــج لوــــصحمـ
 فیرعت نیا.دیدج یاههاگــشورف
 لـباـق یوگلا راـتفر" یاـنعم هـب
 ،رتنیو و تافـله(تـــسا"دامـتعا

 [19] )۵-۱۲۴۴.صص،۰۱۱
 

 یاهـلاور - »ایـوپ یاهـتیـلباقـ«
 هبـ هکـ کیـژتارتـــسا و ینامـزاـــس
 هبـ ار عبانـم ناریدمـ نآ هلـیـــسو
 اهنآ و دنزیریم و دنروآیم تـسد
 اهـنآ و.دنـنکیم هچـراپـکی مه ابـ ار
 یاـهیژتارتـــسا داـجیا یارب ار
 و قیبطت یارب دیدج نیرفآشزرا

 هرابـود ،رازابـ رد رییغت داجـیا یتح
 :قیـداــــصم.دــننـکـیمـ بــیکـرتـ
 یریگمیمـصت ،لوـصحم هعـسوت
 ،رارکـتـ ،دــــشرا تــیریـدــم میـتـ
 هــعـــسوتـ ،عبـاــنمـ صیــــصختـ
 داجیا ،یدنب مهرـــس ،کرتـــشم
 داــحــتا لــیــکـــــشت ،شــناد

M&A)۸-۱۱۰۷ صص( 

 تــهجـ رد" - "اــیوپـ یاــهلاور"
 دــنیـآرفـ هــعــــسوتـ و یریـگـداــی
 و ســیــت("دــیدــج لوــــصحــم
 ) ۱۲ص ،۱۹۹۰،ناراکمه
 

 اهلاور شقن

 - »یلـومـعـمـ یاــهتــیلـبـاــق«
 و یتایـلمع ،ییارجا یاهـدرکلمع
 یاربـ هــک تــیمـکـاــح اــب طبـتـرمـ
 یراــج یاــههــماــنرــب یارــجا

 )۲۰۱۶،سیت(دنتسه یرورض

 ایـ »رفـــص هبـترم« یاهـتیـلباقـ
 بـــسک هوحن« »رفـــص حطـــس«
 و دیلوت :»رـــضاح لاح رد دمآرد
 سایقم رد ،لوصحم کی شورف
 تـیعمج ناـمه هـب و هـباــــشم
 )رتنیو(یرتشم

 یاهـلاور" - "اتــــسیا یاهـلاور" 
 زا یخرب رارکت تــیفرظ اــتـــسیا
 رب رد ار یلبق هدشـ ماجنا فیاظو
 و ســــیــــت(درــــیــــگیــــم
  )۱۲ص ،۱۹۹۰،ناراکمه
 

 یاهتیلباق فیرعت
 )یتایلمع(یلومعم

 
 و سیت هاگدید ود ره یارب ار مهم ینابم زا یرایـسب ،تکرـش یراتفر هیرظن .١)چرام و تریـس( ایوپ یاهتیلباق بوچراچ یراتفر یاههـشیر
 لیهــست ار کیژتارتــسا یاههیرظن هعــسوت هک دنتخاــس ینامزاــس راتفر زا یاهیرظن چرام و تریــس .درک مهارف ایوپ یاهتیلباق دروم رد تراهنزیآ
 تیوقت ار چرام و تریـس بوچراچ ،تکرـش یراتفر هیرظن زا رـصنع راهچ .دنکیم افیا یمهم شقن ینامزاـس ینوگمهان ،نآ رد هکیروطهب ،هدومن
 دارفا یاهفلاتئا و دارفا نآ قیرط زا هک دننکیم فیصوت ار یدنیآرف ینامزاس فادها .لرتنک و باختنا ،تاراظتنا ،ینامزاس فادها :دنکیم
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 )ناراکمه و هدازیدیمح( ایوپ یاهتیلباق هیرظن یسانشهنوگ ساسارب رادیاپ یتباقر تیزم قلخ یزاسییایوپ
 

٢٣٥ 

 ضراعت و دننکیم لابند ار دوخ راک روتــسد فلتخم یاههورگ .دننکیم تکراــشم نامزاــس فده نییعت دنیآرف رد و دننکیم شزادرپ ار تاعلاطا
 اههورگ یخرب سرتسـد رد ای یئزج تروصـ هب اهنت و دنشـاب بایمک عبانم هک دوشـیم لیدبت هلاسـم کی هب ینامز عبانم صیصـخت .تسـا ررکم فده
 رد تاــضراعت نیا لحهار ،ایوپ یاهتیلباق هیرظن رد .دنتــسه رــضم نامزاــس یارب هوقلاب روط هب یتاــضراعت نینچ .دنــشاب دوخ عفانم ققحت یارب
 تینلاقع موهفم .دنکیم میـــسرت ینیرفآراک یاهمیت و نارگیزاب هب ار بلاغ یاهفلاتئا هک دوـــشیم هداد ناـــشن یریگمیمـــصت یزاـــسموهفم
 .درک افیا چرام و تریــس رد ینامزاــس تاراظتنا یزاــسموهفم رد یمهم شقن ،تیریدم رد دودحم تاعلاطا شزادرپ تیفرظ داهنــشیپ اب ،دودحم
 چرام و تریــس یارب یرگید راذگریثأت هدیا ،یناهج یاههنیــشیب نتفای یاج هب تاراظتنا ندرک هدروآرب دروم رد )۱۹۵۷ ،۱۹۵۵( ١نومیاــس هدیا
 ار یلمع یاهـهرود یارب دوجوم یاهـهنـیزگ ،دهـدیم تیـعـــضو زا یـــصقانـ ریوـــصت اهـنآ هبـ ناریدمـ دودحـم تاعـلاطا شزادرپ تیـفرظ اریز ،دوب
 .دنکیم ناوتان هنیهب کرد زا ار اهنآ و دهدیم شهاک

 ریاس و اهیریگوس ،یرگنهدنیآ رد ینوگمهان رب تللاد هک دناهداد لکش یرگسح موهفم قیرط زا ار ییایوپ یاهتیلباق ،یراتفر رصانع نیا  
 رد اهتکرش زا یخرب هک دنکیم داجیا ار تیفرظ نیا و دنکیم نگمهان مه و صقان مه ار یرگسح ،دودحم تینلاقع .دراد یتخانش یاهدنیآرف
 لکـش ،دراد دوجو یلماکت هیرظن رد مه و یراتفر هیرظن رد مه فلتخم یاههخـسن رد هک وجتـسج موهفم زا هدیا نیا .دنـشاب نارگید زا رتهب نآ
 باختنا یاههشـقن .دهد هئارا ایوپ یاهتیلباق هیرظن رد ار دوخ مهسـ نیرتگرزب تسـا نکمم باختنا زا چرام و تریسـ یزاسـ موهفم .تسـا هتفرگ
 هب اهتکرشـ شنکاو یگنوگچ لرتنک هب هک یریگمیمصـت نیناوق ناونع هب درادناتسـا یتایلمع یاههیور یفرعم هب ،»تصـرف بحاصـت«  موهفم رد
 یقطنم ناونعهب تکرــش و تــسا درف هب رــصحنم تکرــش ره یارب درادناتــسا یتایلمع یاههیور .دنکیم کمک یطیحم یاهتــصرف و اههناــشن
 نیب راک یگنهامه هب ،دنکیم داجیا نامزاـس رـسارـس رد ار تابث هک تـسا یاهنوگ هب درادناتـسا یتایلمع یاههیور قطنم .دوـشیم هئارا یقیبطت
 درادناتسـا یتایلمع یاههیور ،بیترت نیا هب .دوشـیم رادیاپ جیاتن زا نانیمطا یارب تکرشـ نورد یاهدنیآرف ظفح هب رجنم و دنکیم کمک اهدحاو
 دننکیم هئارا یشور ناونعهب ار درادناتسا یتایلمع یاههیور چرام و تریس .دنتسه تکرش رد تاعلاطا هریخذ و لاقتنا ،بذج هوحن هدنهد ناشن
 و قباوــس ،هفیظو درکلمع نیناوق زا دنترابع صاخ درادناتــسا یتایلمع یاههیور زا یلــصا عون راهچ .دنکیم لامعا ار لرتنک تکرــش نآ رد هک
 زا فیاظو عاونا ماجنا یارب ییاهشور ندرک صخــشم اب هفیظو درکلمع نیناوق .اههمانرب و تاعلاطا هب یگدیــسر نیناوق ،رمتــسم یاهشرازگ
 رصانع مامت یراذگدک و یزاسـدنتسـم هب طوبرم رمتسـم یاهشرازگ و قباوسـ .دنراد راکورسـ یرادباسـح یاههیور و دیلوت هیور ،یراذگتمیق هلمج
 رد نآ یایـوپ یاهـتیـلباقـ ،لمـاکـت و یروآون یارب تکـرـــش ییانـاوت و فدهـ ،یزیر همـانـرب یاهـهیـور .تـــسا تکـرـــش یارب مهم یراجـت تایـلمع
 فیـصوت ار »اههویـش نیرتهب«  نینچمه و یلومعم یاهتیلباق تـسا نکمم ددعتم یایازم اب یزاـسموهفم .دننکیم فیرعت ار صاخ یاهتهج
 نیا اب .دوشـیم هدیمان »ییوسـمه«  تاقوا یهاگ هک – دوشـیم تشـاگن »لکشـ رییغت«  ایوپ یاهتیلباق موسـ نوتسـ هب یدح ات ،بیترت نیا هب .دنک
 لـصاح نانیمطا دنناوتیم اهتکرشـ هنوگچ هک دنهدیمن عوـضوم نیا حیـضوت رد ینادنچ حرشـ»اههویشـ نیرتهب«  موهفم و یراتفر ینابم ،لاح
 .دنهدیمن ناشن رییغت و یروآون اب ههجاوم رد ار زورید یاههویش نیرتهب ،زورما درادناتسا یتایلمع یاههیور هک دننک

 رب  )٢٠٠٠( نیترام و تراهنزیآ .دننکیم افیا ایوپ یاهتیلباق زا یزورما یاهریـسفت یارب ار یمهم شقن تکرـش یراتفر هیرظن رـصنع راهچ  
 قیرط زا یریگمیمـصت و یلحم یوجتـسج ،یبـسن تباث درادناتـسا یتایلمع یاههیور هیبـش تدـش هب هک دندرک دیکأت »اههویـش نیرتهب« موهفم
 یراتفر هیرظن یاهروحم لوح ار ایوپ یاهتیلباق زا دوخ ریـسفت نیترام و تراهنزیآ ،انعم نیا رد .تـسا )۱۹۶۳( چرام و تریـس بلاغ یاهفلاتئا
 تاراظتنا .دنهدیم ناــشن ار شناراکمه و سیت طــسوت ایوپ یاهتیلباق ریــسفت هوحن ،تکرــش یراتفر هیرظن رــصانع زا یرایــسب .]11[ دندرک انب

 )۲۰۰۷( سیت هک یزیچ ، دنکیم ریـسفت و یروآعمج دوخ طیحم زا ار تاعلاطا نآ اب نامزاـس هک دنوـشیم فیـصوت یدنیآرف ناونعهب ینامزاـس
 .]12[ دمانیم »یرگسح« ار نآ
 هوحن هب هک یدرادناتسا یتایلمع نیناوق یفرعم ،»تصرف بحاصـت« زا  )۲۰۰۷( سیت موهفم رد باختنا یاههشـقن زا چرام و تریسـ یزاسـموهفم
 سیت هدیا .دراد تیمها سیت بوچراچ رد زین یتخانش داعبا .دنکیم سکعنم ،دنکیم کمک یطیحم یاهتصرف و اههناشن هب اهتکرش شنکاو

 
1. simon 
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 صخشـم درادناتسـا یتایلمع یاههیور .دوشـیم صخشـم ،دننکیم فیصـوت ار لرتنک )۱۹۶۳( چرام و تریسـ هک یشـور اب »لکشـرییغت« دروم رد
 هعــسوت یارب یمهم شقن ورــشیپ یراتفر هیرظن ،ریــسفت ود ره رد .دنوــش شزادرپ و یزاــسدنتــسم ،دنوــش ماجنا دیاب فیاظو هنوگچ هک دننکیم
  .]12[ درک افیا ایوپ یاهتیلباق
 دروم رد تراهنزیآ و سیت هاگدید ود ره ساـسا و هیاپ یراتفر هیرظن هچرگا .١) رتنیو و نوـسلن ( ایوپ یاهتیلباق بوچراچ یلماکت یاههـشیر
 ،تشـاد تیمها ایوپ یاهتیلباق زا سیت یزاسـموهفم یارب یدرف هب رصـحنم روط هب رتنیو و نوسـلن یلماکت هیرظن ،درک مهارف ار ایوپ یاهتیلباق
 اًسـاسـا یراتفر هیرظن رد درادناتسـا یتایلمع یاههیور .دنوشـ راگزاسـ هتفشـآ رایسـب یاهطیحم اب تیقفوم اب ات تخاسـ رداق ار اهتکرشـ هک یاهنوگ هب
 زا هدافتــسا و کرد رد یتکرــش نینچ ،)٢٠٠٠( نیترام و تراهنزیآ دننام .دنتــسه ریــسم هب هتــسباو و تخــس و تفــس تکرــش کی هدنهدناــشن
 دوخ یدیلک هقلاع هب نتخادرپ یارب ار اهلاور موهفم ،لاح نیا اب ،رتنیو و نوـسلن .تـسا ناوتان لوحت لاح رد تعرـس هب یاهرازاب رد اهتـصرف
 رد اتـــسیا یاهلاور هک یلاح رد .دندرک یفرعم »نامز لوط رد کرتـــشم روط هب رازاب جیاتن و تکرـــش راتفر یاهوگلا نییعت رد ،ییایوپ دنیآرف« رد
 شناراکمه و سیت یایوپ یاهتیلباق هیرظن ساـسا و هیاپ ایوپ یاهلاور ،دندوب درادناتـسا یتایلمع یاهدنور هیبـش رتنیو و نوـسلن یلماکت هیرظن

 و اهدوبهب و دنتـسه رادیاپ یلک روط هب هچرگا ،دنک رارکت ار یلبق هدـش ماجنا یاهراک زا یخرب ات دنهدیم هزاجا تکرـش هب تباث یاهلاور .دندـش
 و تراهنزیآ هاگدید رد اهتکرشـ تایلمع هب هیبشـ رایسـب اهشور نیا ،درادناتسـا یتایلمع یاههیور دننام .دنهدیم خر یرارکت تروصـ هب اهشهج
 دنتـسین یروانف ای اهرازاب رد هدمع تارییغت هب کیژتارتـسا خـساپ هب رداق و دننک رییغت دنناوتیم اهتکرـش یدودحم دح ات اهنت اما ،دنتـسه نیترام
]12[. 

 یاهتیلاعف ، هعــسوت و قیقحت ریثأت تحت تدــش هب و دنتــسه دیدج راک و بــسک لدم و دنیآرف ،لوــصحم رد یروآون لابند هب ایوپ یاهلاور
 یتباقر تیزم هب ار اهنآ نابحاص و دننکیم راوشد ار دیلقت ای رارکت اهلاور نیا .دنراد رارق یژولونکت رد زیامتم یاهیراذگهیامرس و یروانف بسک
 هب اهنت هن اهرازاب دنکیم دیکأت هک تــسا هدــش هتفرگ ماهلا رتیپموــش یاههدیا زا ایوپ یاهلاور موهفم .دنناــسریم ایوپ یاهتیلباق قیرط زا رادیاپ

 هب درادناتسـا یتایلمع یاهلاور ،رتنیو و نوسـلن هاگدید رد .دنوشـیم لیدبت لداعت مدع هب هناقلاخ روط هب بلغا هکلب ،دنوریم شیپ لداعت تمسـ
 لباقریغ و یفداـصت یدح ات یاهشهج نینچمه و صقان دیلقت ،ددجم بیکرت ،یدمع بیکرت قیرط زا دنتـسناوتیم هک دنتفای هعـسوت ییاهلاور
 درک مهارف شناراکمه و سیت هاگدید رد ار ینیرفآراک و ییاراد یهدنامزاـــس ساـــسا ،ایوپ رییغت یارب لیـــسناتپ نیا .دننک داجیا یگزات ،ینیبشیپ
 یاهخساپ ،دننک کرد اهرازاب رد ار دوخ یاهتیعقوم و رازاب یاهراتخاس ات دنزاسیم رداق ار اهتکرش ،ایوپ یاهلاور داجیا اب رتنیو و نوسلن .]12[
 و سیت اهشنیب نیا .دننک قلخ و ینیبشیپ ار رازاب تارییغت هجیتن رد و دنهد هعـسوت لوحت لاح رد و دوجوم رازاب یاهراتخاـس هب کرتـشم لماکت

 .]21[ دنزاسب )اهدنیآرف و ریسم ،تیعقوم(  ٢3P اب ایوپ یاهتیلباق زا ار دوخ هدیا ات تخاس رداق ار ناراکمه
 طیحم هب هنلااعف نداد لکشـ یارب هکلب ،)ازنورب یروآون( یجراخ یطیحم تارییغت اب یراگزاسـ ییاناوت هب اهنت هن ار اهتکرشـ ،رتنیو و نوسـلن

 هکـ یرگید شور .تـــسا هدرک بلـج دوخ هبـ ار یدایـز هجـوت رتیپموـــش یروآون و یلماکـت هیـرظن بیـکرت .دنـدرک زهجم )ازنورد یاهـیروآون( دوخ
 رایعم اب ار لاور هوقلاب تارییغت اهتکرـش .تـسا لاور فلتخم هقبط هـس هدیا ،دننکیم ماغدا دوخ یلماکت هیرظن رد ار ایوپ رـصانع رتنیو و نوـسلن

 .]12[ دنتسه »یروانف تفرشیپ« و »اتسیا ییاراک« نیب هلدابم هدننکسکعنم اهلاور زا هتسد هس نیا .دننکیم یبایزرا هدشینیبشیپ دوس
 .دنکیم هدافتسا دوخ یلعف هیامرس زا هنوگچ تکرش دنکیم نییعت هک تسا تدمهاتوک یاههیور لماش هتسد نیلوا •
 .دهدیم رییغت یطیحم یاهکرحم هب خساپ رد اههرود لوط رد ار دوخ هیامرس ماهس تکرش هنوگچ هک دنکیم نییعت مود هتسد •
 .دنهدیم رییغت ار یتایلمع یاهیگژیو زا یصاخ یاههبنج نامز لوط رد هک تسا ییاهلاور لماش موس هتسد •
 هچ هک دننکیم فیرعت ار یلامتحا عیزوت ،دننکیم لمع اهلاور ریاسـ رییغت یارب هک لااب حطسـ یاهلاور هک دننکیم للادتسـا رتنیو و نوسـلن

 یاهتیلباق هاگدید رد و هدشـ لصـاح رتیپموشـ یروآون ماغدا زا ،اهشنیب نیا .دنوشـیم ادیپ وجتسـج قیرط زا یدیدج یاهلاور ای یلاور تارییغت
 .دناهتفای شرتسـگ تیلباق ینیزگیاج و لیدبت ،لماکت قیرط زا تیلباق ددجم یدنبرکیپ یاهمسـیناکم و یلماکت بسـانت موهفم قیرط زا سیت ایوپ

 
1. Richard R. Nelson and Sidney G. Winter 
2. Position, path, and process 
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 و دوجوم یاهتیلباق زا نامزمه هدافتسـا ییاناوت هک تسـا ینامزاسـ ،ناوتوسـود نامزاسـ ؛دشـاب ١ناوتوسـود یتسـیاب نامزاسـ ،یلماکت بسـانت رد
 ار تعنصـ راتفر حیرصـ هیرظن ات دزاسـیم رداق ار اهنآ هک دننکیم افیا مهم شقن ود )١٩٨٢( رتنیو و نوسـلن .دراد ار دیدج یاهتصـرف یوجتسـج
 ددعت و دنهدیم هئارا ناگدنریگمیمــصت فده زا ینــشور هدیا اهنآ ،لوا .دننک داجیا درفنم یاهتکرــش زا رتکبــس و رتهداــس فیــصوت ساــسارب
 ره .دننکیم ییاسـانشـ درف هب رصـحنم و ایوپ عبنم ناونع هب ار اهلاور ،مود .دننکیم ناسـکی ار چرام و تریسـ یراتفر هیرظن رد هدشـنیودت فادها
 هکلب ،تسـا فادها ندرک دحتم هب رداق تکرشـ کی اهنتهن .دناهتفرگ رارق تیامح دروم و هتفای هعسـوت ایوپ یاهتیلباق هیرظن رد اهکمک نیا یود
 .]43,42[ دنک لوحتم و هداد لکش ،داجیا ار اهرازاب دناوتیم و دنکیم تیاده ار تکرش یربهر میت هنانیرفآراک تیریدم
 .تسا هدش هئارا ٢ لودج قباطم ایوپ یاهتیلباق بوچراچ هنوگ ود یرظن توافت

 
 ایوپ یاهتیلباق هنوگ ود توافت .۲لودج

 TPS EM ریغتم

 فاطعنا و یطیحم رییغت
یریذپ  

 تارییغت ربارب رد ریذپشنکاو و کرتشم یلماکت یاهورین هباثم هب ایوپ یاهتیلباق -١
 یطیحم
 یاههشیر اب )اهریسم و اهدنیآرف ،تیعقوم(P٣ بوچراچ رد ایوپ یاهتیلباق هئارا -٢
  یلماکت هیرظن رد قیمع
 کیژتارتسا زیامت رب یریگدای -٣
 نامز لوط رد اهتیلباق هعومجم تارییغت -٤

 کیژتارتسا یاهیریگمیمصت»یگنوگچ« -١
 اهشور نیرتهب بسک قیرط زا تباقر -٢
 رارکت و دیلقت رب ،یتباقر زادنامشچ زکرمت -٣
 دیدج یبرجت هداس نیناوق ذاختا -٤

 تینلاقع و وجتسج
دودحم  یلحم یوجتسج -١ )یلامتحا(ارگهلاسم یوجتسج -۱ 

بسانت  رادیاپان و یبرجت یاهدنیآرف -١ یرادربهرهب و یفاشتکا یاهتیلاعف نیب لداعت :یلماکت بسانت -۱ 

 دیکات و اه لاور یگژیو
یلماکت  

 هناهاگآ یزیرهمانرب و رتلااب هبترم اهلاور شقن رب دیکأت -١
 نگمهان یاهتکرش نیب رد یاهنایشآ یاهتیلباق -٢
 رادیاپ یتباقر تیزم قلخ -٣

 درادناتسا یتایلمع لاور -١
 اهتکرش نیب رد تاکارتشا رب دیکأت -٢
 رادیاپان یتباقر تیزم قلخ -٣

2 روهظ  یازجا یاهیگژیو اب نامزمه روط هب یلک یاهیگژیو :٣کینورکنیس روهظ - 
 .دراد دوجو هدنهدلیکشت

 رد هکـ یتارییغت هبـ هتــــسباو :٤کیـنورکایـد روهظ -
 یاهـتیـلباقـ .دیـآیم دوجو هبـ یزیچ رد نامـز لوط
 .دنیآیم دوجو هب نامز لوط رد ایوپ

 
 رییغت -۳ ،اهتــصرف بحاــصت -۲ ،یرگــسح -۱ :دنکیم ییاــسانــش ار ایوپ یاهتیلباق یلــصا هیاپ هــس هنوگ نیا .TPS یاهلحرم ۳ بوچراچ
  .دنتسه ٥درخ یاهناینب یاراد اهنآ زا مادک ره ؛اهتیلباق لکش
 .۳لکش دنیآرف قیرط زا یجراخ و یلخاد یاهدیدهت و اهتصرف ییاسانش  .٦یرگسح

 
 
 

 
1 ambidextory 

 .تسا ینیبشیپ لباقریغ تدمدنلب یمتسیس هجیتن ، روهظ .دشابیم نآ يازجا عومجم زا رتتوافتم هکلب رتشیب اهنت هن لک ،روهظ :روهظ ٢
3 Synchronic Emergence 
4 Diachronic Emergence 
5 Microfoundations 
6 Sensing 
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 یرگسح دنیآرف .۳ لکش
 

 تــصرف بحاــصت هلحرم یارب یریگمیمــصت یانبم اهنآ ،تایــضرف دییأت تروــصرد .دوــشیم یجنــسرابتعا تایــضرف ،یرگــسح هلحرم رد
 .دنوشیم
 تصـرف بحاـصت ،٤ لکشـ قبط .]44[ تسـا شزرا بحاـصت و قلخ روظنم هب عبانم یگنهامه و کرحت لماشـ هلحرم نیا .١اهتصـرف بحاصـت

 یراذگهیامرسـ تادهعت داجیا و تکرشـ یاهزرم نییعت ،ییوسـمه هب یبایتسـد ،ییاناوت یاهفاکشـ ندرک رپ ،راک و بسـک یاهلدم یروآون لماشـ
  .]45[ دشابیم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .]٤٢[ کیژتارتسا یاهمیمصت یارجا /اهتراهم .٤لکش
 
 هراشـا زین »ییوـسمه« هب هلحرم نیا یهاگ .]45[ تسـا اهتیلباق متـسیسـ یزاسـزاب لماشـ هلحرم نیا .)٢یدنبرکیپزاب( اهتیلباق لکـش رییغت
 زین شیامزآ و ریذپفاطعنا ینامزاسـ گنهرف تیوقت و دریذپیم تروصـ یژتارتسـا اب و رگیدکی اب ینامزاسـ رصـانع نیب یگنهامه نآ رد هک دوشـیم
 .]22[ تسا یمازلا

 
1. Seizing 
2. Reconfiguration 

 راک و بسک لدم و يرتشم لح هار
 لوصحم يرامعم و يژولونکت باختنا
 دمآرد ياهیرامعم یحارط
 فده نایرتشم باختنا
 شزرا بسک ياهمسیناکم یحارط

 هرادا يارب تکرش ياهزرم باختنا
 لرتنک ياهمرفتلپ و اهلمکم ندرک
 ییاراد ندوب صاخ يدنب هجرد
 یهاگولگ ياهییاراد لرتنک
 بسک و ،ندرک هرادا ،صیخشت :ندوب بسانم یبایزرا
  ییوج هفرص

 يریگمیمصت ياههمانقفاوت
 اهلمکم و فطع طاقن صیخشت
 تلایامت و يریگمیمصت ياهاطخ زا بانتجا
 دوخ اب تباقر دض

 دهعت و يرادافوداجیا
 يربهر نداد شیامن
 رثوم تاطابترا
 گنهرف واهشزرا ،يداصتقا ریغ لماوع ییاسانش

 اهحرط،اههیور،اهراتخاس
 يارب تکرش ياهقوشم و

اهتصرف بحاصت  

 تایضرف یسیونویرانس یشخبانعم يرگسح



 

 )ناراکمه و هدازیدیمح( ایوپ یاهتیلباق هیرظن یسانشهنوگ ساسارب رادیاپ یتباقر تیزم قلخ یزاسییایوپ
 

٢٣٩ 

 
 .]22[ )ینامزاس یاهدنیآرف(هدش باختنا هدنزاس رصانع :یتباقر تیزم یاههشیر .٥لکش

 

 ناونع هب لوا حطس و »٢نیماضم« یدعب حطس ،تسـا هدشـ صخشـم )ینامزاسـ یاهدنیآرفزیر ای( »١لاور« ناونع هب نییاپ حطسـ ،٥ لکشـ رد 
 ،»یرگـسح« یاهتیلباق .دراد دوجو یهباـشم تاکن ،مینکیم هاگن بتارم هلـسلـس نیا ییلااب هیلا رد دوجوم طباور هب یتقو .تـسا »٣اهتیلباق«
 ییاهنت هب اهتیلباق نیا زا کی ره رد یرترب اما ،دنتــسه یرورــض یتباقر تیزم ظفح و قفوم تخاــس یارب یگمه »لکــش رییغت« و »بحاــصت«
 بولطم جیاتن دناوتیم هک تـسین اهتیلباق نیا هناگادج یریگیپ اهنت .دنوـش ماجنا رگیدکی زا لقتـسم رگا هژیو هب ،تـسین تیقفوم هدننکنیمـضت
 ،یرگـــسح یاهتیلباق نامزمه یریگراکهب و هعـــسوت دنمزاین تکرـــش .دراد تیمها اهنآ یزاـــسهچراپکی و یحارط یگنوگچ هکلب ،دنک داجیا
 .]22[ دوش ظفح و داجیا یتباقر تیزم ات تسا ددجم یدنبرکیپ/لکش رییغت و بحاصت

 حوطسـ همه رد روهظ یاهدنیارف یارب یدیفم رگفیـصوت هراعتسـا نیا عقاو رد و تسـا حوطسـ نیب ماغدا و بیکرت دنیآرف .»٤نویسـارتـسکرا«
 بیکرت هناقلاخ روط هب هک دراد یربهر هب زاین اما ،دنتـسه یرورـض رـصانع رتـسکرا کی فلتخم یاهشخب و اههدنزاون ،فلتخم یاهزاسـ .تسـا

 ینیرفآراک تیریدم ای ٦نیرفآراک ،نامزاسـ رد ربهر یارب٥یگتسـبمه .راجنهان یادصـ کی هن ،دنک روهظ ینوفمسـ کی ات دنک گنهامه ار لصـاح
 ریاـــس ابـ طبترم امـا ،توافـتم ؛ثحـب دروم ینیرفآراکـ تیـریدمـ .تـــسا ینیرفآراکـ تیـریدمـ دنـمزایـن ایـوپ یاهـتیـلباقـ هبـ یبایـتـــسد نیاربانـب .تـــس
 مه رانک یارب رتهب و دیدج یاههار ندرک ادیپ و اهراک ندرک عورشـ ،اهتصـرف کرد و ندرک سح دروم رد ینیرفآراک .تسـا یتیریدم یاهتیلاعف
 یبایـزرا و لومعمریغ یاهـتیـلاعـف یارب بیـوـــصت ،راکـمه لاومعم و توافـتم رـــصانـع عیمج هنـاقـلاخ یگنهامـه دروم رد .تـــساهـزیچ نداد رارق
 گرزب تـصرف بحاـصت و یرگسح دروم رد رتـشیب ،درادن یزاـسهنیهب و لیلحت اب ینادنچ طابترا هنانیرفآراک تیریدم .تـسا یراجت یاهتـصرف
 نآ تیلوئــسم هک تــسا تکرــش یلااب هدر رد روهظون یموهفم »ینیرفآراک تیریدم« ،هــصلاخ روط هب  .تــسا نآ هب نتخادرپ یگنوگچ و یدعب
 کی زا هک تــسا یفیک هلحرم تارییغت لکــش هب ، ۵ لکــش رد روهظ .تــسا یتباقر تیزم کی ظفح و داجیا یارب ایوپ یاهتیلباق ماغدا و بیکرت

 
1. Roution 
2. Thems 
3. Capabilities 
4. Orchestration 
5. Correlate 
6. Entrepreneur 

ظفحو داجیا  

)یتباقر تیزم(

ندرک سح -1  

)اهتصرف(

بحاصت-2  

)اهتصرف(

باختنا  

)يریگ میمصت دنیآرف(

  میسرت

 بسک لدم و يرتشم لح هار(
)راکو

  باختنا

)لوصحم يرامعم و يژولونکت(

  یحارط

)دمآرد يرامعم(

  باختنا

)فده نایرتشم(

  یحارط

) شزرا بسک ياه مسیناکم(

باختنا  

)تکرش ياهزرم(

داجیا  

)تادهعت و يرادافو(

لکش رییغت-3  

)نامزاس و اه ییاراد(
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 قیرط زا یتباقر تیزم هب اهتیلباق زا ای ،اهتیلباق هب نیماضـم زا ،نیماضـم حطسـ هب اهلاور حطسـ زا هاوخ ،دنکیم تکرح رگید حطسـ هب حطسـ
 .]22[ دنکیم تکرح ینیرفآراک تیریدم
 تیـریدمـ تایـبدا رد یتباقـر تیـزم یرادیـاپـ نییبت رد یلـــصا ناکـرا زا یکی ناونعهبـ ایـوپ یاهـتیـلباقـ موهفم ،ریخا یاهـههـد رد .شهوژپ هنـیـــشیپ
 هب تاقیقحت زا یهجوتلباق شخب هچرگا هک دهدیم ناشن نیشـیپ تاعلاطم یسـررب .تسـا هتفرگ رارق نارگشـهوژپ هدرتسـگ هجوت دروم کیژتارتسـا

 زا یعماج کرد زونه اما ،دناهتخادرپ ارگلوحت یربهر و ییارگرازاب ،ینامزاسـ یریگدای ،یروآون ریظن اهتیلباق نیا یئزج داعبا شجنسـ و ییاسـانشـ
 و یمتسـیسـ یاهدرکیور ،ریخا یاهلاسـ رد .تسـا هتفرگن لکشـ رادیاپ یتباقر تیزم قلخ رد اهریغتم نیا نایم ییازفامه و یلماعت یاهراکوزاسـ
 یاهلدم بلاق رد ار ینامزاس درکلمع و ایوپ یاهتیلباق نایم یلّع طباور ات دناهدرک شلات ،اهنامزاس ینورد یاهییایوپ رب زکرمت اب هنایارگریسفت
 جارختـــسا یارب ار مزلا هنـیمز ،شخب نیا رد یللملانیب و یلخاد یاهـشهوژپ هنـیـــشیپ دنـمماظـن رورم ،ساـــسا نیا رب .دنـنک نییبت رتهچـراپـکی
 هصلاخ تروصـ هب شهوژپ هنیشـیپ .دزاسـیم مهارف رضـاح شهوژپ یموهفم لدم ینابم تیوقت و یرظن یاهفاکشـ ییاسـانشـ ،یدیلک یاهریغتم
 .تسا هدش هدروآ ۳ لودج رد
 

 شهوژپ هنیشیپ .۳ لودج

 و ناگدنسیون
لاس هلاقم ناونع   شور 

شهوژپ اهریغتم / روحم  یدیلک یاههتفای  یدنبهقبط   

 ناراکمه و یل
)٢٠١٤( 

 تیزم و یطیحم ییایوپ ،ایوپ تیلباق
 رد یتباقر تیزم هب ایوپ تیلباق ایوپ طیحم ،ایوپ تیلباق یمک یتباقر

 ایوپ یاهتیلباق دوشیم رجنم روهظون یاهداصتقا

 و گربدنس
 )٢٠١١( ناراکمه

 تیزم یارب یکیتسجل یاهتیلباق
 تیزم کیتسجل رد ایوپ تیلباق جنپ ایوپ تیلباق ،کیتسجل یمک رادیاپ یتباقر

 یبیکرت دننکیم داجیا رادیاپ یتباقر

 ناراکمه و نکوب
)٢٠٢٠( 

 رد رادیاپ یروآون یاهکرحم و عناوم
 تیلباق ،رادیاپ یروآون یمک راکوبسک لدم

 ایوپ

 ،یداهن حوطس رد ینامزاس یحارط
 لیهست ار یروآون یتایلمع و کیژتارتسا

 دنکیم
 یبیکرت

 هیرظن ناونعهب ایوپ یاهتیلباق )٢٠١٨( سیت
 ،ایوپ یاهتیلباق هلاقم / یرظن یدربراک یتیریدم یاهمتسیس

 یتباقر تیزم ،یربهر

 و ارگهعسوت و ارگلوحت یربهر
 تیزم قلخ ،اهتیلباق نویسارتسکرا

 دنکیم عیرست ار رادیاپ یتباقر
 یبیکرت

 هلاقم / یرظن تکرش هیرظن و یژتارتسا یاهییایوپ )٢٠٢٢( سیت
 ،ایوپ یاهتیلباق

 تیزم ،نامزاس یرادیاپ
 یتباقر

 و یریگدای ،قیبطت رب دیکات
 تیزم ظفح یارب نامزاس یدنبرکیپزاب

 [46] یتباقر
 ایوپ یاهتیلباق

 گنج و نآ
)2005( 

 یارب اهمتسیس ییایوپ لدم هعسوت
 راکوبسک یاهدنیآرف یزاسهیبش

 / یزاسلدم
 یمک

 یاهییایوپ یزاسلدم
 بسک درکلمع ،متسیس

 راک و

 ناکما ،اهمتسیس ییایوپ یزاسلدم
 و ینامزاس هدیچیپ تلاماعت لیلحت

 کیژتارتسا جیاتن ینیبشیپ
 اهمتسیس ییایوپ شور

 ناراکمه و ویاب
)2022( 

 تیریدم یارب متسیس ییایوپ لدم
 ایوپ یاهتیلباق رب ینتبم یرادیاپ

 

 / یزاسلدم
 یمک

 ،ایوپ یاهتیلباق
 تیزم ،نامزاس یرادیاپ

 یتباقر

 دنناوتیم ایوپ یاهتیلباق داد ناشن
 تیزم و هدرک تیاده ار یرادیاپ تیریدم

 [6,7] دننک داجیا رادیاپ یتباقر
 ایوپ یاهتیلباق

 ناراکمه و همور
)2010( 

 و دنمفده یریگدای ،ایوپ یاهتیلباق
 یزاسهیبش لدم کی :طیحم ییایوپ

 / یزاسلدم
 یزاسهیبش

 ،ینامزاس یریگدای
 ،ایوپ یاهتیلباق

 یتباقر تیزم ،یروآون

 یریگدای دهدیم ناشن یزاسهیبش
 تیزم مه اب ایوپ یاهتیلباق و ینامزاس

 دننکیم تیوقت ار رادیاپ یتباقر
 یبیکرت

 کرامسدنس
)2011( 

 تیزم هب اهمتسیس ییایوپ درکیور
 رد تفن تعنص یدروم هعلاطم :یتباقر

 یزکرم ژورن

 یدروم هعلاطم
 یزاسلدم /

 یریگدای ،یتباقر تیزم
 یروآون ،ینامزاس

 داد ناشن اهمتسیس ییایوپ یزاسلدم
 تیزم ،ینامزاس یریگدای و یروآون

 دننکیم داجیا رادیاپ یتباقر
 رادیاپ یتباقر تیزم
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 شهوژپ یسانششور .۳
 قباطم یگدیچیپ ،شناد یزاــسهکبــش درکراک و ،ایوپ یاهتیلباق هیرظن ساــسارب رادیاپ یتباقر تیزم قلخ یزاــسییایوپ هب هجوت اب شهوژپ نیا
 هــصلاخ ۴ لودج رد .دراد راهچ لودج قباطم یــسانــششور  یــصــصخت ردام اههاگنب راکوبــسک یاههدیدپ یــسانــشدادخر و  یــسانــش دادیور
 .تسا هدش هئارا شهوژپ یسانششور
 
 

 
 

 و ناگدنسیون
لاس هلاقم ناونع   شور 

شهوژپ اهریغتم / روحم  یدیلک یاههتفای  یدنبهقبط   

 )٢٠٢٢( نیوگن
 رادیاپ یتباقر یاهتیزم هب یبایتسد
 طسوتم و کچوک یاهتکرش یارب

 یمتسیس رکفت درکیور :مانتیو

 / یمک هعلاطم
 کیمتسیس

 یریگدای ،ییارگرازاب
 یتباقر تیزم ،ینامزاس

 شیازفا هب رجنم ینامزاس یریگدای
 یتباقر تیزم داجیا و رازاب رب زکرمت

 دوشیم
 رادیاپ یتباقر تیزم

 ناراکمه و ایردوا
)2019( 

 تیزم رب یروآون و ییارگرازاب تاریثأت
 رد راکوبسک درکلمع و یتباقر

 طسوتم و کچوک یجاسن یاهتکرش

 / یمک
 همانشسرپ

 ،یروآون ،ییارگرازاب
 یتباقر تیزم

 و یتباقر تیزم اب یروآون و رازاب رب زکرمت
 رادیاپ یتباقر تیزم دنراد تبثم طابترا راک و بسک درکلمع

 و اناسارپ
 ناراکمه
)2019( 

 طسوتم و کچوک یاهتکرش یرادیاپ
 رب یمتسیس یرورم :تباقر رد

 اهSME درکلمع و هناروانف یاهشلاچ

 رورم
 کیتامتسیس

SMEیروانف ،اه، 
 درکلمع ،یرادیاپ

 هب ایوپ یاهتیلباق و نیون یاهیروانف
SMEیتباقر تیزم دنکیم کمک اه 

 [32] دننک بسک رادیاپ
 ایوپ یاهتیلباق

ناراکمه و رکلاب  
(2011) 

 رد نآ شقن و یرتشم لاعف ییارگرازاب
یناهج یاهرازاب رد یرتشم شزرا داجیا  

 یدروم هعلاطم
یمک /  

 شزرا ،ییارگیرتشم
یتباقر تیزم ،یرتشم  

 ار یرتشم شزرا ،لاعف ییارگیرتشم
 رادیاپ یتباقر تیزم و هداد شیازفا

 [8] دنکیم داجیا
رادیاپ یتباقر تیزم  

 و کولوس
ناراکمه  

(2023) 

 :گرزب تیقفوم یارب کچوک یاهماگ
 یاههکبش هب ایوپ یاهتیلباق هاگن

 لاتیجید یاهیروانف و راکوبسک
 اهSME رد برخمریغ

 لیلحت / یمک
هکبش  

 ،ایوپ یاهتیلباق
 ،راکوبسک یاههکبش

لاتیجید یروانف  

 یروانف زا هدافتسا و ایوپ یاهتیلباق
 تیزم و یروآون ،اههکبش رد لاتیجید
 [40] دننکیم تیوقت ار رادیاپ یتباقر

یبیکرت  

)٢٠١٥( سیت  لمع لباقم رد اههیور :ایوپ یاهتیلباق 
هنانیرفآراک هلاقم / یرظن   ،ایوپ یاهتیلباق 

یربهر ،یروآون  
 ،هنانیرفآراک مادقا و اهنیتور بیکرت

دنکیم داجیا رادیاپ یتباقر تیزم ایوپ یاهتیلباق   

-نوریم و توگرآ
روتکپسا  (2011) 

شناد ات هبرجت زا :ینامزاس یریگدای  
یرظن رورم   ،ینامزاس یریگدای 

درکلمع ،شناد  
 ینامزاس شناد هب هبرجت زا یریگدای
دهدیم ءاقترا ار درکلمع و هدش لیدبت ایوپ یاهتیلباق   

ناراکمه و نیل  
(2022) 

 یاهتیلباق و رادیاپ هعسوت رب یشهوژپ
 رب نیچ امیپاوه هراجا تعنص رد ایوپ

اهمتسیس ییایوپ هیرظن ساسا  

 / یزاسلدم
یمک  

 هعسوت ،ایوپ یاهتیلباق
 تعنص ،رادیاپ

ییامیپاوه  

 ییایوپ یزاسلدم رد ایوپ یاهتیلباق
 یتباقر تیزم و رادیاپ هعسوت ،متسیس

 دهدیم ناشن ار ییامیپاوه تعنص
[24] 

ایوپ یاهتیلباق  

سیت و هیل ،یک  
(2017) 

 :ایوپ یاهتیلباق رد روهظ شقن
 تاناکما یخرب و بوچراچ زا یفیرعتزاب

هدنیآ تاقیقحت یارب  
 

هلاقم / یرظن  
 روهظ ،ایوپ یاهتیلباق

 تیزم ،اهتصرف
یتباقر  

 اهنآ تلاماعت و ایوپ یاهتیلباق روهظ
 داجیا رادیاپ یتباقر تیزم ،طیحم اب

دنکیم  
ایوپ یاهتیلباق  
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 شهوژپ یسانششور .٤ لودج
شهوژپ دعب هدش باختنا درکیور  یلصا یریگتهج/فده  رازبا/قیقحت یارجا شور   
یمیاداراپ رظنم  هنیشیپ رب دنمماظن رورم نیماضم یوقلح – یلّع لیلحت ییارگلیوات و ریسفت 

شهوژپ عون  یلیوأت-یریسفت لیلحت و یمتسیس رکفت  یموهفم لدم یحارط یطابنتسا - یفاشتکا 
 )کیتونمره(

طباور جارختسا یانبم  راذگریثأت یاهریغتم ییاسانش ارگدنتسم یرظن تخاس 
 یلّع طباور قباطم

 ،TPS( یرظن ینابم زا جارختسا
RBV( ناگربخ رظن و 

یزاسلدم زکرمت هطقن  یاهلدم میسرت و اهریغتم یسانشییایوپ 
 یلعّ

 یدروخزاب یاههخرچ میسرت
 یوقلح

 یلولعم-یلّع لوصا رب ینتبم یزاسلدم
 یدروخزاب یاههقلح و

 
 قیمع تخانـش ات دراد ییاهیزاـسلدم رب هیکت و تـسا هدیچیپ یاههدیدپ ریـسفت و لیلحت ،هیزجت ،یـسررب شور اهمتـسیـس یـسانـشییایوپ

 قیرط زا هدیدپ ماظن رد رگیدکی اب ازجا لماعت یگنوگچ یسررب ،درکیور نیا درکراک .[13] دوش داجیا ،دتفایم قافتا یعقاو ۀدیدپ رد هچنآ هب تبسن
 هبـنج تارییغت نیا و دهـدیم رارق ریثأتـ تحـت نامـز لوط رد ار رگید یاهـریغتم رییغت ،یریغتم رد رییغت کیـ هکـ ییاجـ ،تـــسا یدروخزابـ یاهـهقـلح
 ،صصـخت یور لمع هیاپ رب هبرجت ،رمتسـم یریگدای ،)صصـخت( ملع ،تاعلاطا ریظن ییاهریغتم ساسـارب هقلح نیا .]17[ دنراد یاهکبشـ یلّع
 ،)۱۳۹۷( رفنویامه هژیوهب ،نیشـیپ یاهشهوژپ یاههاگدید اب قباطم .]17[ دوشـیم میظنت )شناد=( یملع هدوزفا شزرا داجیا و رکفت رد یدنمناوت
 رد قیقحت دنیآرف .]21[ تسـایوپ یاهطیحم رد یتباقر تیزم و یروآون ،یریگدای یاهریغتم لماعت لیلحت یارب بسـانم یشـور اهمتسـیسـ ییایوپ یزاسـلدم
 هنیــشیپ دنمماظن رورم زا هدافتــسا اب هلأــسم یاهریغتم ادتبا .تــسا ۶ لکــش قباطم یتباقر تیزم اب ایوپ تیلباق یاهریغتم یلّع طباور ییاــسانــش
 کمک اب )کیتونمره(ییارگلیوأت و ریسـفت درکیور قباطم شهوژپ عوضـوم یمرها طاقن یاهریغتم یلّع لدم سپسـ ،دنوشـیم ییاسـانشـ شهوژپ
 .دوشیم هئارا شهوژپ یمرها طاقنرد راذگریثات یلّع یاهلدم نایاپ رد و ییاسانش ناگربخ رظن
 .تسا ۶لکش قباطم دنیارف نیا .شهوژپ یربهار دنیآرف
 

 
 

  قیقحت یربهار دنیآرف .٦لکش
 

 :دنراد حرش نیا هب دعبُ شش تلااوس نیا .قیقحت تلااوس
 ؟دراد طسوتم و کچوک یاهتکرش رد یروآون شیازفا و ینامزاس یریگدای هب یهدلکش رد ییارگرازاب یدرکراک هچ .۱
 ؟دوش رجنم یتباقر تیزم تیوقت هب دناوتیم یروآون و ینامزاس رمتسم یریگدای نایم لماعت هنوگچ .۲
 ؟دراد دوجو نایرتشم صاخ یاهزاین هب خساپ رد نامزاس ییاناوت و یناسنا عبانم شناد حطس نیب یریذپریثات و یراذگیریثات هچ .۳
 ؟دنکیم داجیا یتباقر تیزم و یروآدوس نایم هدنیازف یاهقلح ،یروآون تیلباق هنوگچ .۴
 ؟دنتسه راذگریثأت یتباقر تیزم قلخ رب ،ایوپ یتیریدم یاهتیلباق یدیلک یاههفلؤم ، ارگهعسوت و ارگلوحت یربهر هنوگچ .۵
 ؟دراد دوجو رادیاپ یتباقر تیزم داجیا رد ینامزاس یریگدای و دیدج دیلوت یاهدنیآرف یریگلکش نایم یلماعت هچ .۶
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 شهوژپ یاههتفای .۴
  .) 7Rات1R (ییارگرازاب یاههدننکتیوقت و  (Sensing)یرگسح یاههشوخ
 یریگدای و رازاب رب زکرمت نایم هدننکتیوقتدوخ هخرچ کی هک دهدیم ناــشن لدم .)ینامزاــس یریگدای و ابقر( 1R ،2R ، 3Rهقلح فیــصوت
 رجنم ،رتشـیب یریگدای دوخ و هدرک تیوقت ار ینامزاسـ رمتسـم یریگدای ،)یرگسـح تیلباق( رازاب رب زکرمت شیازفا .دریگیم لکشـ ینامزاسـ رمتسـم
 .)3R(دهـدیم شیازفا ار یتباقـر تیـزم و )2R( هداد شهاکـ ار ابـقر دادعـت ،یدروخزابـ ییایـوپ نیا .)1R(دوـــشیم رازابـ رب زکرمت ددجـم شیازفا هبـ
 .تسا رازاب رب زکرمت شیازفا و ینامزاس یریگدای دیدشت یارب یلماع زین یتباقر تیزم شیازفا
 رد ار یرتــشم هک تــسا تکرــش کی یبایرازاب هدیا زا یگنهرف و یراتفر ،یتخانــش هبنج کی ١ییارگرازاب ای رازاب رب زکرمت .نیــشیپ یاه شهوژپ
 رب ینامزاس یریگدای و ییارگرازاب نیب طابترا یسررب رد یمتسیس درکیور اب یقیقحت .]33[ دریگیم رظن رد عیرس و قیقد روط هب دوخ هعسـوت نوناک
 ،رازاب رب زکرمت شیازفا .]28[ دشـ دهاوخ رازاب رب زکرمت شیازفا هب رجنم ینامزاسـ رمتسـم یریگدای تسـا هداد ناشـن ،اه SME  یتباقر تیزم قلخ
 ینامـزاـــس یریگدایـ شیازفا رب یلماعـ دوخ ،یتباقـر تیـزم تیـاهـن رد .]48[ تفـایـ دهـاوخ شیازفا یتباقـر تیـزم ور نیا زا و هداد شهاکـ ار ابـقر دادعـت
  .]26[ تسا
 

 
 ابقر قیرط زا یتباقر تیزم و ینامزاس یریگدای یراذگریثات یّلع لدم .٧لکش

 
 رازاب رد زیامت اب میقتــسم یتیوقت هقلح کی ییارگیرتــشم هک دهدیم ناــشن لدم .)زیامت و ییارگیرتـشم( 4R ،5R ،6R ، 7Rهقلح فیـصوت
 دوبهب ار یتباقـر تیـزم ،زیامـت نیا و)6R( هداد شیازفا ار تمـدخـ/لوـــصحم زیامـت ،نایـرتـــشم صاخـ یاهـزایـن رب زکرمت شیازفا .)6R( دراد
 تسـا نآ رگنایب اههخرچ نیا .)4R( دزاسـیم مهارف ددجم ییارگیرتشـم و زیامت یارب یرتشـیب عبانم ،رتیوق رادیاپ یتباقر تیزم .)5R(دشـخبیم
 زیامت یارب یتبثم یاهدروخزاب ،دنهدیم هعــسوت روحمیرتــشم تلاماعت هیاپ رب ار دوخ یرگــسح تیلباق رمتــسم تروــصهب هک ییاهنامزاــس هک
 .دننکیم تفایرد تمدخ/لوصحم
 نیب زین یتبثم و هفـرطود طابـترا و دراد دوجو ییارگیرتـــشم ابـ رازابـ رب زکرمت ایـ ییارگرازابـ نیب یاهفـرطود طابـترا .نیـــشیپ یاهـ شهوژپ
 رازاب رد زیامت ثعاب دوخ زین یتباقر تیزم دوبهب و هدشـ یتباقر تیزم دوبهب هب رجنم رازاب رد زیامت .]23[ تسـا رارقرب رازاب رد زیامت و ییارگیرتشـم
 .دش دهاوخ
 

 
1. Market orientation  
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 نایرتشم قیرط زا یتباقر تیزم و ینامزاس یریگدای یراذگریثات یّلع لدم .٨لکش

 
 ) 12Rات8R(شناد و یروآون یاههدننکتیوقت و  (Seizing)بحاصت یاههشوخ
 تکرش یروآون تیلباق ،یروآدوس هطساو قیرط زا ١رادیاپ یتباقر تیزم هک دهدیم ناشن لدم .)یروآون و یروآدوس شقن( 8R هقلح فیصوت
 تیزم ،رتـشیب یروآون .دهدیم شیازفا ار 2تیزم قلخ خرن و هتخاـس نکمم ار هعـسوت و قیقحت ،یروآون یلام نیمأت ،یروآدوـس .دنکیم تیوقت ار
 دنـمزایـن تیـزم یرادیـاپـ هکـ دنـکیم دیـکأتـ هقـلح نیا .دریگیم لکــــش )8R( هدنـیازف دروخزابـ هقـلح کیـ بیـترتنیدبـ و دنـکیم تیـوقت ار رادیـاپـ یتباقـر
 .تسا ابقر طسوت تیزم بیرخت زا یریگولج یارب هناروآون یاهتیلاعف هب دوس دنمفده صیصخت
 قیرط زا( میقتسمریغ و میقتسم روطهب ینامزاس رمتسم یریگدای هک دهدیم ناشن لدم .)یروآون و یریگدای شقن( 10R و 9R هقلح فیصوت
 هحــــص تقـیقح نیا رب ،هدنـیازف لبـاقـتم ریثأتـ نیا .) 10Rو9R (دهـدیم شیازفا ار یروآون تیـلباقـ )یریگدایـ هبـ قیوـــشت و یریگدایـ رد تکـراـــشم
 لمع اتسـیا یاهلاور زا رتارف دهدیم هزاجا نانکراک هب هک دراد یگنهرف و روحمشناد رتسـب کی رد هشـیر ،تصـرف بحاـصت تیلباق هک دراذگیم
 .دننک
 تــسا یروآون قیرط زا یتباقر تیزم رب ینامزاــس رمتــسم یریگدای ریثأت هب طوبرم یتباقر تیزم قلخ رد رگید رثؤم هقلح .نیـشیپ یاه شهوژپ
 رمتـــسم یریگدای .]14[ تـــسا هتفای دوبهب صخـــشم روط هب ای دیدج لوحت ای دیلوت یاه شور ذاختا ای یزاـــس هدایپ دنیآرف ،یروآون .]26 ,38[
 و یریگدای رد تکراـشم هب رجنم ،روحمشناد راک و بـسک هب راک و بـسک لیدبت اب ،10Rهقلح رد یروآون یور رب میقتـسم ریثأت رب هولاع ینامزاـس
 یاههتـساوخ و اهزاین ندروآرب هب رجنم راک و بـسک کی رد یروآون تیلباق .]1[ ددرگیم یروآون هب رجنم 9Rهقلح لیذ و هدـش یریگدای هب قیوـشت

 داجیا اب و هدــش یروآدوــس هب رجنم یتباقر تیزم دوجو ،یفرط زا .]37[ درک دهاوخ تیوقت ار یتباقر تیزم ور نیا زا و دوــشیم نایرتــشم صاخ
 کمک هب یروآون نازیم اب یتباقر تیزم نیب هدنیازف طابترا هدنهدناـشن 8R دروخزاب .داد دهاوخ ءاقترا ار تکرشـ ندوب روآون تیلباق ،یلام تاناکما

 .]27[ تسا یروآدوس
 

 
1. Sustainable Competitive Advantage (SCA) 
2. Innovation Rate 
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 یروآون قیرط زا یتباقر تیزم و ینامزاس یریگدای یراذگریثات یّلع لدم .٩لکش

 
 ندروآرب و یناسـنا یورین شناد نایم هدنیازف و هفرطود طابترا کی هک دهدیم ناشـن لدم .)یناسـنا یورین شناد( 12R و 11R هقلح فیصـوت
 هب رجنم هک هدرک مهارف ار یرتشم هدیچیپ لئاسم لح و رتیصصـخت ییوگخسـاپ ناکما ،رتلااب شناد .)11R(دراد دوجو نایرتشـم صاخ یاهزاین
 نآ نایرج هک تسـا یتایح یتشـابنا ریغتم کی یناـسنا یورین شناد هک تسـا نیا رب یدیکأت هخرچ نیا .)12R(دوشـیم رادیاپ یتباقر تیزم ءاقترا
 .دوش تیریدم موادم تروصهب دیاب )یریگدای خرن(
 عوـضوم نیا و ]39[ دراد دوجو نایرتشـم صاخ یاههتسـاوخ و اهزاین ندروآرب و یناسـنا یورین شناد نیب لباقتم طابترا .نیشـیپ یاه شهوژپ
 .]34[ دوشیم نامزاس یتباقر تیزم ءاقترا هب رجنم تیاهن رد هک دش دهاوخ هدنیازف یدروخزاب هقلح کی یریگلکش هب رجنم
 

 
 شناد قیرط زا یتباقر تیزم و ینامزاس یریگدای یراذگریثات یّلع لدم .١٠لکش

 
 ) 18Rات13R( نویسارتسکرا و  (Reconfiguring)یدنبرکیپزاب یاههشوخ
 رادیاپ یتباقر تیزم زا جتنم یروآدوس و ینامزاس رمتسم یریگدای هک دهدیم ناشن لدم .)لوصحم و دنیآرف رییغت( 14R و 13R هقلح فیصوت
 تیـهامـ یدنـیآرف تارییغت نیا .) 14Rو13R ( دوـــشیم دیـدجـ لوـــصحم تیـاهـن رد و دیـدجـ دیـلوت دنـیآرف داجـیا هبـ رجنم ،کرحم یاهـورین ناونعهبـ
 ظفح یارب نامزاسـ .دننکیم یزاسـلدم ار رادیاپ یتباقر تیزم و ایوپ یاه تیلباق موسـ هلحرم نیب هفرطود و میقتسـم طابترا و دنراد یدنبرکیپزاب
 .دنک یدنبرکیپزاب ار )دیلوت دنیآرف( دوخ یتایلمع یاهتیلباق رمتسم تروصهب دیاب ،تیزم
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 14R هقلح رد یتباقر تیزم زا جتنم یروآدوـس رانک رد ینامزاـس رمتـسم یریگدای دهدیم ناـشن ١١ لکـش زا 13R هقلح .نیـشیپ یاه شهوژپ
 .]۲۶ ,٧[ تشاد دهاوخ یپ رد ار یتباقر تیزم ءاقترا دیدج لوصحم نیا و دش دهاوخ دیدج لوصحم تیاهن رد و دیدج دیلوت دنیآرف داجیا هب رجنم
 .تسا هدرک یزاسلدم ار یتباقر تیزم اب ایوپ یاهتیلباق موس هلحرم نیب هفرطود طابترا هقلح نیا تقیقح رد
 

 
 

 دیدج دیلوت دنیآرف داجیا و یتباقر تیزم هیوسود یراذگریثات یّلع لدم .١١لکش
 

 ریغتم کی ،ینیرفآراک تیریدم ناونعهب ارگهعسوت و ارگلوحت یربهر هک دهدیم ناشن لدم .)نویسارتسکرا شقن( 18R و 15R هقلح فیصوت
 قلخ هب رجنم رظنم نیا زا و دراد دیکأت ینامزاسـ رمتسـم و شخبرثا یریگدای یور رب ارگلوحت ربهر .) 18Rو15R ( تسـا متسـیسـ رد یلصـا یمرها
 نیا .دهدیم شیازفا ار یریگدای رد تکراــشم راکوبــسک کی حوطــس هیلک رد یگنهامه داجیا اب ارگهعــسوت ربهر و دوــشیم یتباقر یاهتیزم
 و بحاصت ،یرگسح( نامزاسـ توافتم یازجا هناقلاخ روطهب دیاب ،رتسـکرا ناربهر ناونعهب ناریدم ؛تسـا اهتیلباق نویسـارتسـکرا موهفم ،ییایوپ
 .دنک روهظ )رادیاپ یتباقر تیزم( قفوم ینوفمس کی ات دننک گنهامه ار )یدنبرکیپزاب
 یتباقر تیزم یریگلکش هب رجنم تیاهن رد هک یروآون داجیا دنیآرف رد ار یربهر شقن ۱۲ لکش زا 18R و 15R یاههقلح .نیشیپ یاه شهوژپ
 زا )٢٠٠٧( سیت ،صوصـخ نیا رد .]44[ تسـا ارگهعسـوت یربهر و ارگلوحت یربهر دنمزاین روآون نامزاسـ ،تقیقح رد .دننکیم هتسـجرب ،دوشـیم
 هب زاین اما ،دنتـسه یرورـض رـصانع رتـسکرا کی فلتخم یاهشخب و اههدنزاون ،فلتخم یاهزاـس .دنکیم هدافتـسا »نویـسارتـسکرا« حلاطـصا
 .]22[ راجنهان یادص کی هن ،دنک روهظ ینوفمس کی ات دنک گنهامه ار لصاح بیکرت هناقلاخ روط هب هک دراد یربهر
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 یتباقر تیزم داجیا متسیس رد یربهر یراذگریثات یّلع لدم.١٢لکش

 
 .دوشیم لصاح ۱۳ لکش قباطم یلک یلولعم و تلع رادومن ،لااب رد هدش رکذ هدننک دیدشت دروخزاب ١٨ یمامت دنویپ زا
 

 
 نامزاس یتباقر تیزم و ایوپ یاهتیلباق نیب تاطابترا یّلع نلاک لدم .١٤لکش
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 طباور یمامت دناوتب هک عماج یمک یخیرات یاه هداد هب یــسرتــسد مدع و ناگربخ اب هبحاــصم زا لــصاح یاه هداد یفیک تیهام هب هجوت اب 
 قیرط زا لدم رابتعا . تـسا هدـش زکرمتم متـسیـس راتخاـس زا یفیک لدم کی هئارا رب رـضاح زاف رد شهوژپ نیا ،دهد شـشوپ ار هدـش ییاـسانـش
 یارب یمکحم ناینب یفیک لدم نیا .تـسا هدـش نیمـضت نیـشیپ یاه هتفای اب قباطت و ناگربخ طـسوت ینیبزاب لماـش ،یراتخاـس یجنـس رابتعا
 تکرح یددع یزاسـ هیبشـ و یزاسـ یمک تمسـ هب هک یتآ یاه شهوژپ یارب هار هشـقن ناونع هب دناوت یم و دنک یم مهارف متسـیسـ ییایوپ کرد
 تقد هک ارچ ،قیقد یمک ینیب شیپ هن ،تسا متسیس یلع راتخاس فشک ،هلحرم نیا فده هک دوش یم دیکات .دریگ رارق هدافتسا دروم ،دننک یم
  .دشاب هدننک هارمگ دناوت یم اکتا لباق یاه هداد بایغ رد یددع
 

 اهداهنشیپ و یریگ هجیتن .۵
 رد ارگلوحت یربهر و یروآون ،ینامزاسـ یریگدای ،ییارگرازاب شقن رب دیکأت اب شهوژپ نیا یاههتفای .نیشـیپ یاه شهوژپ اب اه هتفای هسـیاقم
 )۲۰۰۲( ٢نمرتسا و )۲۰۰۵( ١گنج و نآ نوچ یتاعلاطم اب درکیور نیا .دناهدش لیلحت یمتسیس یاهییایوپ لدم یانبم رب ،یتباقر تیزم قلخ
 اما هدیچیپ تلاماعت هدنهدناــشن هدــشیحارط یلع یاههقلح .[2,41] .تــسا وــسمه یمتــسیــس رکفت و ینامزاــس یایوپ یزاــسلدم یهنیمز رد
 .دنکیم افیا یتباقر تیزم ءاقترا و یریگلکش رد یروحم شقن ینامزاس یریگدای ،اههتفای قباطم .دنتسه یدیلک لماوع نیا نایم یاهنایازفامه
 دوبهب و هدـش رجنم ینامزاـس شناد هب هبرجت زا یریگدای دنراد دیکأت هک تـسا اتـسارمه )۲۰۱۱( ٣روتکپـسا-نوریم و توگرآ شهوژپ اب هتفای نیا
 و میقتـــسم تروـــصهبـ ار یتباقـر تیـزم و یروآون ،رمتـــسم یریگدایـ نیب طابـترا ،رـــضاحـ هلـاقـم دنـنامـه زین )۲۰۱۷(ویل .[3] دراد یپ رد ار درکلمع
 و تبثم طابترا رب )۲۰۰۶( ٥نیکسـک و )۲۰۱۰( ناراکمه و ٤یر یاههتفای هب دانتسـا اب شهوژپ ،ییارگرازاب رظنم زا.تسـا هدرک دییأت میقتسـمریغ
 ییارگرازاب هک اجنآ زا .دناهدشـ سکعنم 7R ات 1R یاههقلح رد تلاماعت نیا .دراد دیکأت رازاب رد زیامت و ییارگیرتشـم ،رازاب رب زکرمت نایم هفرطود
 ار یروآون نینچمه اههتفای .تــسا هدــش نییبت هدننکتیوقت هخرچ کی تروــصهب طابترا نیا ،]28[ دــشاب ینامزاــس یریگدای هدییاز دوخ دناوتیم
 هدنهدباتزاب یبوخهب 10Rو  9R یاههقلح .دننکیم یفرعم یتباقر تیزم رب ینامزاـــس یریگدای یراذگرثا ریـــسم رد یدیلک یاهطـــساو ناونعهب
 تیزم و هیوــسود یروآون زاــسهنیمز ،ینامزاــس یریگدای اب لماعت رد ار هناروآون ینامزاــس گنهرف هک دنتــسه )۲۰۲۴( ٦فئارخلا و دیعــسلا لیلحت
 رب )۲۰۱۱( یواسـ لا و ولواپ و )۲۰۱۸(سیت هک ییاج ،دراد یناوخمه زین »ایوپ یاهتیلباق« هیرظن اب بوچراچ نیا .دننکیم یفرعم رادیاپ یتباقر
 شناد شقن زین 12Rو 11R یاههقلح رد .29][ دنراد دیکأت رازاب تارییغت اب قیبطت و یروآون رد یتایح یازجا ناونعهب یراگزاـــس و یریگدای شقن
 )۲۰۱۲( ناراکمه و ٧هدناجیو-سوتناــس لیلحت اب هتفای نیا .تــسا هدــش یــسررب نایرتــشم صاخ یاهزاین هب ییوگخــساپ رد یناــسنا یورین

 یربهر شقن. دوشـیم درکلمع دوبهب و یتباقر یژتارتسـا ءاقترا ،یریذپفاطعنا شیازفا ثعاب ینامزاسـ یریگدای دهدیم ناـشن هک تسـاتسـارمه
 اب لیلحت نیا .)  18Rو 15R یاههقلح(تــسا شهوژپ مهم تاکن رگید زا ،یتباقر تیزم نآ عبتهب و ،یروآون یریگلکــش رد ارگهعــسوت و ارگلوحت
 ریـسم رد نامزاـس فلتخم یازجا هدنهددنویپ لماع هباثمهب ار یربهر وا .تـسا وـسمه »اهتیلباق نویـسارتـسکرا« موهفم هب )۲۰۱۸(سیت هاگن

 نیا ،تیاهن رد .تسا هدش نییبت یتباقر تیزم و یروآون ،یریگدای هدننکگنهامه ناونعهب زین هلاقم نیا رد هک یشقن ،دنکیم یفرعم شزرا قلخ
 تیـزم یرادیـاپـ و قلخ یاهـریـــسم زا ایـوپ و هیـلادنـچ یریوـــصت هتــــسناوت ،یلّع یاهـلدمـ یحارط و فلتخم عبانـم زا یرظن میهافـم ماغـدا ابـ هلـاقـم
 زین ار اهSME رد هژیوهب ،راکوبـسک هدیچیپ یاهطیحم رد میمعت تیلباق هکلب ،دنراد ییوسـمه یرظن تایبدا اب اهنتهن اههتفای .دهد هئارا یتباقر
 .دنتسه اراد
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 نیا یروآون .دنـاهدرک یـــسررب یرامـآ طباور ایـ یطخ یاهـلدمـ بلـاقـ رد ار ایـوپ یاهـتیـلباقـ لاًومعم یلبق یاهـشهوژپ .هلـاقـم یدیـلک یاهـیروآون
 فلتخم یازجا هنوگچ هدـش هداد ناـشن و میـسرت یدروخزاب یاههقلح و یلّع یاهلدم زا یاهکبـش تروـصهب طباور نیا هک تـسا نآ رد قیقحت
 تیـزم اهـشهوژپ بلـغا ،نینچمه .دنـنکیم لمـاعـت رادیـاپـ یتباقـر تیـزم داجـیا رد یطخریغ و ایـوپ روطهبـ )ییارگرازابـ ،یربهر ،یروآون ،یریگدایـ(
 یاهـنایـرج ریثأتـ تحـت هکـ هدـــش لیـلحت 1یتـــشابـنا و ایـوپ ریغتم کیـ ناونعهبـ یتباقـر تیـزم ،شهوژپ نیا رد .دنـریگیم رظن رد اتــــسیا ار یتباقـر
 .دراد رارق یربهر و ییارگرازاب ،یروآون ،یریگدای
 زاــسهنیمز دناوتیم اهنآ هب هجوت هک تــسا هدوب هارمه ییاهتیدودحم اب یملع تاعلاطم ریاــس دننامه شهوژپ نیا .شهوژپ یاهتیدودحم
 :دشاب هدنیآ تاقیقحت هعسوت
 ناگربخ ریسفت و ایوپ یاهتیلباق ربتعم یاهبوچراچ ساسا رب هدشمیسرت یدروخزاب و یلّع طباور .ناگربخ رظن و یرظن ینابم هب لدم یاکتا
 .یرامآ هن و تسا ییاوتحم و یرظن رابتعا سنج زا لدم ییاور ،نیاربانب .تسا هدش جارختسا
 مطلاترپ یاهطیحم و روحمشناد عیانصـ رد ایوپ یاهتیلباق بوچراچ ساسـا رب صاخ روطهب شهوژپ یاههتفای .یریذپمیمعت رد تیدودحم
  .دناهدش لیلحت
 داعبا .تــسا زکرمتم یتباقر تیزم رد یربهر و یروآون ،یریگدای شقن و ینامزاــس حطــس رب اًتدمع شهوژپ لدم .ینامزاــس حطــس رب زکرمت
 .دشاب هدنیآ تاعلاطم عوضوم دناوتیم و هدشن هتفرگ رظن رد یتعنصنیب ای یتسایس ،یلمارف
 لیلدهب اما ،دنهد ناــشن ار اهریغتم نایم تلاماعت زا یــشخب دناهتــسناوت هدــشمیــسرت یدروخزاب یاههقلح هچرگا .یمتـسیـس طباور یگدیچیپ
 .دراد دوجو راذگرثا یاهریغتم یخرب نتفرگ هدیدان ای یزاسهداس لامتحا ،یعقاو طیحم یاهیگدیچیپ
 :دوشیم هئارا یتآ یاهشهوژپ یارب ریز یاهداهنشیپ ،هدشرکذ یاهتیدودحم هب هجوت اب .یتآ تاقیقحت یارب داهنشیپ

 .تسا هدرک مهارف اهمتسیس ییایوپ یلّع شور اب کیژتارتسا تیریدم هنیشیپ بیکرت یارب ون یا هچیرد رضاح شهوژپ .۱
 حطس هب ار رضاح لدم ،فلتخم عیانص رد ینامز یرس یاههداد یروآعمج اب دنناوتیم هدنیآ نارگشهوژپ :یمک حطس هب لدم یاقترا .۲

 .دنیامن یجنسرابتعا یعقاو یاههداد اب ار نآ جیاتن و هداد اقترا 2یمک
 رد )… و ییارگرازاب ،ارگلوحت یربهر ،یروآون ،ینامزاـس یریگدای( هدـشییاـسانـش یاهریغتم دوـشیم داهنـشیپ :یبرجت یجنـسرابتعا .۳

 .ددرگ صخشم یبرجت دهاوش اب یفیک لدم قابطنا نازیم ات دنوش نومزآ ینادیم یاههداد ای شیامیپ بلاق
 یسـررب .تسـا هتشـاد زکرمت مطلاترپ یاهطیحم و روحمشناد عیانصـ رب اًتدمع شهوژپ نیا :فلتخم عیانصـ هب قیقحت هنماد شرتسـگ .۴

 .دنک کمک اههتفای یریذپمیمعت شجنس هب دناوتیم رترادیاپ ای رتیتنس عیانص رد لدم
 یاههکبــش ،یتعنــص یاهتــسایــس دننام( یهاگنبارف داعبا هدنیآ یاهشهوژپ دوــشیم داهنــشیپ :نلاک و یحطــسنایم تاعلاطم .۵

 .دننک یسررب یتباقر تیزم یرادیاپ رب اهنآ ریثأت و هدرک لدم دراو ار )ینامزاسنیب یاهیراکمه و موبتسیز
 ریسـم لیلحت ای (SEM) یراتخاسـ تلاداعم یزاسـلدم زا ناوتیم ،متسـیسـ ییایوپ درکیور رب هولاع :رگید یمک یاهدرکیور اب بیکرت .۶

 .دومن هسیاقم رضاح یدروخزاب لدم اب ار نآ جیاتن و تفرگ هرهب یدیلک یاهریغتم نیب طباور یبرجت نومزآ یارب
 ای یدرفنیب دامتعا ،ینامزاــس گنهرف دننام یرتمرن یاهریغتم دنناوتیم هدنیآ تاعلاطم :ینامزاــس راتخاــس و گنهرف شقن یــسررب .۷

 .دنهد هئارا یتباقر تیزم یرادیاپ زا یرتعماج ریوصت و هدرک لدم دراو ایوپ یاهتیلباق رانک رد ار یعامتجا هیامرس
 
 یاهدرواتسد و جیاتن و تسا هدشن تفایرد ینامزاس و داهن ،درف چیه زا یلام کمک هنوگچیه هلاقم نیا شراگن و بلاطم هئارا یارب .عفانم ضراعت
 هدوب صصـختم یلو فرطیب یدهاشـ ناونع هب شهوژپ نیا رد ناگدنسـیون روضـح .دوب دهاوخن صاخ یدرف ای نامزاسـ ررضـ ای عفن هب هلاقم نیا
 .دنرادن یعفانم ضراعت هنوگچیه ناگدنسیون و تسا
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