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Abstract 

By increasing competition in global markets, paying attention to environmental 

requirements in agricultural supply chain has been more important. The greenness 

agricultural process mainly affects several issues, such as increasing customer demand, 

increasing costs of supply chain members over traditional agriculture, and specific 

conditions for holding crops. also increasing customer satisfaction on the proposed 

products and services is the necessary condition for a successful supply chain. In this 

study, a two-level agricultural supply chain is investigated; farmer determines the 

greenness degree of crops, and retailer increases the customer satisfaction level by 

making the necessary investments. The contribution of this research is specifically the 

optimization of the final customer satisfaction level as a decision variable in 

agricultural supply chain and the simultaneous examination of three variables of  price, 

the greenness degree of crops and the customer satisfaction level in the final customer 

demand function. In the modeling process, first, decentralized and centralized 

approaches are developed. Subsequently, by using revenue sharing contract, the chain 

members have attained into a win-win relationship. In the numerical results, the tomato 

industry is examined and the results show that the supply chain will reach the optimal 

profit obtained through the centralized approach after the contract. 
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 نوع مقاله: پژوهشي  

 

گرفتن تولید محصولات سبز  کشاورزی با درنظر تأمینهماهنگي در زنجیره 

 و سطح رضايت مشتريان 

 
 1*** مريم نوروزی ،** محمدرضا غلامیان ،*احد مصطفائي

 

 چکیده 
.  است کشاورزی بسیار حائز اهمیت    تأمین  محیطي در زنجیرهبا افزايش رقابت در بازارهای جهاني توجه به الزامات زيست 

های اعضای زنجیره  بر مسائل متعددی از قبیل افزايش تقاضای مشتری، افزايش هزينه  عمدتاًبودن فرآيند کشاورزی  سبز
است. از طرفي افزايش رضايت مشتريان از   تأثیرگذارنسبت به کشاورزی سنتي و شرايط خاص نگهداری محصولات    تأمین

خدمات   و  لازمهشدهارائه محصولات  زنجیره  ،  زنجیره  است  تأمینهای  موفقیت  يک  پژوهش  اين  در    دوسطحي   تأمین. 
کشاورزی   مي محصولات  درجه  شود.بررسي  سبزکشاورز  تعیین  ی  را  محصولات  خرده  کندميبودن  با  و  فروش 

سازی سطح  طور مشخص، بهینهاين پژوهش به   دهد. نوآوریهای لازم، سطح رضايت مشتری را افزايش مي گذاریسرمايه
به  نهايي  مشتری  زنجیره  رضايت  در  تصمیم  متغیر  يک  بررسي    تأمینعنوان  و  کشاورزی  متغیر   زمانهم محصولات  سه 

. در فرايند استبودن محصولات کشاورزی و سطح رضايت مشتريان در تابع تقاضای مشتری نهايي  ی سبزقیمت، درجه
قرارداد تسهیم درآمد، اعضای زنجیره به    . در ادامه با ارائه شد، ابتدا رويکردهای متمرکز و غیرمتمرکز توسعه داده سازیمدل
بردرابطه  ارائه يافتندبرد دست  ـ    ای  با  نتايج عددی،    داد و نتايج نشان    شد فرنگي بررسي  صنعت گوجه   ،مثالي  . در بخش 

 آمده است، خواهد رسید.  دستبهای که در رويکرد متمرکز پس از انعقاد قرارداد به سود بهینه  تأمینزنجیره 
 

زيست  دوسطحي  تأمینزنجیره  :  هاکلیدواژه الزامات  کشاورزی؛  تصمیممحصولات  مشتريان؛  رضايت  گیری  محیطي؛ 

 . درآمدمتمرکز؛ قرارداد تسهیم 

 
زنجیره  (.  1402)مريم  ،  نوروزی  ؛محمدرضا،  غلامیان  ؛احد،  مصطفائي  : دهياستناد در  درنظر  تأمینهماهنگي  با  گرفتن کشاورزی 

 . 166-127(، 3)13 مديريت صنعتي،انداز چشم. تولید محصولات سبز و سطح رضايت مشتريان
 
 
 . 27/05/1402تاريخ اولین انتشار:  ، 1402/ 03/ 10: رشيپذ خ يتار  ، 24/01/1402تاريخ بازنگری:  ، 12/10/1401:  افتيدر خ يتار
 

 ، تهران، ايران. دانشگاه علم و صنعت ايران  گروه مهندسي لجستیک و زنجیره تامین، دانشکده مهندسي صنايع، دانشجوی کارشناسي ارشد، * 

 ، تهران، ايران. دانشگاه علم و صنعت ايران  گروه مهندسي لجستیک و زنجیره تامین، دانشکده مهندسي صنايع، ، دانشیار ** 
:نويسنده مسئول  Email: Gholamian@iust.ac.ir 

 ، تهران، ايران. دانشگاه علم و صنعت ايران گروه مهندسي لجستیک و زنجیره تامین، دانشکده مهندسي صنايع، انشجوی دکتری، د *** 

 

Copyright: © 2023 by the authors. Submitted for possible open access publication 
under the terms and conditions of the Creative Commons Attribution (CC BY) 
license (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 

https://doi.org/10.48308/jimp.13.3.127
https://jimp.sbu.ac.ir/?lang=fa
mailto:Gholamian@iust.ac.ir
https://orcid.org/0000-0002-5135-5237
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


 ( مصطفائي و همکاران.. ).با  ی کشاورز نیمأت  ره یدر زنج  يهماهنگ

 

 

129 

 

 . مقدمه 1

با مسائلي همچون افزايش سطح آلودگي انتشار گازهای گلخانهجهان امروز  ای و های محیطي، 
انرژی زياد  بسیار  موارد نظیر سوخت  ،های تجديدناپذيرمصرف  و  تولیدی  در صنايع  های فسیلي 

[. اين موضوع به  28،  18رسانند، مواجه است ]آسیب مي  زيستمحیطکه به    دست ينازابسیاری  
شده  منجر  و کیفیت اکوسیستم    زيستمحیطنسبت به آلودگي  ها  سازمان و  دولت  افزايش نگراني  

[ نگراني  منظوربه[.  23است  اين  و  کاهش  دولتي  استانداردهای  و  مقررات  قوانین،  افزايش  ها، 
 طوربهرد و کلان خود را که  های خ  سازد تا استراتژیها را مجاب ميدستورات عمومي، سازمان

مي   زيستمحیطبالقوه   آلوده  زنجیره  نسازرا  و  تولید  فرآيندهای  در  و  دهند  تغییر  خود    تأمین د، 
]  طورکليبه باشند  داشته  زنجیره  30بازنگری  ترتیب  اين  به  نوآوری   عنوان به سبز    تأمین [.  يک 

جويي در مصرف منابع مطرح  محیطي و صرفهبهبود عملکرد زيست  منظوربه ها  مهم برای سازمان
 [.9] شودمي
اضافه   تأمینمحیطي را به مديريت زنجیره  عد ملاحظات زيستب   ،سبز  تأمینزنجیره    کهازآنجا      
بهینه کندمي ديدگاه  از  اگر  زنجیره  ،  هدف  بیشینه تأمینسازی  نظر  ،  در  زنجیره  کل  سود  سازی 

آنگاه محدوديت ملاحظات زيست مسئله    عنوانبهمحیطي  گرفته شود،  به  يک محدوديت جديد 
ها اما پژوهش  ؛يابدآن سود کل زنجیره نسبت به حالت معمول کاهش مي  تبعبه و    شودمياضافه  
بودن محصولات آگاهي داشته  از سبز  کهدرصورتيسبز    تأمینهای  دهد مشتريان زنجیره مي  نشان

کنندگان نهايي، گاهي مصرفعبارتي میزان آيابد؛ بهافزايش مي  عمدتاً  هاآنباشند، الگوی مصرف  
 [. 11مستقیم دارد ] تأثیربر میزان تقاضای  عمدتاًبودن فرآيندها و تولید محصولات از سبز
گذارد، صنعت کشاورزی  مي   تأثیر   زيستمحیطهای اقتصادی که بر  ترين فعالیتيکي از مهم      
توسعهاست کشوهای  اقتصادی  توسعه  در  بزرگي  سهم  کشاورزی  فقرات   دارديافته  .  ستون  و 

از کشورهای   ايفا مي  است  توسعهدرحالبسیاری  اين کشورها  اما   ؛کندو نقش مهمي در صنعت 
زنجیره   در  به    تأمینناکارآمدی  از  فاسدشدنمحصولات کشاورزی  منجر رفتن محصولات  بینو 

  برای مختلفي نظیر گسترش اراضي    هایراه[. افزايش تولید محصولات کشاورزی از  1شود ]مي
ها نظیر منابع آب، نیتروژن و فسفر، استفاده از کاشت محصولات بیشتر و استفاده حداکثر از نهاده
آفت انواع  از  استفاده  و  شیمیايي  کودهای  امکانکشانواع  مواد  ها  تولید  افزايش  به  و  بوده  پذير 

 [ است  اگر    حالينباا[.  26،  16غذايي کمک شاياني کرده  با هدف    صورتبهکشاورزی  و  سنتي 
شود  يادشده ناخواسته  ، انجام  بيپیامدهای  مصرف  خاک،  فرسايش  قبیل  از  آب،    رويهای  منابع 

ها و ساير  کشدلیل استفاده از آفتهای جسماني که بهدادن تنوع زيستي و ايجاد بیماریدستاز
همراه  آيد،  مي  وجودبهکشاورزی    پرمصرفتجهیزات   ]به  است   درنتیجه  ؛[3دارد  منطقي 

 بودن حرکت کنند.محصولات کشاورزی به سمت سبز تأمینهای زنجیره
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از        کمتر  سالیانه  جوی  نزولات  میزان  ايران،  کشور  در  اقلیمي  تغییرات  به  توجه   سوميکبا 
منابع آب مواجه   بنابراين  ؛است متوسط جهاني   با محدوديت  از جمله کشورهايي است که  ايران 

[. کمبود آب در بخش کشاورزی تبعات متعددی را به همراه دارد. بسیاری از محصولات  8است ]
اين    . از جملهاست  موردنیاز  ها آنکشت    برایبوده و آب فراواني    پرمصرفکشاورزی از نظر آبي  

مي به  محصولات  خربزه  هایسبزتوان  هندوانه،  نظیر  جالیزی  انواع محصولات  اشاره    و   و  خیار 
ی که مصرف های سنتي و معمول کشاورزی و آبیار روش . محدوديت منابع آب و همچنین  کرد

به را  آب  منابع  و    افراطي  اين محصولات  تولید  کاهش  به  دارد،  درآمد    تبعبههمراه  کاهش  آن 
کشاورزان   سیاستمنجر  روزافزون  از  يکي  مهم  اين  به  توجه  با  شد.  و خواهد  اصلي  های 

اولويت برنامه  موضوعات  کشور،    سالهپنج دار  توسعه  افزايش  »هفتم  و  کشت  الگوی  اصلاح 
امنیت غذايي   تأمین»و يکي از امور زيربنايي اين برنامه    «آب کشاورزی  درصد  5وری حدود  بهره 

کالاهای اساسي و اقلام غذايي در داخل، همراه با حفظ و ارتقای ذخاير    درصد  90و تولید حداقل  
عبارتي توجه به [. به29]  است  «ژنتیکي و منابع آبي و افزايش سطح سلامت و ايمني مواد غذايي

زيست زنجیره  اقدامات  مديريت  رويکرد  به  دستیابي  و  در صنعت کشاورزی،    تأمینمحیطي  سبز 
وری منابع  حفظ و افزايش بهره   منظوربهصلاح  های ذیهای دولت و سازماندغدغه  وهمواره جز
 .  استطبیعي 

زنجیره       کلیه  تأمینهای  در  کشاورزی  زنجیره    محصولات  بالادست  جهت    بايداعضای  در 
و    کردنسبز نهايي  تلاش    تبع به محصول  زنجیره  کل  سود  افزايش  زنجیرهکنندآن  اين  در  ها  . 

ورزی و همچنین استفاده از  هايي با حداقل خاکنظیر فناوری  ،های تولید پايدارشیوه  بايد  کشاورز
های  های ارگانیک را در دستور کار قرار دهد و از روش کشکودهای دامي، کودهای سبز و آفت

مخلوط   کشت  و  زراعي  تناوب  روش  نظیر  ارگانیک  خاک    حاصلخیزیحفظ    برایکشاورزی 
صیفي  ؛[21،  15]  کنداستفاده   انواع  نظیر  کشاورزی  محصولات  برای  است  بهتر  جات  همچنین 

گوجه و  بامیه  کاهو،  شیوهنظیر  روش فرنگي،  نظیر  نوين  آبیاری  آبیاری  های  که    فشارتحتهای 
های سنتي نظیر روش آبیاری غرقابي  جايگزين روش   ،ای استترين نوع آن آبیاری قطرهمعروف

شرکت کشاورزیشود.  محصولات  تبديلي  صنايع  و  استفاده    بايد  نیز  ها  تجهیزاتي  که    کننداز 
را  ضايعات و نخاله باشد و فرآيندهای شرکت  بودن سوق دهند.  سبز  یسوبههای کمتری داشته 

. بدين ترتیب که اگر هستندبودن اين زنجیره سهیم  خود در سبز  نوبهبهحاملان محصولات نیز  
ها و ای نظیر کامیونهای حمل جادهنقل محصولات کشاورزی از روش وبرای لجستیک و حمل
استفاده   هوايي  ميبه   شود،مدهای  دارند،  بالايي  فسیلي  مصرف سوخت  اينکه  محیطدلیل   تواند 

آلوده   را  آب، هوا و خاک  مانند  لذا شرکت24]  کنندزندگي  استفاده    بايدهای حمل  [؛  از وسايلي 
 تری دارند. نمايند که مصرف سوخت پايین
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مهم      مشتريان  نیازهای  زنجیرهارضای  هدف  کلیه  است تأمینهای  ترين  و  فعالیت  و  ها 
زنجیره   بیشینه   تأمین فرآيندهای  و  رضايت  افزايش  راستای  خدمتدر  سطح  به سازی  رساني 

تدو ميمشتريان  ازين  که  داشت  توجه  بايد  علیه  دستشود.  منفي  تبلیغات  به  يک مشتری  رفتن 
به کاهش تعداد مشتريان و  نا و عملکرد    شودميمنجر  زنجیره   اعضای زنجیره  آن   تبعبه مناسب 

محصولات کشاورزی نیز    تأمین. در زنجیره  خواهد شدمنجر    تأمینکاهش سود در کل زنجیره  
ز هر عاملي نظیر  نبودن مشتريان ازيرا در صورت راضي  ؛رضايت مشتريان بسیار حائز اهمیت است

کیفیت،   خرده نارفتار  قیمت،  مواردی  مناسب  و  از  دستين ازافروش  منجر    هاآن دادن  دستبه 
فروش )نظیر مشتری محصولات را از خرده  عمدتاً. با توجه به اينکه در صنعت کشاورزی  شودمي
ميفروشيمیوه  خريداری  شهر(  سطح  و  های  مشتری    ترينيکنزدکنند  به  زنجیره  ، استعضو 

عهده   وظیفه بر  مشتريان  رضايت  سطح  راستا    بنابراين؛  استفروش  خرده  افزايش  اين  در 
میوه   بايدفروش  خرده نظیر  کشاورزی  قیمت  يجاتسبزو    هامحصولات  با  مطابق  را  هايي 
اتحاديهتعرفه نظارتي و  نهادهای  میوه های  استانتره   و  های  برساندبار  به فروش  محصولات    ،ها 

خدمات   در جهت ارائه نمايد ومجربي استخدام  کارکنان،  کندتازه خريداری   صورتبهکشاورزی را 
  کند. فروش خود را تقويت  ازهمچنین خدمات پس  ؛را آموزش دهد  کارکنانمناسب به مشتريان،  

از مشتريان  گرفتن محصولات کشاورزی بياين خدمات در صنعت کشاورزی شامل پس کیفیت 
خدمات  است اين  انجام  وفاداری سرمايه  ي نوعبه.  و  رضايت  سطح  افزايش  جهت  در  گذاری 

زيرا اگر فروشنده در   ؛استآن تضمین سودآوری صنعت کشاورزی در بلندمدت    تبعبه مشتريان و  
نیاورد و میوه دقت لازم را به  یفیتباکخريد محصولات کشاورزی   جات نامرغوبي را عرضه  عمل 

نرخ  کند از  بالاتر  قیمت  با  را  محصولات  همچنین  و  باشند  داشته  مشتريان  با  نامناسبي  رفتار   ،
اتحاديه  شدهیینتعاستاندارد   برساتوسط  فروش  به  مشتريان  ها  خرده  مرورزمانبهند،  فروش  به 

به )يا  ميديگری  مراجعه  ديگری(  زنجیره  و  نکنعبارتي  خرده  درنتیجهد  کل هم  هم  و  فروش 
 زنجیره متضرر خواهد شد. 

نظریدر        زنجیره    مباني  در  پژوهش  تأمین هماهنگي  کشاورزی،  متعددی محصولات  های 
خود    سازیمدل بودن محصولات کشاورزی را در  محیطي و سبزوجود دارند که ملاحظات زيست

بسیار    هایپژوهش،  تأمینهای  اند. با وجود اهمیت فراوان رضايت مشتريان در زنجیره لحاظ کرده
کشاورزی   صنعت  در  را  موضوع  اين  کردهمحدودی  اين   اند.بررسي  در  است  توضیح  به  لازم 

درپژوهش احتمالي  با  ثانويه،  نظرها،  و  اولیه  بازارهای  تعريف  و  تقاضا  تابع  ضمني   طوربهگرفتن 
سطح رضايت    ،پیشین  هایپژوهشاز    يکهیچو در    اندکردهموضوع رضايت مشتريان را مطالعه  

های از پژوهش  يکیچهنشده است. از طرفي    بررسييک متغیر تصمیم در مدل    عنوانبه مشتری  
  طوربهمحیطي و سطح رضايت مشتريان را  محصولات کشاورزی، ملاحظات زيست  تأمینزنجیره  

نکرده  زمانهم زنجیره  بررسي  پژوهش يک  اين  ميرا    دوسطحي  تأمین اند.  . ساختار  کندبررسي 
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خرده يک  و  کشاورز  يک  از  متشکل  تولیدکننده  استفروش  زنجیره  کشاورز  پژوهش  اين  در   .
 پژوهش حاضر. نوآوری  کندميبودن محصول را تعیین  ی سبزمحصولات کشاورزی است و درجه

تابع تقاضای مدل   عنوانبه سطح رضايت مشتريان    نخست،است که    اين يک متغیر تصمیم در 
های لازم، سطح گذاریخدمات مناسب و انجام سرمايه   فروش بايد با ارائهو خرده   شودمياعمال  

افزايش   را  مشتريان  قیمت  دوم،دهد؛  رضايت  درجهتصمیمات  کشاورزی،  محصولات   گذاری 
و خدمات  سبز از محصولات  مشتريان  رضايت  و سطح  سه    عنوانبه،  شدهارائهبودن محصولات 

با انعقاد    يتدرنهاگیرد.  قرار مي  موردمطالعهدر تقاضای مشتری نهايي    زمانهم  صورتبه متغیر و  
يک قرارداد تسهیم درآمد به ايجاد سازوکار هماهنگي در اين زنجیره پرداخته خواهد شد. هدف  

تواند اعضای زنجیره پاسخ به اين پرسش است که آيا انعقاد قرارداد تسهیم درآمد مي  پژوهشاين  
 را به يک رابطه سودآور و بلندمدت برساند.

پژوهش به شرح زير ساماندهي شده است: در بخش دوم به بررسي مطالعات پیشین و   ادامه      
 شودميکامل تشريح    صورتبه شود، در بخش سوم مسئله  موضوع پرداخته مي  مباني نظریمرور  

و مفروضات و علائم اختصاری مدل معرفي خواهد شد؛ سپس به محاسبات رويکردهای متمرکز،  
غیرمتمرکز و سازوکار هماهنگي پرداخته خواهد شد. در بخش چهارم خروجي مدل در قالب نتايج 

مطالعه  عددی و  تحلیل  گوجه  و  بررسي  صنعت  نتیجهشودميفرنگي  به  نیز  پنجم  گیری . بخش 
 . شودمي در مطالعات آتي ارائه پژوهشگراناستفاده ساير   برایهايي و نوآوری اختصاص داردمقاله 

 
 . مباني نظری و پیشینه پژوهش2

به بهبود عملکرد و فرآيندهای   صرفاًدر بلندمدت    تأمینهای  موفقیت هر يک از اعضای زنجیره
نیست وابسته  آن  کلیه  ؛داخلي  زنجیره    بلکه  و    بايد   تأمین اعضای  باشند  داشته  مناسبي  عملکرد 
اتخاذ   مناسبي  به25]  کنندتصمیمات  زنجیره  [.  اعضای  از  يک  هر  مجموعه    تأمینعبارتي  بايد 

را   اقدامات  از  بهینه   برایدقیقي  عملکرد  به  ده  تأمینزنجیره    دستیابي  به    ؛دنانجام  توجه  با  اما 
 ، هدف اولیهگیرندگان و مديران متفاوتي دارند تصمیم  عمدتاًاينکه اعضای زنجیره در دنیای واقعي 

تصمیمآن اتخاذ  خود  ها  اهداف  به  دستیابي  جهت  در  بهینه  بهینه  درنتیجه  ؛استات   عملکرد 
]  تأمینزنجیره   است  زنجیره  متفاوت  اعضای  بین  هماهنگي  به7مستلزم  و  [.  ملاحظات  دلیل 
کشاورزیويژگي صنعت  خاص  عدم  ،های  ذینظیر  بین  سود  منصفانه  و  عادلانه  و  توزيع  نفعان 

انواع صیفي نیشکر،  نظیر  نیاز محصولات کشاورزی  زنجیره،  جات و محصولات جالیزی  اعضای 
 طوربه،  دستين ازانظیر خربزه، هندوانه، کدو به آبیاری فراوان، فسادپذيری محصولات و مواردی  

زنجیره در  هماهنگي  سال  تأمین  خاص  در  کشاورزی  بسیار  محصولات  اخیر    موردتوجه های 
طبقه  پژوهشگران بخش  سه  در  قسمت  اين  مطالب  است.  گرفته  ميقرار  بخش در    :شودبندی 

مي هايي  پژوهش  نخست زنجیره    شودبررسي  در  هماهنگي  کشاورزی   تأمینکه  محصولات 



 ( مصطفائي و همکاران.. ).با  ی کشاورز نیمأت  ره یدر زنج  يهماهنگ

 

 

133 

 

را   کردهارگانیک  بهاندبررسي  اين  ؛  در  زيستب   هاپژوهشعبارتي    عنوان بهمحیطي  عد ملاحظات 
زنجیره   در  مهم  شاخصه  کشاورزی،    تأمینيک  ميمحصولات  دوم  شودبررسي  بخش  در   .

و    تأمینهای  شوند که موضوع رضايت مشتريان را در هماهنگي زنجیرهمطالعه مي  هاييپژوهش
بررسي    تأمین  خاص در هماهنگي زنجیره  طوربه . در بخش سوم  اندکردهمحصولات کشاورزی 

 . شودميحاضر تعیین  ينیز شکاف پژوهش
 

زنجیره   ارگانیک.  تأمینهماهنگي  کشاورزی  بخش  محصولات  اين    های پژوهش  ،در 
حوزهصورت در  زنجیره    گرفته  در  ب   تأمینهماهنگي  درنظرگرفتن  با  کشاورزی  عد  محصولات 

زيست همکارانمي  بررسي محیطي  ملاحظات  و  يان  زنجیره    ،(2017)  1شود.    تأمین يک 
فروش کننده و خردهاز سه سطح تولیدکننده، توزيع  کردندکه  بررسيمحصولات تازه کشاورزی را  

شده   با    هاآن .  بودتشکیل  را  پژوهش  هماهنگي  سازوکار  و  غیرمتمرکز  متمرکز،  محاسبات 
گرفتن کاربرد اينترنت اشیا در صنعت کشاورزی توسعه داده و نشان دادند استفاده از اينترنت نظردر

استفاده از    ینهمچناشیا بر محیط رشد محصولات کشاورزی نظیر دما، رطوبت، غلظت کودها و  
آفت انواع  نظیر  تولیدی  تجهیزات  ميکشانواع  نظارت  و  ها    یاملاحظهقابل  طوربه کند 

با استفاده از قرارداد تسهیم درآمد، اعضای زنجیره را   يتدرنهاکند.  خاک را حفظ مي  حاصلخیزی
رابطه  بردبه  ] ـ    ای  رساندند  همکاران36برد  و  ما  زنجیره    ،(2020)  2[.  سطحي سه  تأمین يک 

را   تازه  اعضای زنجیره شامل  بررسي کردندمحصولات کشاورزی  ، لجستیک طرف  کنندهتأمین . 
از است فروش  سوم و خرده . لجستیک طرف سوم، وظیفه حفظ کیفیت محصولات کشاورزی را 

و   نگهداری  کارا    ونقلحملطريق  و  عهدهمناسب  مي  بر  فرض  پژوهش  اين  در  گاز  دارد.  شود، 
تابعي از میزان موجودی و    عنوانبه   بنابراين  ؛شودمنتشر مي  ونقلحملکربن از طريق نگهداری و  

. نتايج اين پژوهش نشان شودميمسئله لحاظ  سازیمدلهزينه در  عنوانبهدهي و سفارش  میزان 
محیطي، سود آن بهبود شرايط زيست  تبعبه و    منتشرشدهدهد تلاش برای کاهش گاز کربن  مي

به   ؛دهدرا کاهش مي  کنندهتأمین انعقاد دو قرارداد  با   صورتبه گذاری درآمد و هزينه  اشتراکاما 
بهبود  زمانهم فروش  حجم  به   يابدمي ،  اعضا  سود  منصفانهو  توزيع  طور   [.22]  شودميای 

محصولات کشاورزی را  دوسطحي تأمینسازوکار هماهنگي در يک زنجیره  ،(2017) 3چون چانگ
درنظر از  با  استفاده  کم  هافناوری گرفتن  تجهیزات  توسعه  و  دو سطح  دادکربن،  از  زنجیره  اين   .

کربن نظیر استفاده  کم   اوریفنفروش تشکیل شده است. در اين پژوهش سطح  تولیدکننده و خرده
آفت و  کودها  خردهکشاز  توسط  نهايي  قیمت  و  تولیدکننده  توسط  ارگانیک  تعیین  های  فروش 

گذاری تولیدکننده در سرمايهگذاری و عدم شود. رويکرد غیرمتمرکز تحت دو سناريوی سرمايهمي
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استفاده از تجهیزات    دادنتايج اين دو رويکرد نشان    .کربن توسعه داده شداستفاده از تجهیزات کم
عليکم زيستکربن  شرايط  بهبود  به  رغم  تشويق  را  تولیدکننده  اقتصادی  لحاظ  به  محیطي 

های تحقیق و توسعه  کند. به اين منظور با انعقاد قرارداد تسهیم درآمد و هزينه گذاری نميسرمايه
مناسبي بین اعضای زنجیره    طور بهمحقق شده و توزيع سود    تأمینسازوکار هماهنگي در زنجیره  

محصولات کشاورزی که از دو   تأمینيک زنجیره    ،( 2020)  1[. کائو و همکاران5]  شودميانجام  
. در اين پژوهش، بررسي کردندسطح تعاوني کشاورزان و شرکت تولیدکننده تشکیل شده است را  

در سبز در سبز  کردنکشاورزان  تولیدکننده  و  پردازش   کردنفرآيند کاشت  و  تولیدی  فرآيندهای 
سرمايه مدلکنندميگذاری  محصولات  اين  در  کشاورزی  محصولات  تقاضای  تابع  تابعي   ، . 

فرآيند کشت و پردازش   کردناحتمالي نسبت به قیمت محصولات و سطح تلاش در جهت سبز
ارائه   به   درنهايت.  دهدممحصولات  و  بازخريد  قرارداد  دو  انعقاد  اعضای اشتراکبا  هزينه،  گذاری 
رابطه  به  ميزنجیره  دست  پايدار  و  سودآور  ]ای  همکاران 4يابند  و  لیو  سازوکار    ،( 2020)  2[. 

گرفتن خدمات  نظرمحصولات کشاورزی سبز با در  دوسطحي  تأمین هماهنگي را در يک زنجیره  
بلاک بر  مبتني  خردهاطلاعاتي  و  تولیدکننده  سطح  دو  از  زنجیره  اين  دادند.  توسعه  فروش  چین 

است پژوهش سطح سبزتشکیل شده  اين  در  و کیفیت .  نهايي  قیمت  و  تولیدکننده  توسط  بودن 
خرده  توسط  مي محصول  تعیین  پژوهش  فروش  اين  در  محصول  تقاضای  تابعي   صورتبه شود. 

  درنهايت   شود.ميبودن محصول ارائه  قیمت نهايي، سطح کیفیت و سطح سبزنسبت به    یرخطيغ
رابطهبا   به  زنجیره  اعضای  هزينه،  تسهیم  و  درآمد  تسهیم  قرارداد  بردانعقاد  دست  ـ    ای  برد 
محصولات کشاورزی سبز که    دوسطحي  تأمین يک زنجیره  ،  ( 2022)  3[. لیو و ژانگ 20يابند ]مي

خرده و  تولیدکننده  در  استفروش  شامل  با  کلانرا  کاربرد  کشاورزی  نظرگرفتن  صنعت  در  داده 
  . در اين زنجیره که از دو کانال توزيع آنلاين و آفلاين تشکیل شده است، قیمت کردندبررسي  

کانال   هر  در  محصول  خرده نهايي  تعیین  را  سبز  کندميفروش  تولیدکننده و سطح  توسط  بودن 
مي راقیمت  درنهايت  .يابدبهبود  هماهنگي  سازوکار  و  تسهیم    گذاری  قرارداد  نوع  چهار  انعقاد  با 

[ دادند  توسعه  همکاران 19هزينه  و  کوی  را    ،(2020)  4[.  درآمد  تسهیم  قرارداد  اتخاذ    برایيک 
زنجیره   در  هماهنگي  بر  مبتني  دادند.    دوسطحي  تأمین تصمیمات  ارائه  کشاورزی  محصولات 

تابعي   هاآنفروش تشکیل شده است. تقاضای  از دو سطح کشاورز و خرده  يادشده  تأمین زنجیره  
فرآيند   کردنکه در آن کشاورز در سبز  استبودن محصولات  خطي نسبت به قیمت و سطح سبز

سرمايه خردهکشاورزی  و  کرده  تعیین  گذاری  را  محصول  نهايي  قیمت  نیز  [.  6]  کندميفروش 
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همکاران  و  زنجیره    ،(2022)  1وانگ  شامل سه  تأمینيک  که  کشاورزی  محصولات  سطحي 
کشاورزان    ،. در اين پژوهشبررسي کردندرا    استفروش  تعاوني کشاورزان، تولیدکنندگان و خرده

تولید مي  را  نوع محصول کشاورزی معمولي و خاص  به محصولاتي دو  کنند. محصولات خاص 
و    استوهوای مخصوصي  نیازمند شرايط جغرافیايي، خاک و آب  هاآنشوند که کاشت  اطلاق مي

از قرارداد تسهیم درآمد    درنهايتهر کدام از محصولات معمولي و خاص تقاضای متفاوتي دارند.  
]   برای است  شده  استفاده  زنجیره  بیشینه  سود  به  همکاران 32دستیابي  و  هو  يک   ،( 2023)  2[. 

فروش تشکیل  محصولات کشاورزی سبز که از دو سطح تعاوني کشاورزان و خرده  تأمین زنجیره  
را   است  کردندشده  عمدهبررسي  قیمت  کشاورزان  تعاوني  پژوهش  اين  در  سطح .  و  فروشي 

قیمت نهايي محصولات و سطح   در موردفروش نیز  بودن محصولات را تعیین کرده و خرده سبز
کند. محاسبات رويکرد گیری ميحفظ کیفیت و تازگي محصولات کشاورزی تصمیم برایاقدامات 

مي انجام  سناريو  سه  تحت  زنجیره    نخست  يویسنارشود.  غیرمتمرکز  اعضای  که  است  آن 
آن است که   نمايانگری سود ندارند. سناريوی دوم  نگراني از توزيع عادلانه و منصفانه  کدامهیچ

توزيع سود   از  است و خرده   صورتبهتعاوني کشاورزان  نگران  در  منصفانه  را  نگراني  اين  فروش 
ميگیریتصمیم نظر  در  خود  نیز  های  سوم  سناريوی  و  تعاوني   نمايانگرگیرد  که  است  آن 

سود   توزيع  از  خرده  صورتبه کشاورزان  و  است  نگران  در  منصفانه  را  نگراني  اين  فروش 
[. يانگ 12]  استساختن سود خود  دنبال بیشینه  به   صرفاًو    کندنميهای خود لحاظ  گیریتصمیم
يائو  به   ،(2023)  3و  قرارداد  دو  انعقاد  قیمتاشتراکبا  و  هزينه  دوگذاری  سازوکار دورهگذاری  ای، 

محصولات کشاورزی را توسعه دادند. اين زنجیره از   دوسطحي  تأمینهماهنگي در يک زنجیره  
سطح   خرده  کنندهتأمیندو  است.  و  شده  تشکیل  اقداماتي   کنندهتأمینفروش  و  تجهیزات  بر 

تلاش   منظوربه و  کربن  سرمايهکاهش  کشاورزی  محصولات  تازگي  حفظ  و های  کرده  گذاری 
قیمت نهايي    در موردفروش نیز  خرده  کند.ميفروشي محصولات را تعیین  همچنین قیمت عمده

 مؤلفههر سه  تأثیرتحت  زمانهم طوربهکند. تابع تقاضای اين پژوهش گیری ميمحصول تصمیم
  معمولًا  شدهيبررس  هایپژوهش، با توجه به  شودميکه مشاهده    طورهمان[.  38. ]است  ذکرشده

  .کنندميبودن را تعیین اعضای بالادست زنجیره سطح سبز
 

زنجیره   هماهنگي  در  مشتری  قسمت    .تأمینرضايت  اين  در صورت  هایپژوهشدر  گرفته 
زنجیره   هماهنگي  در  مشتری  رضايت  نقش  با  گالیگومي  بررسي   تأمینارتباط  و  بوياسي   4شود. 

فروش و يک شامل يک عمده   يکرقیب که هر    تأمین (، سازوکار هماهنگي در دو زنجیره  2004)
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های ، زنجیرهوکارکسب. در اين مدل فرض شده است محیط  بررسي کردندرا    هستندفروش  خرده
مجبور    تأمین قیمت  کندميرا  اعمال  تا  خود  محصولات  برای  مشابهي  اساس   کردههای  بر  و 

عمل   مشتری  مي  کنندخدمات  انجام  سناريو  سه  تحت  محاسبات  سناريوی  و  در    نخست، شود. 
زنجیره   دو  هر  بیشینه   طوربهاعضای  جهت  در  ميمستقل  تصمیم  خود  سود  در  سازی  گیرند. 

کنند و در سناريوی سوم  گیری ميهماهنگ تصمیم صورتبه سناريوی دوم اعضای هر دو زنجیره 
هماهنگ و    صورتبه   تأمینيک زنجیره    ترتیبينابه  نمايند.ميترکیبي عمل    صورتبهدو زنجیره  
. نتايج نشان  کنند ميغیر هماهنگ عمل کرده و با يکديگر رقابت    صورتبه ديگر    تأمین زنجیره  

هماهنگ  داد رويکرد  دو    ،در  به  نسبت  بیشتری  رضايت  و  برد  خواهند  بیشتری  سود  مشتريان 
[ دارند  ديگر  همکاران 2رويکرد  و  هوانگ  تخفیف  ،(2014)  1[.  و  بازخريد  قرارداد  دو  انعقاد   با 

دوسطحي را در حضور بازارهای    تأمین، يک زنجیره  تأمینمقداری سازوکار هماهنگي در زنجیره  
. در بودفروش تشکیل شده  و تعداد زيادی خرده  کنندهتأمین. زنجیره از يک  بررسي کردندثانويه  

انجام   سناريوی  دو  در  محاسبات  پژوهش  سناريوی  شداين  در  بود  فرض    نخست.  اين  که  بر 
شود اگر  در اين حالت فرض مي  .رسانند فروشان در بازار اصلي محصولات را به فروش ميخرده

را برگشت دهد. سناريوی دوم با   هاتواند آنمشتری مي   باشند،محصولات دارای نقص عملکردی  
مطرح   ثانويه  بازار  فرض    .استحضور  حالت  اين  به   شودميدر  اصلي  بازار  در  که  محصولاتي 

تر به مشتری عرضه شوند؛ اما در اين حالت  بازارهای ثانويه با قیمت پايیندر    ،اندفروش نرسیده
نمي عملکردی  مشتريان  نقص  دارای  که  زنجیره    هستندتوانند محصولاتي  به  برگشت    تأمین را 

بازار داخلي وجود دارد که در آن خرده  ؛دنده ثانويه يک  اولیه و  بازار  فروشان بین  همچنین بین 
ثانويه رقابت مي  منظوربهخود بر قیمت و میزان موجودی،   بازارهای  کنند  فروش محصولات در 

همکاران 13] و  خو  زنجیره    ،(2015)  2[.  يک    دوسطحي  تأمینيک  و  تولیدکننده  يک  از  که 
را  خرده است  شده  تشکیل  کردندفروش  استبررسي  شده  فرض  پژوهش  اين  در  دلیل به  که  . 

توسط   است محصولات  ممکن  از خريد،  قبل  مطلوبیت محصولات  از  مشتريان  نادرست  ارزيابي 
مشتری  مصرف بازگشت  نرخ  شود.  بازگردانده  سیاست    عمدتاًکنندگان  و  محصول  ماهیت  به 

به همین    شدهارائهبازگشت   دارد.  برای  خرده  دلیلتوسط زنجیره بستگي  بازگشتي  فروش مهلت 
انعقاد دو قرارداد بازخريد سازوکار هماهنگي در زنجیره   درنهايتمشتری در نظر گرفته است.   با 

]  شده  يجادا  تأمین يانگ و همکاران 34است  ارائه  ،(2015)  3[.  قرارداد تسهیم درآمد سازوکار    با 
  دادند.فروش توسعه  با يک تولیدکننده و يک خرده  دوسطحي  تأمینهماهنگي را در يک زنجیره  

و دو سناريو برای آن در نظر گرفته    شده  يبررس  فروش روزنامهاين پژوهش تحت شرايط مسئله  
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فرض شده است محصولات در فصل فروش با قیمت اصلي به   نخستشده است. در سناريوی  
شوند. در سناريوی دوم مفهوم  تر حراج ميرسند يا پس از فصل فروش با قیمت پايینفروش مي
نیز مطرح مي  تأمینزنجیره   پاسخگويي سريع  و  اين صورت که خرده   .شودچابک  دو  به  فروش 

مي سفارش  را  محصولات  مرحلهمرتبه  داشتن    دهد.  بدون  و  فروش  فصل  شروع  از  قبل  اول 
که با    استدوم در ابتدای فصل فروش    اطلاعات دقیق از میزان تقاضای مشتريان است و مرحله 
مي مشاهده  را  دقیق  تقاضای  سريع  پاسخگويي  لازمکند.  قابلیت  نکته  اين    که   است  يادآوری 

از مرحله   فروشي مرحلهقیمت عمده بیشتر  يک زنجیره   ،(2017)  1يو [. لي و  37]  استاول    دوم 
بودن تقاضای  گرفتن همگن و غیرهمگنفروش با درنظرطح تولیدکننده و خردهرا با دو س  تأمین

احتمالي بوده و مسئله تحت شرايط   صورتبه. تابع تقاضای اين پژوهش  بررسي کردندمشتريان  
انعقاد دو قرارداد بازخريد و قیمت عمده  سازیمدل،  فروش روزنامه با  فروشي، اعضای  شده است. 

با انعقاد    ،(2019)  2[. کابول و پرلاکتورک 17يابند ]ای پايدار و بلندمدت دست ميزنجیره به رابطه
تعرفه   زنجیره    يدوبخشقراردادهای  يک  در  هماهنگي  سازوکار  مقداری  تخفیفات    تأمین و 

فروش تشکیل شده است  و يک خرده   کنندهتأمینغیرمتمرکز را توسعه دادند. اين زنجیره از يک  
د. در اين پژوهش فرض شده است که اعضای  نرسانکه يک محصول را در دو دوره به فروش مي

کنند تا سود خود را بیشینه  پويا تعیین مي  صورتبهفروشي را  فروشي و خردهزنجیره قیمت عمده
با توجه به پويا نمايند. مشتريان استراتژيک و آينده نیز  بودن قیمت نهايي محصولات دار زنجیره 

را خريداری  تصمیم مي را    کنندگیرند که در کدام دوره محصولات  بیشترين مطلوبیت    ی برا که 
 کنندهتأمین را با دو سطح    تأمینيک زنجیره    ،(2020)  3[. وانگ و همکاران 14داشته باشد ]  هاآن

با افزايش نرخ    دادندو نشان    بررسي کردندنظرگرفتن نرخ بازگشت مشتريان  فروش با درو خرده
يابد. از  بازگشت محصولات توسط مشتريان، سود کل زنجیره و سود هر يک از اعضا کاهش مي

مي داده طرفي شرکت  اساس  بر  را  بازگشت مشتری  نرخ  فروش تواند  از  تاريخي  قبلي های  های 
با انعقاد دو قرارداد اختیار فروش و   درنهايت.  کندقطعیت آن را کنترل  تخمین بزند تا بتواند عدم

 [. 31يابند ]برد دست مي ـ  ای بردفروشي اعضای زنجیره به رابطه قیمت عمده
مي      دو    صرفاً  شوديادآوری  زنجیره    پژوهشدر  در  مشتريان  رضايت  موضوع    تأمین به 

با انعقاد قرارداد تسهیم درآمد و    ،( 2020)  4شده است. کیو و همکاران   اشارهمحصولات کشاورزی  
با در  تأمین هزينه سازوکار هماهنگي در زنجیره   را  تازه  اهمیت نظرمحصولات کشاورزی  گرفتن 

فروش و لجستیک شخص  مشتريان استراتژيک زنجیره توسعه دادند. اعضای زنجیره شامل خرده
و محصولات در دو دوره   است  شده  انجامپويا    صورتبهگذاری  . در اين پژوهش قیمتاستثالث  
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مي ميفروخته  تصمیم  مشتريان  و  خريداری  شوند  را  محصولات  دوره  کدام  در  که    کنند گیرند 
 تأمینبا انعقاد قرارداد تسهیم درآمد سازوکار هماهنگي در زنجیره    ،(2020[. يان و همکاران ) 27]

در  دوسطحي با  را  کشاورزی  بررسي  نظرمحصولات  مشتری  رفتار  الگوی  اين  کردندگرفتن  در   .
تک احتمالي  مدل  از  )روزنامهدورهپژوهش  مدل  ای  اين  طبق  است.  شده  استفاده  فروش( 

در  فروش  سفارش دهد. در اين پژوهش خرده  موردنیازفروش بايد در ابتدای دوره به میزان  خرده
و تولیدکننده بر روی قیمت    کردهگیری  دهي تصمیمقیمت نهايي محصول و میزان سفارش   مورد
 [. 35کند ]گذاری ميفروشي و کیفیت محصول سرمايه عمده

 

به  .پژوهشيشکاف   توجه  از  1جدول    با  تعدادی  در  زنجیره   هایپژوهش،  در  های  هماهنگي 
اما  تأمین است؛  پرداخته شده  مشتريان  اهمیت  به  در    طوربه ،  نظریخاص    تأمین زنجیره    مباني 

 سازیمدل وجود دارد که مفهوم رضايت مشتريان را در    پژوهشدو    صرفاًمحصولات کشاورزی  
گرفت نظر  در  در  اندهخود  پژوهش  تمامي .  روزنامهاين  مسئله  از  استفاده  با  احتمالي  ها  فروش، 

ثانويه،  نظردر و  اولیه  بازارهای  تعريف  و  تقاضا  تابع  رضايت    طوربه گرفتن  موضوع  به  ضمني 
يک متغیر تصمیم در مدل  عنوانبه سطح رضايت مشتريان  گاههیچمشتريان پرداخته شده است و 

است نشده  در    ؛ديده  زنجیره    هایپژوهشاز    يکهیچهمچنین  در  محصولات   تأمینهماهنگي 
زيستب   ،کشاورزی ملاحظات  مشتريان  عد  رضايت  سطح  و   بررسي  زمانهم  صورتبهمحیطي 

شکاف    نشده به  توجه  با  نظریدر    شدهمشخصاست.  سطح مباني  مفهوم  حاضر  پژوهش  در   ،
شود؛ يک متغیر تصمیم در تابع تقاضای مدل در نظر گرفته مي  عنوانبهرضايت مشتريان نهايي  

و   بوده  قطعي  مشتری  تقاضای  تابع  قیمت   تأثیرتحت    زمانهم  طوربههمچنین  متغیر  سه 
سبزخرده سطح  و  فروشي،  محصولات  از  مشتريان  رضايت  سطح  و  کشاورزی  محصولات  بودن 

 . استخدمات ارائه شده 
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 محصولات کشاورزی تأمینهماهنگي در زنجیره   مباني نظریموجود در   پژوهشي. شکاف 1جدول 

زنجیره 

تأمین  

 کشاورزی

عوامل مؤثر بر 

تابع تقاضای 

مشتريان يا  

فروش 

 محصولات 

توجه به 

رضايت 

 مشتريان 

 متغیر تصمیم مسئله 

  نوع تابع تقاضا 

 

 منبع
 احتمالي قطعي 

× 

قیمت  
محصولات در  
بازارهای اولیه و  

 ثانويه

✓ 
  فروشي وقیمت خرده

 دهي میزان سفارش
 

✓ [13 ] 

× 

قیمت و مهلت  
برگشت  

محصولات به  
 زنجیره 

✓ 
  فروشي وقیمت خرده

 دهي میزان سفارش
 

✓ [34 ] 

× 
قیمت فروش و 

 حراج 
✓ 

  فروشي وقیمت خرده
 دهي میزان سفارش

 
✓ [37 ] 

✓ 
قیمت و کیفیت  

 محصول 
× 

فروشي، قیمت  قیمت خرده
فروشي، میزان عمده

سطح   دهي وسفارش
 کیفیت 

 
✓ [36 ] 

✓ 

قیمت و سطح  
سبزبودن 
 محصول 

× 

فروشي، قیمت  قیمت خرده
فروشي، میزان عمده

دهي و سطح  سفارش
 سبزبودن محصول 

✓  [5] 

× 
قیمت فروش و 

 حراج 
✓ 

  فروشي وقیمت خرده
 دهي میزان سفارش

 
✓ [17 ] 

× 
قیمت فروش هر  

 دوره 
✓ 

  فروشي وقیمت خرده
 دهي میزان سفارش

 
✓ [14 ] 

✓ 
قیمت و کیفیت  

 محصول 
× 

فروشي، قیمت  قیمت خرده
فروش، میزان  عمده

دهي و سطح  سفارش
 کیفیت 

 
✓ [24 ] 

✓ 

قیمت و سطح  
سبزبودن 
 محصول 

× 

فروشي، قیمت  قیمت خرده
فروش، میزان  عمده

دهي و سطح  سفارش
سبزبودن فرآيند کاشت و  

 تولید 

 ✓ [4] 

✓ 
قیمت، سطح  
سبز بودن 

× 
 فروشي و خردهقیمت 

 فروشي قیمت عمده
✓  [20 ] 
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زنجیره 

تأمین  

 کشاورزی

عوامل مؤثر بر 

تابع تقاضای 

مشتريان يا  

فروش 

 محصولات 

توجه به 

رضايت 

 مشتريان 

 متغیر تصمیم مسئله 

  نوع تابع تقاضا 

 

 منبع
 احتمالي قطعي 

محصول و 
 کیفیت محصول 

✓ 

قیمت و سطح  
سبز بودن 
 محصول 

× 

فروشي، قیمت  قیمت خرده
فروشي و سطح  عمده

 سببودن محصول 

✓  [6] 

× 

قیمت و درصد 
بازگشت  

محصولات به  
 زنجیره 

✓ 

فروشي، قیمت  قیمت خرده
فروشي و میزان  عمده

 دهي سفارش

 
✓ [31 ] 

✓ 
قیمت و کیفیت  

 محصول 
✓ 

فروشي و  قیمت خرده
 سطح کیفیت 

✓  [27 ] 

 ✓ کیفیت محصول  ✓

 فروشي،قیمت خرده
 فروشي وقیمت عمده

 دهي میزان سفارش

 
✓ [35 ] 

✓ 

قیمت و سطح  
سبزبودن 
 محصول 

× 
فروشي و  قیمت خرده
 فروشي قیمت عمده

✓  [32 ] 

✓ 

قیمت و سطح  
سبزبودن 
 محصول 

× 

فروشي و  قیمت خرده
فروشي و عمدهقیمت 

 سطح سبزبودن 

✓  [19 ] 

✓ 

قیمت، سطح  
سبزبودن 

محصول و سطح  
تلاش حفظ 
 کیفیت محصول 

× 

فروشي، قیمت  قیمت خرده
فروشي، سطح  عمده

سبزبودن محصول و  
 سطح تلاش حفظ کیفیت 

✓  [12 ] 

✓ 

قیمت، سطح  
سبز بودن 

محصول و سطح  
تلاش حفظ 
 کیفیت محصول 

× 

فروشي، قیمت  قیمت خرده
فروشي، سطح  عمده

سبزبودن محصول و  
 سطح تلاش حفظ کیفیت 

✓  [38 ] 

✓ 

قیمت، سطح  
سبزبودن 

محصول و سطح  
 رضايت مشتری

✓ 

فروشي، قیمت  قیمت خرده
فروشي، سطح  عمده

سبزبودن محصول، سطح  
 رضايت مشتريان

✓  
پژوهش  
 حاضر
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 شناسي پژوهش . روش3

زنجیره   يک  در  هماهنگي  سازوکار  ايجاد  دنبال  به  پژوهش  با   تأمیناين  کشاورزی  محصولات 
بوده و متشکل از يک کشاورز و يک    دوسطحي. اين زنجیره استاستفاده از قرارداد تسهیم درآمد  

سبزاستفروش  خرده روی  بر  و  کرده  تولید  را  و . کشاورز محصولات کشاورزی  بودن محصول 
سرمايه کشاورزی،  عمده  کندميگذاری  فرآيند  قیمت  با  خرده و  به  ميفروشي  فروشد.  فروش 

فروش  خرده به  را  کشاورزی  محصولات  رضايت    رساندميفروش  سطح  افزايش  جهت  در  و 
سرمايه  ميمشتری  بهگذاری  خرده کند.  کنترل  تحت  تصمیم  متغیرهای  قیمت عبارتي  فروش، 

فروشي  . کشاورز نیز قیمت عمدهاست نهايي محصولات کشاورزی و سطح رضايت مشتری نهايي  
درجه ميو  تعیین  را  کشاورزی  محصولات  سبزبودن  و ی  کلیدی  مفروضات  ابتدا  ادامه  در  کند. 

.  شودميگیری تشريح  خواهد شد؛ سپس انواع رويکردهای تصمیم  معرفيعلائم اختصاری مسئله  
و متغیرهای تصمیم در   استسازی سود کل زنجیره  در رويکرد متمرکز، مسئله به دنبال بیشینه 

فروش  محاسبه خواهند شد. در رويکرد غیرمتمرکز کشاورز و خرده يادشدهجهت دستیابي به هدف 
دلیل اينکه سود هر يک تصمیم دارند سود خود را به بیشترين مقدار ممکن برسانند و از طرفي به

متغیرهای مجهول    محاسبه  برای از اعضای زنجیره به يکديگر وابسته است، از بازی استکلبرگ  
ادامه   در  شد.  خواهد  استفاده  زنجیره  سازوکار  پژوهشاعضای  درآمد،  تسهیم  قرارداد  انعقاد  با   ،

شد  خواهد  ايجاد  زنجیره  اعضای  بین  خرده  یاگونهبه  ؛هماهنگي  و  کشاورز  يک که  به  فروش 
 صورتبه. خلاصه مراحل اجرای مدل قالب فلوچارت و  کنندبرد و پايدار دست پیدا  ـ    رابطه برد

 .شده استداده  نشان ،1شکل 
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 فلوچارت مراحل اجرای مدل. 1 شکل

 

 شروع

تعیین مفروضات کلیدی مسئله -1گام   
 

تعیین علائم اختصاری مسئله -2گام   
 

تعريف تابع تقاضا و توابع سود  -3گام 
 فروش و زنجیره تامینکشاورز، خرده

 

انجام محاسبات غیرمتمرکز از طريق  -5گام 
ی متغیرهای استکلبرگ و محاسبهاجرای بازی 

فروش به عنوان سطح پیرو: قیمت نهايي خرده
 محصول و سطح رضايت مشتريان

 

ی کشاورز جايگذاری متغیرهای بهینه -7گام 
: قیمت 5در متغیرهای محاسبه شده در گام 

 نهايي محصول و سطح رضايت مشتريان
 

فروشي در خردهجايگذاری متغیرهای  -6گام 
تابع سود کشاورز به عنوان سطح رهبر و 

ی متغیرهای کشاورز: قیمت محاسبه
 ی سبز بودن محصولاتفروشي و درجهعمده

 

و  متمرکزانجام محاسبات  -4گام 
ی قیمت ی مقادير بهینهمحاسبه
ی سبز بودن فروشي، درجهخرده

 محصول و سطح رضايت مشتريان
 

انجام محاسبات سازوکار هماهنگي با  -8گام 
 انعقاد قرارداد تسهیم درآمد

 پايان
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مسئله.   کلیدی  بهمفروضات  مفروضاتي  پژوهش،  اين  و  تحلیل  ارائه  منظوردر  ها 
 : های مناسب در نظر گرفته شده استگیرینتیجه

مي ـ   فرض  مدل  اين  زنجیره  در  اعضای  ماهیت  تأمینشود  اقتصادی    دارای  و   بوده مستقل 
سازی بیشینه  راستایمستقل به دنبال اخذ تصمیمات بهینه در    صورتبه   هر يک از اعضا  بنابراين

 هستند؛سود خود 

کشاورزی ـ   محصولات  با  مقايسه  در  سبز  کشاورزی  محصولات  نهايي  قیمت  اينکه  وجود  با 
؛ کنند دهند محصولات کشاورزی سبز را خريداری  کنندگان ترجیح ميمعمول بیشتر است، مصرف

 .دهندبودن محصولات نیز اهمیت ميسبز  عبارتي هنگام خريد، علاوه بر قیمت نهايي، به درجهبه
𝑏  ،𝛼  رابودن محصول  سبز  درجه  و  ترتیب میزان حساسیت مشتری نسبت به قیمت محصولبه  

مي بهنشان  نمادها  دهند.  اين  مصرف   نمايانگرعبارتي  اهمیت  درجهوزن  قیمت،  به  نسبت   کننده 
مشتری   رضايت  سطح  و  محصول  تقاضای    صورتبه که    هستند سبزبودن  تابع  در  ثابت  پارامتر 

بودن محصول نهايي نسبت به  کننده با افزايش درجه سبزو تقاضای مصرفشود  مدل تعیین مي
بودن انجام نگرفته است و محصول عادی و  حالتي که هیچ تلاشي در راستای افزايش سطح سبز

  ؛يابد، افزايش ميشودميسبز کشاورزی عرضه غیر

های شود. هزينهبندی ميتقسیمهای ثابت  های متغیر و هزينه کشاورزی به دو نوع هزينه  هزينه ـ  
بايد شوند که بههايي گفته مي متغیر کشاورزی به هزينه ازای تولید هر واحد محصول کشاورزی 

ميهزينه  ازجمله.  شوندپرداخت   متغیر  هزينه های  به  آفتتوان  خريد  و  کشهای  ارگانیک  های 
با   سازوکار  کار  زيستیطمحکودهای  نیروی  بذر،  خريد  سبز،  کودهای  و  دامي  کودهای   و  نظیر 

اشاره   کشاورزی  تجهیزات  هزينه10]  کردسوخت  هزينه[.  به  کشاورزی  ثابت  های  های 
محیطي بايد متقبل شود. اين  کاهش اثرات زيست  برایشوند که کشاورز  گذاری اطلاق ميسرمايه
ورزی، تجهیزات کشاورزی با کمترين آلايندگي هايي با حداقل خاکها شامل خريد فناوریهزينه

ترين نوع آن  که معروف  است  های آبیاری تحت فشارنظیر روش   ،و خريد تجهیزات آبیاری نوين
انواع صیفي  و  رودشمار ميبهای  آبیاری قطره بامیه و گوجهبرای کشت  نظیر کاهو،  فرنگي جات 

 ؛ [21، 15] استمناسب 

 بايدفروش  ، خردهشدهارائهافزايش رضايت مشتريان از محصولات کشاورزی و خدمات    منظوربه ـ  
را   کشاورزی  خريداری    صورت بهمحصولات  میوه کندتازه  نظیر  کشاورزی  محصولات  و ،  جات 
قیمت با  را  تعرفهسبزيجات  مطابق  اتحاديههايي  و  نظارتي  نهادهای  میوه های  بار تره  و  های 

برساند.  استان فروش  به  استخدام    کارکنانها  ارائه  کندمجربي  جهت  در  به   و  مناسب  خدمات 
. اين خدمات کندفروش خود را تقويت  ازهمچنین خدمات پس؛  را آموزش دهد  کارکنانمشتريان،  
 ينوعبه   يادشده. تمامي موارد  استکیفیت از مشتريان  گرفتن محصولات کشاورزی بيشامل پس

سرمايههزينه خردههای  مشتريان  گذاری  رضايت  افزايش سطح  جهت  در  يادآوری .  استفروش 
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  تبعبهفروش، تعداد دفعات مراجعه مشتريان و  تر خردهخدمات بهتر و مناسب  یازا   درکه    شودمي
 ؛يابدفروش و کل زنجیره افزايش ميآن سود خرده 

فروش تشکیل شده است  از يک کشاورز و يک خرده   صرفاً  موردبررسيبا توجه به اينکه زنجیره ـ  
تولید   را  محصولات  کشاورز  خرده  کندميکه  مي  هاآنفروش  و  فروش  به   منظوربه  ،رساندرا 

هزينهساده از  مدل،  حاشیهسازی  مرتبط  های  پژوهش  اصلي  موضوع  به  که  نظیر یستنای   ،
گذاری حفظ کیفیت و تازگي  ها و سرمايهونقل و هزينههای سیستم کنترل موجودی و حملهزينه
 شود.مي نظرصرف

، نمادها و علائم اختصاری در قالب  و محاسبات  سازیمدل  منظوربهعلائم اختصاری پژوهش.  
 . شده استمعرفي  ،2جدول 

 
 علائم اختصاری پژوهش  .2جدول 

 هاانديس توضیح 

 F کشاورز 

 R فروش خرده

 SC تأمین سود کل زنجیره  

 Ce رويکرد متمرکز 

 De رويکرد غیرمتمرکز 

 Co هماهنگي  سازوکار

 پارامترها توضیح 

 𝑎 ی بازار بالقوهمیزان تقاضای 

 𝑏 میزان حساسیت تابع تقاضا به قیمت محصول 

 𝑎 بودن محصولسبز میزان حساسیت تابع تقاضا به درجه

 𝛽 میزان حساسیت تابع تقاضا به سطح رضايت مشتری نهايي از محصول 

 C دشده یتولهر واحد محصول کشاورزی   هزينه

 I فرآيند کشاورزی کردنسبز برایگذاری ثابت سرمايه هزينه

 K افزايش سطح رضايت مشتريان برایفروش گذاری خردهی سرمايههاهزينه

 D تابع تقاضای بازار

 𝜋𝐹 تابع سود کشاورز 

 𝜋𝑅 فروش تابع سود خرده

𝜋𝑆𝐶 تأمین تابع سود کل زنجیره    

 متغیرهای تصمیم  توضیح 

 P نهايي محصولات کشاورزیقیمت 

 W فروشي محصولات کشاورزی قیمت عمده

 𝜃 بودن محصولات کشاورزی ی سبزدرجه

 𝛾 شده ارائهو خدمات  سطح رضايت مشتری نهايي از محصولات
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بــودن ی ســبزقیمــت و درجــه  در مورد رابطه  کاررفتهبهدر پژوهش حاضر از مفهوم  تابع تقاضا.  
( و کــوی و 2017چون )هــای چانــگمحیطي کشــاورز در پژوهشمحصولات و اقــدامات زيســت

کــه در بخــش مبــاني نظــری و  طورهمــان[. از طرفي 6،  5( استفاده شده است ]2020همکاران )
 صــورتبهکشاورزی،    تأمیندر زنجیره    های پیشینپژوهشاز    يکهیچپژوهش اشاره شد،    پیشینه

انــد؛ نکــرده  بررســيبودن محصــولات کشــاورزی را  سبز  سطح رضايت مشتريان و درجه  زمانهم
يک متغیر تصمیم   عنوانبهتوسعه مدل، سطح رضايت مشتريان    منظوربه  پژوهشدر اين    بنابراين

قیمــت نهــايي، تابع تقاضای مشتريان تابعي خطي نسبت به   روازاين  شود؛ميبه تابع تقاضا اضافه  
بودن محصولات کشاورزی و سطح رضايت مشــتری نهــايي از محصــولات و خــدمات سبز  درجه
 شود.نشان داده مي ،1شده در نظر گرفته شده است که در رابطه ارائه
 

𝑎                            (1رابطه ) > 𝑏𝑝 , 𝑎, 𝑏 > 0               𝐷 = 𝑎 − 𝑏𝑝 + 𝛼𝜃 + 𝛽𝛾 

 
رابطه       مي   بالقوه   اندازه  𝑎،  1  در  نشان  را  محصولات    .دهدبازار  نهايي  قیمت  افزايش  با 

بودن محصولات سبز  يابد. از طرفي با افزايش درجهکشاورزی سبز، میزان تابع تقاضا کاهش مي
تابع تقاضا با    درنتیجه  ؛يابدکشاورزی و سطح رضايت مشتری نهايي، مقدار تابع تقاضا افزايش مي

ترتیب  به  𝛽و  𝑏 ،𝛼، 1 در رابطهمعکوس دارد.  رابطه pمستقیم و با متغیر  ، رابطه𝛾و  𝜃متغیرهای 
به قیمت محصول، درجه بودن محصول و سطح رضايت ی سبزمیزان حساسیت مشتری نسبت 

خدمات   و  محصولات  از  خرده  شدهارائهمشتری  ميفروش  توسط  نشان  بهدهندرا  اين .  عبارتي 
مصرف  نمايانگرنمادها   اهمیت  درجهوزن  قیمت،  به  نسبت  سطح   کننده  و  محصول  سبزبودن 

ثابت در مدل تعیین مي  صورتبه که    هستند رضايت مشتری   به  شود.  پارامتر  توضیح است  لازم 
بودن  سبز  اگر يک محصول رايج و معمول کشاورزی بدون انجام اقداماتي در جهت افزايش درجه

𝐷 اندازهبه، شودمحصولات کشاورزی به بازار عرضه  = 𝑎 − 𝑏𝑝 + 𝛽𝛾 اما  ؛تقاضا خواهد داشت
سبز راستای  در  کشاورز  و  باشد  سبز  محصول  سرمايه   کردن اگر  دهدمحصولات  انجام  ، گذاری 

افزايش مي  𝛼𝜃  اندازهبه تقاضای محصول   معمول  تقاضای محصولات کشاورزی  به  يابد. نسبت 
 . استعبارتي تقاضای محصول سبز نسبت به محصولات معمول کشاورزی بیشتر به

توابع سود کشاورز، خرده      بازار،  تقاضای  تابع  به مفروضات کلیدی مسئله و  فروش و  با توجه 
 داده شده است.نشان  ،4تا  2ترتیب در روابط به تأمین تابع سود کل زنجیره 

π𝐹                                                                       (2رابطه ) = (𝑤 − 𝑐)𝐷 −
𝐼𝜃2

2
 

π𝑅                                                                                  (3رابطه ) = (𝑝 − 𝑤)𝐷 −
𝑘ϒ2

2
 

π𝑆𝐶                                                  (4رابطه ) = π𝐹 + π𝑅 = (𝑝 − 𝑐)𝐷 −
𝐼𝜃2

2
−

𝑘ϒ2

2
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کشاورز    نمايانگر ،  2  رابطه       از  استسود  واحد  هر  تولید  برای  کشاورز  رابطه،  اين  طبق   .
سبز   هزينه    c  اندازهبهمحصولات کشاورزی  مبادله  کردهواحد  قیمت  با  را  آن  و  به   wای  است 

𝑤)  درنتیجه  ؛فروشدفروش ميخرده − 𝑐)    سود حاصل از فروش يک محصول کشاورزی است
  دستبهشود و سود حاصل از فروش کل محصولات کشاورزی تابع تقاضای بازار ضرب ميکه در 

)فرآيند کشاورزی    کردنسبز  برایگذاری  سرمايه  هزينه   بايدآيد که از آن  مي
𝐼𝜃2

2
ر   د  شود.کسر    (

رابطه، سبز  سرمايه   هزينه   ،I  اين  کشاورزی  فرآيند  در  پرداخت   استگذاری  کشاورز  توسط  که 
و  مي درجه𝜃شود  کشاورزی  سبز  ،  محصولات  ميبودن  نشان  سود   نمايانگر،  3  رابطه.  دهدرا 

خردهاستفروش  خرده رابطه،  اين  طبق  قیمت .  با  را  سبز  کشاورزی  محصول  واحد  هر  فروش 
 درنتیجه  ؛فروشدبه مشتری نهايي مي  pو آن را با قیمت    کندمياز کشاورز خريداری    wای  مبادله

(𝑝 − 𝑤)    بازار ضرب سود حاصل از فروش يک محصول کشاورزی است که در تابع تقاضای 
  بايد آيد که از آن  مي  دستبهکل محصولات کشاورزی به بازار    شود و سود حاصل از عرضه مي

)فروش در جهت افزايش سطح رضايت مشتريان  گذاری خردههای سرمايهکل هزينه 
𝑘ϒ2

2
کسر    (

رابطه  گردد در   .3،  k   سرمايه هزينه خردههای  رضايت گذاری  سطح  افزايش  جهت  در  فروش 
 . است فروش ، میزان رضايت مشتری از محصولات و خدمات خرده𝛾مشتريان بوده و 

زنجیره  4  رابطه       کل  سود  مي  صورتبه را    تأمین،  نظر  در  به  يکپارچه  بهتر  عبارت  به  گیرد؛ 
نگاه مي زنجیره  رابطه  ورودی و خروجي کل  اين  واحد محصول کشاورزی  کند. طبق  هر  برای 

به مشتری نهايي عرضه    pواحد هزينه شده است و در انتهای زنجیره با قیمت    c  یاندازهبه سبز  
𝑝)  درنتیجه  شود؛مي − 𝑐)  تأمین در کل زنجیره   سود حاصل از فروش يک محصول کشاورزی  

شود و سود حاصل از فروش کل محصولات کشاورزی است که در تابع تقاضای بازار ضرب مي
زنجیره   آن  مي  دستبه  تأمین در  از  که  خردهسرمايه  هایهزينه   بايدآيد    منظور بهفروش  گذاری 

مشتريان رضايت  سطح  )  افزايش 
𝑘ϒ2

2
هزينه  ( کشاورز  سرمايه  و  فرآيند   کردنسبز  برایگذاری 

)کشاورزی 
𝐼𝜃2

2
 .شودکسر  (

 
تصمیم  رويکردهای  اين  .  گیریانواع  سه پژوهشدر  تحت  تصمیم  متغیرهای  محاسبات   ،

مي انجام  هماهنگي  سازوکار  و  غیرمتمرکز  متمرکز،  اتخاذ  رويکرد  متمرکز،  رويکرد  هدف  شود. 
سازی سود هر يک از  . رويکرد غیرمتمرکز به دنبال بیشینهاستدر کل زنجیره    تصمیمات بهینه
زنجیره   بیشینه استمستقل    صورتبه اعضای  نیز  هماهنگي  سازوکار  هدف  کل  .  سود  سازی 

 که سود هر يک از اعضا نسبت به رويکرد غیرمتمرکز افزايش يابد.  یاگونه به   ؛است  تأمینزنجیره  

هماهنگي    کلیه سازوکار  و  غیرمتمرکز  متمرکز،  رويکردهای  از صحت   برایمحاسبات  اطمینان 
 نیز اجرا شده است.  Wolfram Mathematicaافزار محاسبات در نرم
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متمرکز.   تصمیمرويکرد  زنجیره  در  کل  در  که  است  آن  بر  فرض  متمرکز  يک  تأمینگیری   ،
ميتصمیم نظارت  زنجیره  کل  بر  که  دارد  وجود  بیشینه گیرنده  دنبال  به  رويکرد  اين  سازی کند. 

زنجیره   بیشینه  است  تأمینسود کل  هر  و  زنجیره    يکسازی سود  اعضای  جداگانه    صورتبه از 
زنجیره  بیشینه   منظوربه.  یستن  مدنظر کل  سود  محاسبات    مراحلسازی  زير    صورتبهانجام 
 .شودميتشريح 

 آيد.دست ميبه ،5اگر تابع تقاضا بازنويسي شود، رابطه  ،4در رابطه 
 

π𝑆𝐶                                  (5رابطه ) = (𝑝 − 𝑐)(𝑎 − 𝑏𝑝 + 𝛼𝜃 + 𝛽𝛾) −
𝐼𝜃2

2
−

𝑘ϒ2

2
 

 
 منظور به  ،حضور دارند  𝜃و    p  ،𝛾، متغیرهای  تأمینبا توجه به اينکه در تابع سود کل زنجیره       

اول   نسبت به اين سه متغیر، مشتقات مرتبه   ،5  سازی تابع سود کل زنجیره بايد از رابطهبیشینه
 است. مشاهدهقابل ،8تا  6در روابط  يادشدهگرفته و برابر صفر قرار داده شود. مشتقات 

 

π𝑆𝐶��                                               (6رابطه )

𝜕𝑝
= 𝑎 − 2𝑏𝑝 + 𝛼𝜃 + 𝛽𝛾 + 𝑏𝑐 = 0 

 

                                                                      (7رابطه )
𝜕π𝑆𝐶

𝜕𝜃
= (𝑝 − 𝑐)𝛼 − 𝐼𝜃 = 0 

 

π𝑆𝐶��                                                              (8رابطه )

𝜕𝛾
= (𝑝 − 𝑐)𝛽 − 𝑘𝛾 = 0 

 
اطمینان حاصل شود که تابع   بايد متغیرها،    آوردن مقادير بهینه دستبهقبل از حل معادلات و       
π𝑆𝐶  نسبت به ،p  ،𝛾    و𝜃    که ماتريس هسین تابع سود کل    کردبايد اثبات    بنابراين  ؛استمقعر

 شود.نوشته مي ، 9 رابطه صورتبه  يادشده. ماتريس استزنجیره يک ماتريس معین منفي 
 

𝐻(𝑝,𝜃,𝛾)                      (9رابطه ) =

[
 
 
 
 
 
𝜕2𝜋𝑆𝐶

𝜕𝑝2

𝜕2𝜋𝑆𝐶

𝜕𝑝𝜕𝜃

𝜕2𝜋𝑆𝐶

𝜕𝑝𝜕𝛾

𝜕2𝜋𝑆𝐶

𝜕𝜃𝜕𝑝

𝜕2𝜋𝑆𝐶

𝜕𝜃2

𝜕2𝜋𝑆𝐶

𝜕𝜃𝜕𝛾

𝜕2𝜋𝑆𝐶

𝜕𝛾𝜕𝑝

𝜕2𝜋𝑆𝐶

𝜕𝛾𝜕𝜃

𝜕2𝜋𝑆𝐶

𝜕𝛾2 ]
 
 
 
 
 

= [
−2𝑏 𝛼 𝛽
𝛼 −𝐼 0
𝛽 0 −𝑘

] 

 
2𝑏𝐼روابط    کهدرصورتي      − 𝛼2 > 2𝑏𝐼𝑘و    0 − 𝐼𝛽2 − 𝑘𝛼2 >   زمان هم  صورتبه  0

آمده است، معین   دستبه  ،9که در رابطه    تأمینماتريس هسین تابع سود زنجیره    برقرار باشند،
بود خواهد  زنجیره    درنتیجه  ؛ منفي  شرايط    تأمین تابع سود  به    يادشدهبا  مقعر    𝜃و    p  ،𝛾نسبت 
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بهینه   ،12  تا  10حل شود. روابط    زمانهم  صورتبه بايد    8  تا  6معادلات    بنابراين  ؛است  مقادير 
 دهند. مي  نشانرا  تأمینمتغیرهای تصمیم کل زنجیره 

 

𝑃𝑐𝑒                                                                      (10رابطه ) =
𝐼𝑘(𝑎−𝑏𝑐)

2𝑏𝐼𝑘−𝐼𝛽2−𝑘𝛼2 + 𝑐 

 

𝛾𝑐𝑒                                                                      ( 11رابطه ) =
𝛽𝐼(𝑎−𝑏𝑐)

2𝑏𝐼𝑘−𝐼𝛽2−𝑘𝛼2 

 

𝜃𝑐𝑒                                                                        (12رابطه ) =
𝛼𝑘(𝑎−𝑏𝑐)

2𝑏𝐼𝑘−𝐼𝛽2−𝑘𝛼2 

 
بهینه       از روابط    حال مقادير  رابطه   12تا    10متغیرهای تصمیم که   ،5  حاصل شده است، در 

 محاسبه قابل  ،13  در حالت بهینه از رابطه   تأمین شوند. مقدار تابع سود کل زنجیره  جايگذاری مي
 است. 

π𝑆𝐶              (13رابطه )
𝑐𝑒 = (𝑝𝑐𝑒 − 𝑐)(𝑎 − 𝑏𝑝𝑐𝑒 + 𝛼𝜃𝑐𝑒 + 𝛽𝛾𝑐𝑒) −

𝐼𝜃𝑐𝑒2

2
−

𝑘𝛾𝑐𝑒2

2
 

 

غیرمتمرکز، کشاورز و خردهدر تصمیمرويکرد غیرمتمرکز.   آن  گیری  دنبال  به  فروش هر يک 
را   بیشینه    صورتبه هستند که سود خود  توابع سود    کنند؛مستقل  اينکه  به  توجه  با  به    هاآن اما 

وابسته   بازی    بايد،  استيکديگر  است،  توضیح  به  لازم  شود.  عمل  استکلبرگ  بازی  بر  مبتني 
مي را  رويکرد  استکلبرگ  در  داد،  انجام  رويکرد  دو  با  مي  نخستتوان  رهبر  فرض  کشاورز  شود 

کند؛ در رويکرد دوم جايگاه رهبر و پیرو  فروش نقش پیرو را ايفا ميبازی استکلبرگ است و خرده
استکلبرگ است و کشاورز  ، خرده کردتوان فرض  و مي  کندميتغییر   بازی    عنوان بهفروش رهبر 

بهکندميپیرو عمل   اينکه در رويکرد دوم )خرده.  مبادلهدلیل  ای فروش در جايگاه رهبر(، قیمت 
کشاورز در دنیای   درنتیجهو    استمتغیر تولید محصولات کشاورزی    کمتر از هزينه  (w)کشاورز  

متضرر خواهد شد در جايگاه رهبر(  ،  واقعي  اول )کشاورز  رويکرد  از  پژوهش  اين  انجام    برایدر 
متغیرهای تصمیم تحت  يادآوری ازين نکته لازم است که  .  شودميمحاسبات غیرمتمرکز استفاده  

خرده نهايي  کنترل  مشتری  رضايت  سطح  و  کشاورزی  محصولات  نهايي  قیمت  . استفروش، 
. در  شودميبودن محصولات کشاورزی نیز توسط کشاورز تعیین  سبز  فروشي و درجهقیمت عمده

 . شده استادامه روند محاسبات رويکرد غیرمتمرکز با رويکرد رهبری کشاورز تشريح 
رابطه       در  خرده   3  اگر  سود  تابع  استکلبرگ    عنوانبهفروش  که  بازی  تقاضا استپیرو  تابع   ،

 .آيددست ميبه ،14 رابطه ،بازنويسي شود
 

π𝑅                                                (14رابطه ) = (𝑝 − 𝑤)(𝑎 − 𝑏𝑝 + 𝛼𝜃 + 𝛽𝛾) −
𝑘ϒ2

2
 



 ( مصطفائي و همکاران.. ).با  ی کشاورز نیمأت  ره یدر زنج  يهماهنگ

 

 

149 

 

اول گرفته و برابر صفر قرار   مشتقات مرتبه   ϒ  و   pفروش نسبت به  در ادامه از تابع سود خرده      
 دهند. مي  نشانرا  يادشدهمشتقات  ،16و   15شود. روابط داده مي 

 

π𝑅��                                            (15رابطه )

𝜕𝑝
= 𝑎 − 2𝑏𝑝 + 𝛼𝜃 + 𝛽𝛾 + 𝑤𝑏 = 0 

 

π𝑅��                                                           (14رابطه )

𝜕𝛾
= (𝑝 − 𝑤)𝛽 − 𝑘𝛾 = 0 

 
اطمینان حاصل شود که تابع   بايد متغیرها،    آوردن مقادير بهینه دستبهقبل از حل معادلات و       
π𝑅  نسبت به ،p  و  ϒ    اثبات    بايد  ؛استمقعر فروش  که ماتريس هسین تابع سود خرده   کردبايد 

 شود.نوشته مي ،17 رابطه صورتبه  يادشده. ماتريس استيک ماتريس معین منفي 
 

𝐻(𝑃,𝛾)                                            (17رابطه ) = [

𝜕2𝜋𝑅

𝜕𝑝2

𝜕2𝜋𝑅

𝜕𝑝𝜕𝛾

𝜕2𝜋𝑅

𝜕𝛾𝜕𝑝

𝜕2𝜋𝑅

𝜕𝛾2

] = [
−2𝑏 𝛽
𝛽 −𝐾

] 

 
2𝑏𝑘  رابطه  کهدرصورتي      − 𝛽2 > باشد،    0 خرده برقرار  سود  تابع  هسین  فروش ماتريس 
  يادشده   فروش با لحاظ رابطهتابع سود خرده   درنتیجه  ؛است، معین منفي  17رابطه    آمده ازدستبه

 18د. روابط  نحل شو  زمانهم  صورتبهبايد    16و    15معادلات   بنابرنا  ؛استمقعر    ϒ  و  pنسبت به  
خرده  ،19و   تصمیم  متغیرهای  را  مقادير  حسب    عنوانبهفروش  بر  استکلبرگ  بازی  پیرو  عضو 

 د.  ندهمي نشانمتغیرهای تصمیم کشاورز )رهبر بازی استکلبرگ( 

 

𝑝(𝑤,𝜃)                                                              (18رابطه ) =
𝑘(𝑎+𝛼𝜃−𝑤𝑏)

2𝑏𝑘−𝛽2 + 𝑤 

 

𝛾(𝑤,𝜃)                                                                    (19)رابطه  =
𝛽(𝑎+𝛼𝜃−𝑤𝑏)

2𝑏𝑘−𝛽2 

 
 در رابطه   هستندفروش بر حسب متغیرهای کشاورز  که متغیرهای خرده  19و    18حال روابط       
مي  ،2 تابع سود کشاورز  جايگذاری  ترتیب  بدين  تحت   صرفاًشوند.  تصمیم  متغیرهای  بر حسب 

 رابطه   صورتبهسازی  و ساده  يادشدهجايگزيني روابط    از  . تابع سود کشاورز بعداستکنترل وی  
 شود.داده مي، نشان 20

π𝐹                                                      (20رابطه ) =
𝑏𝑘(𝑤−𝑐)

2𝑏𝑘−𝛽2 (𝑎 + 𝛼𝜃 − 𝑤𝑏) −
𝐼𝜃2

2
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اول گرفته و برابر صفر قرار داده    مشتقات مرتبه   𝜃 و  wدر ادامه از تابع سود کشاورز نسبت به       
 دهند. مي  نشانرا  يادشدهمشتقات  ،22و   21شود. روابط مي
 

π𝐹��                                         (21رابطه )

𝜕𝑤
=

𝑏𝑘

2𝑏𝑘−𝛽2 (𝑎 − 2𝑏𝑤 + 𝛼𝜃 + 𝑏𝑐) = 0 

 

                                                                        (22رابطه )
𝜕π𝐹

𝜕𝜃
=

𝑏𝑘𝛼(𝑤−𝑐)

2𝑏𝑘−𝛽2 − 𝐼𝜃 = 0 

 
اطمینان حاصل شود که تابع    بايد متغیرها،    آوردن مقادير بهینه دستبهقبل از حل معادلات و         

π𝐹  نسبت به ،w    و𝜃    که ماتريس هسین تابع سود کشاورز   کردبايد اثبات    بنابراين  ؛استمقعر
 شود.نوشته مي ،23 رابطه صورتبه  يادشده. ماتريس استيک ماتريس معین منفي 

 

𝐻(𝑤,𝜃)                              (23) رابطه = [

𝜕2𝜋𝐹

𝜕𝑤2

𝜕2𝜋𝐹

𝜕𝑤𝜕𝜃

𝜕2𝜋𝐹

𝜕𝜃𝜕𝑤

𝜕2𝜋𝐹

𝜕𝜃2

] = [
−

2𝑏2𝑘

2𝑏𝑘−𝛽2

𝑏𝑘𝛼

2𝑏𝑘−𝛽2

𝑏𝑘𝛼

2𝑏𝑘−𝛽2 −𝐼
] 

 

2𝑏2𝑘روابط    کهدرصورتي     

2𝑏𝑘−𝛽2 > 4𝑏𝐼𝑘  و  0 − 2𝐼𝛽2 − 𝑘𝛼2 >  زمان هم  صورتبه   0

آمده است، معین منفي    دستبه  ،23رابطه    ازماتريس هسین تابع سود کشاورز که  ،  برقرار باشند
با شرايط    درنتیجه  ؛است معادلات   بنابنرا  ؛استمقعر    𝜃  و  wنسبت به    يادشدهتابع سود کشاورز 
شو  زمان هم  صورتبه بايد    22و    21 روابط  نحل  بهینه   ،25و    24د.  تصمیم   مقادير  متغیرهای 

 د.  ندهمي  نشانرهبر بازی استکلبرگ  عنوانبهکشاورز را 
 

𝜃𝑑𝑒                                                                                (24رابطه ) =
𝛼𝑘(𝑎−𝑏𝑐)

4𝑏𝐼𝑘−2𝐼𝛽2−𝑘𝛼2 

 

𝑤𝑑𝑒                                                        (25رابطه ) =
𝐼(𝑎−𝑏𝑐)(2𝑏𝑘−𝛽2)

𝑏(4𝑏𝐼𝑘−2𝐼𝛽2−𝑘𝛼2)
+ 𝑐 

 
متغیرهای تصمیم   و مقادير بهینه   شده  جايگذاری  ،19و    18در روابط    25و    24حال روابط       
 و   p  یمقادير بهینه   ،27و    26. روابط  شودميپیرو بازی استکلبرگ محاسبه    عنوانبهفروش  خرده

𝛾  د. ندهمي  نشانرا 

𝑝𝑑𝑒                                                          (26رابطه ) =
𝐼(𝑎−𝑏𝑐)(3𝑏𝑘−𝛽2)

𝑏(4𝑏𝐼𝑘−2𝐼𝛽2−𝑘𝛼2)
+ 𝑐 
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( 𝛾𝑑𝑒                                                                       (27رابطه  =
𝛽𝐼(𝑎−𝑏𝑐)

4𝑏𝐼𝑘−2𝐼𝛽2−𝑘𝛼2 

 
فروش  ، توابع سود خرده3و    2متغیرهای تصمیم در روابط    در ادامه با جايگذاری مقادير بهینه     

کشاورز   روابط  است  محاسبهقابل  يراحت بهو  کشاورز  ،30  تا  28.  سود  خردهتوابع  کل ،  و  فروش 
 د. ندهمي  نشانرا  تأمینزنجیره 

 

𝜋𝑅                     (28رابطه )
𝑑𝑒 = (𝑝𝑑𝑒 − 𝑤𝑑𝑒)(𝑎 − 𝑏𝑝𝑑𝑒 + 𝛼𝜃𝑑𝑒 + 𝛽𝛾𝑑𝑒) −

𝑘𝛾𝑑𝑒2

2
 

 

𝜋𝐹                      (29رابطه )
𝑑𝑒 = (𝑤𝑑𝑒 − 𝑐)(𝑎 − 𝑏𝑝𝑑𝑒 + 𝛼𝜃𝑑𝑒 + 𝛽𝛾𝑑𝑒) −

𝐼𝜃𝑑𝑒2

2
 

 

𝜋𝑆𝐶                                                                                         (30رابطه )
𝑑𝑒 = 𝜋𝐹

𝑑𝑒 + 𝜋𝑅
𝑑𝑒 

 
ايجــاد ســازوکار همــاهنگي   بــرایدر اين پژوهش از قرارداد تسهیم درآمــد  سازوکار هماهنگي.  

اينکه کشاورز را به تولید سبزتر ترغیــب  منظوربهفروش استفاده شده است. طبق اين قرارداد خرده
در عوض کشاورز   ؛اشتراک بگذارددرصدی از درآمد خود را با وی به  شودميتعهد  م،  کندو تشويق  

 λفــروش بفروشــد.  که محصولات کشــاورزی را بــا قیمــت کمتــری بــه خرده  شودمتعهد مينیز  
درصــدی از درآمــد -λ 1کــه متعلــق بــه خــودش بــوده و  اســت فــروش درصدی از درآمــد خرده

ســاختار توابــع ســود  .اســتعددی بین صــفر و يــک   λدهد.  فروش است که به کشاورز ميخرده
 پــژوهشفروش و کشاورز در سازوکار هماهنگي تحت قرارداد تسهیم درآمد با الگــوگیری از خرده

بازنويســي   ،32و    31روابــط    صــورتبهو    [6( در نظر گرفته شده اســت ]2020کوی و همکاران )
 شود.مي

𝜋𝑅                                                                                (31رابطه )
𝑐𝑜 = λ(𝑝 − 𝑤)𝐷 −

𝑘ϒ2

2
 

 ( 32رابطه )

𝜋𝐹
𝑐𝑜 = (𝑤 − 𝑐)𝐷 −

𝐼𝜃2

2
+ (1 − λ)(𝑝 − 𝑤)𝐷 = [𝑝 − 𝑐 − 𝜆(𝑝 − 𝑤)]𝐷 −

𝐼𝜃2

2
 

 
ايده استفاده      الگوگیری از  با   پژوهش شده در  روند محاسبات سازوکار هماهنگي اين پژوهش 

  کند:ميدو هدف اصلي را دنبال  طورکليبهکه  [33]( انجام شده است 2020) 1وو و همکاران 

 
1. Wu, et al. 
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با سود  مجموع سود خرده   . نخستهدف   برابر  ايجاد سازوکار هماهنگي  از  بعد  فروش و کشاورز 
زنجیره   شود.    تأمینکل  متمرکز  حالت  کلیه   برای در  مقادير  هدف،  اين  تابع   تحقق  متغیرهای 

با مقادير  ϒو    p  ،𝜃تقاضا ) شود. در حالت متمرکز برابر قرار داده مي  هاآن ( در حالت هماهنگي 
 د. ندهمي نشانرا در حالت هماهنگي  ϒ و  p  ،𝜃 ، مقادير بهینه 35تا  33روابط 

 

𝑝𝑐𝑜                                                                                (33رابطه ) = 𝑝𝑐𝑒 
 

𝜃𝑐𝑜                                                                                 (34رابطه ) = 𝜃𝑐𝑒 
 

𝛾𝑐𝑜                                                                                  (35رابطه ) = 𝛾𝑐𝑒 

 

خود در رويکرد متمرکز دست    به سود بهینه   تأمین، زنجیره  35تا    33گرفتن روابط  نظربا در     
اين موضوع را    ،36  شود. رابطهکند. بدين ترتیب هدف اول سازوکار هماهنگي محقق ميپیدا مي
 . کندمياثبات 

 

𝜋𝑆𝐶                                                  (36رابطه )
𝑐𝑜 = 𝜋𝐹

𝑐𝑜 + 𝜋𝑅
𝑐𝑜 = λ(𝑝 − 𝑤)𝐷 −

𝑘ϒ2

2
+

[𝑝 − 𝑐 − 𝜆(𝑝 − 𝑤)]𝐷 −
𝐼𝜃2

2
= (𝑝 − 𝑐)𝐷 −

𝐼𝜃2

2
−

𝑘ϒ2

2
= 𝜋𝑆𝐶

𝑐𝑒 

 
بهw  محاسبه  برای      مسئله  ،  معلوم  پارامترهای  حسب  بر  همگي  متغیرها  ساير  آنکه  دلیل 

 w، تابع سود کشاورز نسبت به  شودجايگذاری    32ی  در رابطه  ϒو    p  ،𝜃محاسبه شده است، اگر  
شود. اثبات اين موضوع در و عدد ثابت مي  wمشتق آن مستقل از    بنابراينو    استاول    از مرتبه
 نشان داده شده است.  ،37 رابطه

 

𝜋𝐹��              (37رابطه )
𝑐𝑜

𝜕𝑤
= 𝜆𝐷𝑐𝑒 = 𝜆(𝑎 − 𝑏𝑝𝑐𝑒 + 𝛼𝜃𝑐𝑒 + 𝛽𝛾𝑐𝑒)  ,

𝜕2𝜋𝐹
𝑐𝑜

𝜕𝑤
= 0    

 
صحیح    درنتیجه      روش  خرده   wمحاسبه    برای.  ستین اين  سود  تابع  حالت  از  در  فروش 

مشتق گرفته و برابر صفر قرار داده    pنسبت به    ،شده است  نشان داده  ،31  هماهنگ که در رابطه
مشتق   ،39و    38  روابط.  شودميدر حالت هماهنگ بر حسب ساير متغیرها محاسبه    pشود.  مي

 د.ندهرا در حالت هماهنگي نشان مي pی اول، و مقدار مرتبه
 

𝜋𝑅��                                        (39رابطه )
𝑐𝑜

𝜕𝑝
= λ(𝑎 − 2𝑏𝑝 + 𝛼𝜃 + 𝛽𝛾 + 𝑤𝑏) = 0 
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مرتبه       برابر   مشتق  آن  2𝑏λ− دوم  < و   0 به  تابع سود خرده   بنابراين بوده  نسبت    pفروش 
 . استمقعر 

𝑝𝑐𝑜                                                                           (39رابطه ) =
𝑎+𝛼𝜃+𝛽𝛾+𝑤𝑏

2𝑏
 

 
اند، با برابر قراردادن هر  محاسبه شده  𝛾و    p  ،𝜃متغیرهای    مقادير بهینه  با توجه به اينکه کلیه      

را   𝑤𝑐𝑜،  40  . رابطهاست  محاسبهقابل  يراحت به  𝑤𝑐𝑜،  39  يک با مقادير رويکرد متمرکز از رابطه
 نشان داده است. 

𝑤𝑐𝑜                                                              (40رابطه ) =
2𝑏𝑝𝑐𝑜−𝑎−𝛼𝜃𝑐𝑜−𝛽𝛾𝑐𝑜

𝑏
 

 

دوم.   بايد  هدف  هماهنگي  حالت  در  زنجیره  اعضای  غیرم  تربزرگسود  رويکرد  در  از  تمرکز 
مشارکت در قرارداد انگیزه داشته باشند. بدين منظور   براد تا بدين ترتیب موقعیت رهبر زنجیره باش
 که اين روابط برقرار باشند.  شودتعیین  یاگونهبه  λبايد حدود بالا و پايین 

𝜋𝑅ی  رابطه  نخست،در گام       
𝑐𝑜 ≥ 𝜋𝑅

𝑑𝑒  با توجه به روابط  در نظر گرفته مي ، 28شود؛ سپس 
 دهد. مي نشانرا  𝜆حد پايین   ،41 . رابطهشودميمحاسبه  𝜆 ، حد پايین40و  35، 34، 33، 31
 

λ ≥
𝑏(𝜋𝑅

𝑑𝑒+
𝑘ϒ𝑐𝑜2

2
)

𝐷𝑐𝑜2 = 𝐿𝐵(λ)                                                                   ( 41رابطه)  

  
𝜋𝐹رابطه  ،در گام دوم     

𝑐𝑜 ≥ 𝜋𝐹
𝑑𝑒 33، 32، 29شود؛ سپس با توجه به روابط در نظر گرفته مي ،

 دهد. مي نشانرا  𝜆  حد بالای 42 . رابطهشودميمحاسبه   𝜆  ، حد بالای40و  35، 34

λ ≤
𝑏

𝐷𝑐𝑜 (𝑝𝑐𝑜 −
𝜋𝐹

𝑑𝑒+
𝐼𝜃𝑐𝑜2

2

𝐷𝑐𝑜 − c) = 𝑈𝐵(λ)                                              ( 42رابطه )  

 
 .شودميفروش و کشاورز تعیین  و با مذاکره بین خرده 42و  41بین حدود روابط   λ درنتیجه

 
 های پژوهشها و يافته . تحلیل داده 4

جات، ها، سبزيجات، صیفيمدل پژوهش حاضر برای تمامي محصولات کشاورزی نظیر انواع میوه 
و   قسمت    ؛است  استفادهقابل غیره  غلات  اين  در  گوجه   طوربه اما  کشت  مورد  در  فرنگي  خاص 

های آبیاری سنتي نظیر روش جوی و پشته  شود. کشاورزان در گذشته بیشتر از روش صحبت مي
گوجه کاشت  استفاده  برای  روش   .کردندميفرنگي  اين  هدر اما  به  مصرفي رفت  ها  آب  اتلاف  و 

فرنگي الگوی کاشت گوجه  برایامروزه کشاورزان و باغداران    بنابراين  ؛شوندميمنجر  کشاورزی  
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روش  از  و  داده  تغییر  را  قطرهآبیاری  آبیاری  نظیر  نويني  استفاده  های  ترتیب   کنند.ميای  بدين 
خاک و کاهش آفات   حاصلخیزیحفظ    برای همچنین    ؛جويي کردتوان در مصرف آب صرفهمي

 روکرد؛ ازاينکش و کودهای ارگانیک استفاده  ها، آفتپوش فرنگي بهتر است از انواع خاکگوجه
گوجه ارگانیک  امروزه  کشت  و کشاورزان    موردتوجهفرنگي  به استباغداران  توجه  با  از طرفي   .

از دست مي  استفرنگي فسادپذير  اينکه گوجه  را در طول زمان  میوه و کیفیت خود  فروش دهد، 
اش وجود کیفیت و پوسیده در مغازه محصول بي  اگر زيرا    کند؛تازه خريداری    صورتبه را    هاآن   بايد

رود.  فروشي ديگری ميدهد و مشتری به سراغ میوه اطمینان مشتری را از دست مي  ،داشته باشد
به سالم  بايد  همچنین کالا  نیز توجه شوداز کشاورز معتبری خريداری شود و    ؛ بودن محصولات 

کودهای شیمیايي و آلوده، زودرس و نارس    ازحدیش بدلیل مصرف  ها بهفرنگيزيرا بعضي از گوجه
بیماری به  منجر  يا  مصرفبوده  برای  خطرناکي  بنابراينميکننده  های  جزو گوجه  شوند؛  فرنگي 

و رضايت مشتريان در تقاضای    استو استراتژيک مشتريان  پرمصرفمحصولات کشاورزی بسیار 
بسیار مهم است.   مثال عددی  دادن خروجينشان  منظوربه اين محصول  های اصلي مسئله، يک 

 . شودبررسي مي
ساختار        مشابهت  به  توجه  پژوهش  سازیمدلبا  هماهنگ  رويکرد  در  سود  با    حاضر  توابع 

 پژوهشمقادير پارامترهای مثال عددی مشابه    پژوهش(، در اين  2020کوی و همکاران )  پژوهش
با درنظر  (2020)  کوی و همکاران متغیر    بودن هزينه بر کمترگرفتن منطق دنیای واقعي مبني  و 

هزينه به  نسبت  سرمايهتولید  خردههای  و  کشاورز  کمتر  و فروش  گذاری  هزينههمچنین   بودن 
به هزينه گذاری خردهسرمايه نسبت  ارگانیک کشاورز،  های سرمايهفروش  مسئله    عنوانبهگذاری 

[ است  اختیار شده  مقادير  6محک   .]𝛽    وα  درنظرگرفتن شرايط شدني با  و نیز  تقاضا  تابع  بودن 
، 9،  1های هسین رويکردهای متمرکز و غیرمتمرکز )در روابط  بودن ماتريسشرايط منفي معین

 شود.مي ، مشاهده3رامترها در جدول مقادير پا اعمال شده است.بررسي شده است(،  23و  17
 

 جدول مقادير پارامترها  .3جدول 

𝜷 α K I c b 𝒂 پارامترها 

 مقادير 1000 50 6 40 15 30 20

 
شده  نويسيافزار اکسل فرمول کلیه روابط رويکردهای متمرکز، غیرمتمرکز و هماهنگي در نرم     

شود. مقادير متغیرهای بهینه و مقادير توابع سود افزار استفاده مياست و برای حل مثال از اين نرم
 .شودمشاهده مي ،5و  4 هایترتیب در جدولبهبهینه در هر سه رويکرد 
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 گیری جدول مقادير متغیرهای تصمیم تحت سه رويکرد تصمیم .4جدول 

 متغیر  غیرمتمرکز   رويکرد رويکرد متمرکز  هماهنگي  سازوکار

7705 /19 7705 /19 9060 /19 p 
3607 /18 3607 /18 5168 /7 𝛾 
6  _ 2685 /14 w 
3279 /10 3279 /10 2282 /4 𝜃 

 
 گیری جدول توابع سود اعضای زنجیره تحت سه رويکرد تصمیم .5جدول 

سازوکارهماهنگي 

 𝛌با حد بالای 

سازوکار هماهنگي  

 𝛌با حد پايین  

 رويکرد 

 متمرکز 

 رويکرد 

 غیرمتمرکز 
 توابع 

5178 /2846 3529 /1165  _ 3529 /1165 
تابع سود 

 فروش خرده

 کشاورز تابع سود  1973/ 1544 _  3654/ 3192 1973/ 1544

6721 /4819 6721 /4819 6721 /4819 5073 /3138 
  تابع سود کل زنجیره

 تأمین 

 
فرض        مثال  اين  باغداری  شودميدر  سطح  در  گوجه  کشاورز  کاشت  ميبه  و  فرنگي  پردازد 

ها و کودهای ارگانیک، هزينه آب  کشهايي نظیر دستمزد کارگر، خريد آفتبرای کاشت آن هزينه 
گاز   و  برق  بهو  ميرا  متقبل  محصول  واحد  هر  میوه   محصولسپس    ؛شودازای  به  ها فروشيرا 

مي میوه عرضه  بهکند.  خريد  با  نیز  گوجه فروش  استخدام  فرنگيموقع  و  سالم  و  مرغوب  های 
آموزش    کارکنان و  از    راستایدر    هاآنمجرب  را  مشتريان  مشتريان، رضايت  با  مناسب  برخورد 

شود، اگر متناسب با يک رويکرد غیرمتمرکز و  که ملاحظه مي  طور هماندهد.  سیستم افزايش مي 
فروش خواهد برد. با گیری مستقل اعضا عمل شود کشاورز سود بیشتری نسبت به خردهتصمیم

گوجه نهايي  قیمت  افزايش  با  مشتريان  تقاضای  اينکه  به  پیدا  توجه  با    کندميفرنگي، کاهش  و 
يابد، مقادير سطح رضايت بودن آن و سطح رضايت مشتری نهايي، افزايش ميافزايش ارگانیک

درجه و  نهايي  سبزمشتری  تصمیمی  در  محصولات  تصمیمبودن  از  بیشتر  متمرکز  گیری گیری 
فرنگي در رويکرد غیرمتمرکز نسبت . از طرفي قیمت نهايي گوجهاستغیرمتمرکز و مستقل اعضا  
بیشتر   متمرکز  رويکرد  و    درنتیجه  ؛استبه  تقاضا  رويکرد    تبعبهتابع  در  زنجیره  کل  سود  آن 

غیرمتمرکز   از  بیشتر  تصمیماستمتمرکز  در  مشارکت  برای  اعضا  انگیزه  .  به  نیاز  متمرکز  گیری 
درآمد  بنابراين  دارند؛کافي   تسهیم  قرارداد  کشاورز  میوه   ،در  با  را  خود  درآمد  از  بخشي  فروش 

ميبه پايین  ؛گذارداشتراک  قیمت  با  آنکه کشاورز  بر  گوجهمشروط  عرضه تری  به وی  را  فرنگي 
به  بنابراين  ؛نمايد توجه  عمده4جدول    با  قیمت  مقدار  هماهنگي ،  سازوکار  ايجاد  از  بعد  فروشي 

مي کاهش  غیرمتمرکز  رويکرد  به  میوه نسبت  درآمد  در  کشاورز  کار  اين  با  و  سهیم يابد  فروش 
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میوه مي قرارداد تسهیم درآمد،  از  استفاده  با  به سازوکار هماهنگي  توجه  با  پذيرد  فروش ميشود. 
پايین را  نهايي  اعمال  قیمت  مرحله  کندتر  در  افزايش    نخست  تا  بازار  تقاضای  در    يابدمیزان  و 

با .  کند تر محصولات را از کشاورز خريداری  فروشي پايیندوم طبق قرارداد با قیمت عمده  مرحله
به  میوه 5جدول    توجه  سود  مجموع  کل  ،  سود  با  برابر  هماهنگ  رويکرد  در  کشاورز  و  فروش 

؛ به عبارتي زنجیره پس از انعقاد است زنجیره در رويکرد متمرکز و با درنظرگرفتن مديريت واحد  
در تصمیم و  بهینه قرارداد  به مقدار سود  )مقدار    گیری هماهنگ  متمرکز  رويکرد  در  ( 4819خود 

از مقدار  تربزرگهر کدام از اعضای زنجیره پس از انعقاد قرارداد  مقدار سوداز طرفي  ؛رسیده است
عبارتي هم کشاورز و . بهاستگیری مستقل اعضا  در حالت غیرمتمرکز و تصمیم  سود اين اعضا

. با درنظرگرفتن کنندهماهنگي شرکت    سازوکارشوند که در  فروش تشويق و ترغیب ميهم میوه
عبارتي  . بهاست  389/0و    566/0برابر  ترتیب  در اين مثال به  λ، حدود بالا و پايین  42و    41روابط  

پايین  به حد  میوه λازای  سود  تصمیم،  در  رويکرد   گیریفروش  در  وی  سود  با  برابر  هماهنگ 
غیرمتمرکز مي  استغیرمتمرکز   رويکرد  به  نسبت  بیشتری  بهو کشاورز سود  ازای برد؛ همچنین 
فروش شود و میوه ، سود کشاورز در رويکرد هماهنگ برابر با رويکرد غیرمتمرکز ميλحد بالای  

مي غیرمتمرکز  رويکرد  به  نسبت  بیشتری  با   بايد  λ  روازاين  ؛بردسود  و  حدود  اين  بین  عددی 
رويکرد  چانه به  نسبت  بیشتری  سودآوری  به  زنجیره  عضو  دو  هر  که  شود  اختیار  اعضا  زني 

 غیرمتمرکز دست يابند و انگیزه لازم برای مشارکت در قرارداد را داشته باشند.

 
آن بر روی متغیرهای تصمیم و    تأثیردر ادامه به تحلیل حساسیت پارامترها و   تحلیل حساسیت.

پارامترهای   پژوهش  اين  در  خواهد شد.  پرداخته  از    kو    βتوابع سود  مشتری  رضايت  به سطح 
گوجه کیفیت  و  هزينهمرغوبیت  و  خردهفرنگي  رضايت  های  سطح  افزايش  راستای  در  فروش 

تحلیل حساسیت بر و    شودپارامترهای کلیدی مسئله تلقي مي  وجز  بنابراين  ؛مشتريان اشاره دارد
شود نبايد شروط شدني انجام خواهد شد. در مقادير مختلفي که به پارامترها داده مي   هاآنروی  

و    ازجملهمسئله   مورد  اين  به  توجه  با  شود.  نقض  هسین  ماتريس  شروط  و  تقاضا  تابع  شرط 
 گیرد.مي صورتتحلیل حساسیت  ،3پارامترهای مثال عددی جدول 

در    طورهمان      افزايش  شودمي ملاحظه    ،2  شکلکه  با   ،β  ، دو در  مشتريان  رضايت  سطح 
يابد. اين مورد با توجه به تعريف تابع تقاضا و همبستگي رويکرد متمرکز و غیرمتمرکز افزايش مي

گوجه  تقاضای  بین  قابلمثبت  آن  از  مشتريان  رضايت  سطح  و  طرفي استتوجیه  فرنگي  از   .
مقادير سطح رضايت مشتريان در رويکرد متمرکز و تحت مديريت   ،شودکه مشاهده مي  طورهمان

لازم است    ؛ بنابرايناستگیری مستقل اعضا بیشتر  واحد نسبت به رويکرد غیرمتمرکز و تصمیم
 . کندها به سمت رويکرد متمرکز سوق پیدا گیریتصمیم
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 نمودار سطح رضايت مشتريان نسبت به میزان حساسیت تقاضای بازار به سطح رضايت مشتريان .2 شکل

 
، با افزايش میزان حساسیت تابع تقاضا نسبت به  شود، مشاهده مي3  شکل که در    طورهمان     

مي افزايش  نیز  محصولات  نهايي  قیمت  مشتری،  رضايت  رضايت ؛  يابدسطح  افزايش  با  زيرا 
گوجه  مرغوبیت  و خدمات  مشتريان  میوه  شدهارائهفرنگي  حاضرند فروش، مصرفتوسط  کنندگان 

بالاتری خريداری   نهايي  قیمت  با  را  به  کنند.  آن  توجه  در 3  شکل با  نهايي محصولات  ، قیمت 
 . استرويکرد غیرمتمرکز نسبت به رويکرد متمرکز بیشتر 

 

 
 نمودار  قیمت نهايي محصولات کشاورزی نسبت به میزان حساسیت تقاضای بازار به سطح رضايت مشتريان .3 شکل
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را   βدر رويکردهای غیرمتمرکز و متمرکز تحت تغییرات    تأمین، تابع سود کل زنجیره  4  شکل    
حساسیت تقاضا نسبت به سطح رضايت    افزايششود با  که ملاحظه مي  طورهماندهد.  مي   نشان

به گوجهمشتريان،  تقاضای  بین  مثبت  همبستگي  از دلیل  مشتريان  رضايت  سطح  و  فرنگي 
مي افزايش  تقاضا  تابع  آن،  به    ؛يابدمرغوبیت  توجه  با  نیز 3  شکلهمچنین  محصولات  قیمت   ،

ميافزايش   و    بنابراينو    کندپیدا  غیرمتمرکز    تبعبه درآمد  و  متمرکز  رويکرد  در  زنجیره  آن سود 
فروش در رويکرد  مجموع سود کشاورز و میوه  ،شدهيبررسيابد. با توجه به مثال عددی افزايش مي

 .  استکمتر شود، زنجیره که از رويکرد متمرکز حاصل مي غیرمتمرکز از سود بهینه 
 

 
 توابع سود نسبت به میزان حساسیت تقاضای بازار به سطح رضايت مشتريان نمودار .4 شکل

 
فروش در رويکردهای غیرمتمرکز و رويکرد هماهنگ را بر تابع سود کشاورز و میوه   ،5  شکل     

بازار به رضايت مشتريان   اين نمودار نیز    ،4  شکلدهد. همانند  مي  نشانحسب میزان حساسیت 
با درو سود کشاو  استافزايشي    βنسبت به   انعقاد قرارداد و  پايیننظررز پس از  و   λ  گرفتن حد 
میوه  با درنظرسود  نیز  بالای  فروش  میوه افزايش مي  λگرفتن حد  با    بايدفروش  يابد و کشاورز و 

 .  کنندبرای خود اختیار  λزني مقداری بین حد بالا و پايین  چانه
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 βد هماهنگ و غیرمتمرکز نسبت به نمودار سود اعضای زنجیره در رويکر  .5 شکل

 

پارامتر  6جدول        به  نسبت  حساسیت  تحلیل  خروجي   ،k  هزينه سرمايهکه  گذاری  های 
مشتريان  میوه  رضايت  افزايش  جهت  در  مي   استفروش  ارائه  ملاحظه   طورهماندهد.  را  که 
هزينه مي افزايش  با  میوهشود  و  های  وی  سود  رويکرد    تبعبه فروش،  در  زنجیره  کل  سود  آن 

 گیرد.مي صورتيابد و اين کاهش سود در ابتدا با شیب تندی هماهنگ کاهش مي
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 kخروجي تحلیل حساسیت نسبت به  . 6جدول 

K   

 رويکرد  متغیر  15 20 50 100 1000

85/17 06/18 31/18 24/19 91/19 p 

 غیر 

 متمرکز 

08/0 83/0 73/1 09/5 52/7 𝛾 

97/2 10/3 25/3 82/3 23/4 𝜃 

 فروش تابع سود خرده 35/1165 69/1036 19/864 65/818 54/781

 تابع سود کشاورز  15/1973 82/1781 03/1517 43/1445 53/1386

07/2168 08/2264 22/2381 51/2818 50/3138 
  تابع سود کل زنجیره

 تأمین 

08/15 52/15 07/16 17/18 77/19 p 

 متمرکز 

18/0 90/1 03/4 17/12 36/18 𝛾 

81/6 14/7 55/7 13/9 33/10 𝜃 

69/3177 33/3333 18/3525 87/4260 67/4819 
  تابع سود کل زنجیره

 تأمین 

08/15 52/15 07/16 17/18 77/19 p 

 هماهنگي 

18/0 90/1 03/4 17/12 36/18 𝛾 

81/6 14/7 55/7 13/9 33/10 𝜃 

16/1791 91/1887 15/2008 05/2479 52/2846 
فروش  تابع سود خرده
 λبا حد بالای  

53/1386 43/1445 03/1517 82/1781 15/1973 
تابع سود کشاورز با 

 λحد بالای 

54/781 65/818 19/864 69/1036 35/1165 
فروش  تابع سود خرده

 λبا حد پايین  

15/2396 68/2514 99/2660 18/3224 32/3654 
تابع سود کشاورز با 

 λحد پايین 

69/3177 33/3333 18/3525 87/4260 67/4819 
  تابع سود کل زنجیره

 تأمین 

 
پارامتر        روی  بر  ادامه  هزينه  cدر  کشاورزی    که  محصول  واحد  هر  تحلیل  ،  است تولید 

آن   ؛گیردمي  صورتحساسیت   تغییرات  به  نسبت  زنجیره  سود  توابع  حساسیت  میزان   زيرا 
تغییرات توابع سود اعضای زنجیره،  ،شودمشاهده مي 6 شکلکه در  طورهمان،  استملاحظه قابل

متغیر کشت    مجموع سود در رويکرد غیرمتمرکز و سود بهینه در رويکرد متمرکز با افزايش هزينه 
يابد. اين کاهش در  های ارگانیک و نیروی انساني کاهش ميکشفرنگي نظیر کودها و آفتگوجه

نمودار سود بهینه زنجیره در رويکرد متمرکز از شیب بسیار زيادی برخوردار است و افزايش مقادير  
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کم   زنجیره    cبسیار  سود  شديد  بسیار  کاهش  میوه شودمي  تأمینموجب  سود  تغییرات  فروش . 
 . کندميکه کشاورز تقبل  استای هزينه cزيرا  ؛واحد کشاورزی کم است نسبت به افزايش هزينه 

 

 
 تغییرات توابع سود نسبت به قیمت واحد محصولات کشاورزی .6 شکل

 

مدل قسمت  طورهمان :  اعتبارسنجي  در  نوآوریکه  شد،  بررسي  قبل  حاضر   های  پژوهش 
مشتری   رضايت  سطح  مطالعه  عنوانبهدرنظرگرفتن  و  تصمیم  متغیر    زمانهم  متغیر  سه 

تقاضای مدل    گذاری محصولات، درجهقیمت تابع  .  استسبزبودن و سطح رضايت مشتريان در 
مطالعه    منظوربه نتايج  سه    زمانهمبررسي  فرض  مؤلفهاين  سطح    شودمي،  حاضر  پژوهش  در 

وابسته    صرفاًتابع تقاضای آن    تبعبهرضايت مشتری در تابع تقاضا و در توابع سود وجود ندارد و  
درجه و  قیمت  بودن محصول    به  مشتری استسبز  رضايت  که  حالتي  با  حاضر  پژوهش  حال   .

تا   43روابط    صورتبه شود و توابع تقاضا و سود اعضای زنجیره اين مدل  مقايسه مي   ،وجود ندارد
 . شودميبازنويسي  46

𝑎                                   (43رابطه ) > 𝑏𝑝 , 𝑎, 𝑏 > 0                       𝐷 = 𝑎 − 𝑏𝑝 + 𝛼𝜃 

π𝐹                                                                   (44رابطه ) = (𝑤 − 𝑐)𝐷 −
𝐼𝜃2

2
 

π𝑅                                                                               (45)رابطه  = (𝑝 − 𝑤)𝐷 
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π𝑆𝐶                                                              (46رابطه ) = π𝐹 + π𝑅 = (𝑝 − 𝑐)𝐷 −
𝐼𝜃2

2
 

 
نويسي شده  کامل فرمول   طوربه افزار اکسل  در نرم   بالا محاسبات متمرکز و غیرمتمرکز مدل       

توابع سود رويکرد متمرکز و   مقايسه   ،7  شکل.  شودميارائه    در ادامهترين نتايج آن  است و مهم
دهد. در مي   نشان  ،3ازای مقادير عددی پارامترهای جدول  شده را بهغیرمتمرکز در دو مدل ارائه

و   𝑤دو متغیر در سطح کشاورز )   زمانهممقادير متغیرهای مدل با توجه به حل  پژوهش حاضر  
𝜃و دو متغیر در سطح خرده )( فروش𝑝  وϒ) فروش فقط متغیر نسبت به حالتي که در سطح خرده

سبزبودن    سه متغیر قیمت، درجه  زمانهمهمچنین حل    ؛بیشتر خواهد بود  شود،ميقیمت محاسبه  
محصولات کشاورزی و سطح رضايت مشتريان در رويکرد متمرکز نسبت به حالتي که دو متغیر  

  به اينکه   از طرفي با توجه  ؛بیشتر خواهد بود  شود،بررسي    زمانهم  طوربه سبزبودن    قیمت و درجه
رضايت   میزان  افزايش  با  و  يافته  کاهش  قیمت،  افزايش  با  حاضر  پژوهش  تقاضای  تابع  مقدار 

درجه و  مي  مشتريان  افزايش  کشاورزی  محصولات  اين  يابد،  سبزبودن  تقاضای   پژوهشتابع 
رابطه به  میزان    ،43  نسبت  افزايش    𝛽𝛾به  يافته است.  افزايش    𝛽𝛾میزان  افزايش  𝑝)و  − 𝑐)  

خنثي    تأثیر را  تقاضا  تابع  در  قیمت  افزايش  و    بنابراينو    کندميمنفي  متمرکز  رويکرد  سود 
مدلي به  نسبت  حاضر  پژوهش  در  نیز  است،   که  غیرمتمرکز  نگرفته  نظر  در  را  مشتری  رضايت 

 بیشتر خواهد بود.  
 

 
 نسبت به زنجیره سبز  زمانهممقايسه سود زنجیره در حالت   .7 شکل
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 پیشنهادها گیری و . نتیجه5

فروش، سازوکار هماهنگي در  در اين پژوهش با انعقاد قرارداد تسهیم درآمد بین کشاورز و خرده
در  دوسطحي  تأمینزنجیره   با  کشاورزی  سبزنظرمحصولات  درجه  محصولات گرفتن  بودن 

در اين مدل هر  .  بررسي شدشده  کشاورزی و سطح رضايت مشتريان از محصولات و خدمات ارائه
فروشي را تعیین کرده و  کشاورز قیمت عمده  :از اعضای زنجیره بر روی دو متغیر کنترل دارنديک  

فروش نیز قیمت نهايي  ؛ خردهکندمي گذاری  سبزبودن محصولات کشاورزی سرمايه  بر روی درجه
مشتريان  رضايت  سطح  افزايش  روی  بر  مناسب  اقدمات  با  و  کرده  تعیین  را  محصول 

حاضر.  کند ميگذاری  سرمايه پژوهش  مشتری   ،در  رضايت  به  توجه  با  مدل  متغیرهای  مقادير 
به   از طرفي با توجه، بیشتر خواهد بود. شوددر نظر گرفته نمي رضايت مشتری که ينسبت به حالت

رضايت   اينکه میزان  افزايش  با  و  کاهش  قیمت،  افزايش  با  حاضر  پژوهش  تقاضای  تابع  مقدار 
درجه و  ميسبز  مشتريان  افزايش  کشاورزی  محصولات  و  بودن  اين  يابد  تقاضای   پژوهشتابع 

سود    بنابراين افزايش يافته است و    شود،در نظر گرفته نمي  رضايت مشتریکه    يبه حالتنسبت  
رضايت مشتری را در نظر    که  رويکرد متمرکز و غیرمتمرکز نیز در پژوهش حاضر نسبت به مدلي

با همین منطق ميگیردنمي بود.  بیشتر خواهد  نتیجه گرفت،  به   که  توان  پژوهش حاضر نسبت 
بودن محصولات کشاورزی مطرح نیست و تابع تقاضا وابسته به قیمت و عد ارگانیکحالتي که ب 

بود خواهد  بیشتر  است،  مشتری  که توان  مي  طورکلي به   بنابراين   ؛رضايت  گرفت    نتیجه 
دلیل همبستگي مثبت آن به ، زمانهم طوربهبودن و سطح رضايت مشتری سبز درنظرگرفتن درجه

زنجیره   سودآوری  افزايش  به  تقاضا،  تابع  قرارداد  .  شدخواهد  منجر    تأمیندر  انعقاد  با  ادامه  در 
است شده  داده  پوشش  اصلي  هدف  دو  درآمد  به    نخست،  :تسهیم  تقاضا  تابع  متغیرهای  مقادير 

فروش و کشاورز در سازوکار هماهنگي برابر با سود  که مجموع سود خرده   شدهای محاسبه  گونه 
سود هر يک از اعضای زنجیره در   دوم؛  استزنجیره    کل زنجیره در رويکرد متمرکز و سود بهینه 

در رويکرد غیرمتمرکز و    هاآنرويکرد هماهنگ و بعد از انعقاد قرارداد تسهیم درآمد بیشتر از سود  
اعضا  تصمیم مستقل  خرده  بنابراين   ؛استگیری  هم  و  کشاورز  ترغیب هم  و  تشويق  فروش 

با    تأمین. به اين ترتیب در اين پژوهش، زنجیره  کنند شوند که در سازوکار هماهنگي شرکت  مي
مشارکت در   برایآن ايجاد و افزايش انگیزه اعضا    تبعبهتوزيع مناسب سود بین طرفین قرارداد و  

يابد. اين مورد در بخش نتايج عددی با  قرارداد، به هدف اصلي و سود رويکرد متمرکز دست مي
فرنگي   گوجه  صنعت  مطالعه  و  شدتحلیل  قیمت   بررسي  با  را  محصولات  کرد  قبول  کشاورز  و 

 درنهايتفروش سهیم شود و  فروش عرضه کند و در ازای آن در درآمد خرده تری به میوه پايین
میوه  و  چانهکشاورز  با  دهند.  فروش  افزايش  را  خود  درآمد سود  تسهیم  نرخ  بر   توسعه   برایزني 

مي  زنجیره  مدل  قراردادهای  ساير  از  تعرفه  تأمینتوان  قرارداد  و   نظیر  بازخريد  دوبخشي، 
های  هماهنگي در زنجیره  مباني نظریقراردادهای اختیاری که قراردادهای متعارف و معمول در  
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استفاده  است  تأمین مي   کرد؛ ،  اضافه همچنین  با  را  مسئله  فسادپذيری    کردنتوان  مفاهیم 
 محصولات کشاورزی توسعه داد. 

 

گونه کمک مالی از هیچ فرد، نهاد و  برای ارائه مطالب و نگارش این مقاله هیچ  .تعارض منافع

سازمانی دریافت نشده است و نتایج و دستاوردهای این مقاله به نفع یا ضرر سازمان یا فردی 

طرف ولی متخصص  حضور نویسندگان در این پژوهش به عنوان شاهدی بیخاص نخواهد بود.  

 ندارند. گونه تعارض منافعی بوده است و نویسندگان هیچ
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