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Abstract 

The increase in pollution and environmental issues, consequently raising concerns for 

organizations and society, has given rise to the new concept of "Green Innovation". Green 

Innovation is a subset of innovation that enhances environmental quality and optimizes 

resource utilization. The aim of the present research is to examine the relationship between 

Green Innovation Strategy and Green Innovation, with the mediating factors of 

Organizational Environmental Legitimacy and Green Organizational Identity. The current 

study is of a survey and correlational nature. The statistical population of the research 

includes 14 companies that produce hospital waste management devices. An equal number 

of 10 questionnaires were distributed to senior managers and production managers within 

these companies. Ultimately, 126 questionnaires were gathered, and hypothesis testing was 

conducted using the smart.pls software. The results revealed that green organizational 

identity and organizational environmental legitimacy mediate the relationship between 

green innovation strategy and green innovation. Managers must endorse the role of green 

organizational identity and organizational environmental legitimacy within their companies 

and initiate the development of a green innovation strategy. Managers need to understand 

that having a strategy is not sufficient, and they should directly enhance the performance of 

green innovation. They should pursue robust approaches to fostering green organizational 

identity and, using it, seek to acquire organizational environmental legitimacy. 
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 نوع مقاله: پژوهشي  
 

گری سبز با میانجي نوآوریسبز و  نوآوریبررسي رابطه بین استراتژی  

   و محیطي سازمانمشروعیت زيست

 هويت سازماني سبز
 

 1** ، آزاده معززی خواه طهران* داود طالبي

 

 چکیده 
-وجودها و جامعه در رابطه با آن، موجب بهسازمان  افزايش نگراني   درنتیجه و    محیطيزيستها و مشکلات  افزايش آلودگي

مفهوم جديد   را    محیطيزيستکه کیفیت    است  نوآوریاز    ایزيرمجموعه سبز،    نوآوری .  استه  شد  «سبز  نوآوری» آمدن 
سبز و   نوآوریبررسي رابطه بین استراتژی   ،کند. هدف پژوهش حاضربهینه مصرف مي  صورتبهدهد و منابع را  توسعه مي 

نوع پیمايشي و    ازمطالعه حاضر  .  استسازمان و هويت سازماني سبز    محیطيزيستمشروعیت    گریمیانجي سبز با    نوآوری
است.  آماری    همبستگي  تولیدکنند  14پژوهشجامعه  بیمارستاني  دستگاه  هشرکت  تعداد    است های مديريت پسماند  به  که 

تولید    پرسشنامه در سطح مديران  10مساوی   نرم   126  درنهايت.  شدتوزيع  ارشد و مديران  با  افزار پرسشنامه گردآوری و 
smart.pls  سازمان   محیطيزيستهويت سازماني سبز و مشروعیت  که  ها پرداخته شد. نتايج نشان داد  به آزمون فرضیه

میانجي  را  سبز  نوآوری  و  سبز  نوآوری  استراتژی  بین  ميارتباط  و    .کندگری  سبز  سازماني  هويت  نقش  بايد  مديران 
  سبز را شروع کنند. مديران   نوآوریکرده و توسعه يک استراتژی    تأيیدخود    هایشرکتمشروعیت سازماني محیطي را در  

سبز را افزايش دهند و به دنبال   نوآوریمستقیم عملکرد    طوربهتن يک استراتژی کافي نیست و بايدبايد درک کنند که داش
قوی  سبز  سازماني  هويت  پرورش  چگونگي  مورد  در  مشروعیت   بوده  رويکردهايي  کسب  دنبال  به  آن  از  استفاده  با  و 

 سازمان باشند.  محیطيزيست
 

 . مشروعیت سازماني ، هويت سازماني، هويت سبز ،سبز  نوآورینوآوی ، : هاکلیدواژه
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 مقدمه . 1

افزايش نگراني   درنتیجهو    محیطيزيستها و مشکلات  دنیای مدرن امروز موجب افزايش آلودگي
سازماندولت  با  ها،  رابطه  در  جامعه  و  است  زيستمحیط ها  نگراني31]   شده  اين  موجب[.   ها 
جديدی    گیریشکل ناممفهوم  است شد  «سبز  نوآوری»  به  از    ایزيرمجموعهسبز،    نوآوری.  ه 

کند  بهینه مصرف مي   صورتبهدهد و منابع را  را توسعه مي  محیطيزيستکه کیفیت    نوآورياست
  محیطي زيستکه به کاهش اثرات منفي    است  نوآوریسبز نوعي از    ديگرنوآوریعبارتبه  ؛[40]

که  41]  شودميمنجر   معناست  بدين  اين  کارايي    هرگونه[.  ارتقای  در  سهمي  بايد  نوآوری 
جويي در  سازمان داشته باشد؛ مانند نوآوری در فرآيندهای تولید که موجب صرفه  محیطيزيست

بازياف فرآيند  بهبود  طبیعي،  منابع  و  انرژی  ]مصرف  شود  محیطي  آلودگي  کاهش  يا  و   ؛[34ت 
وری انرژی، جايگزيني  بنابراين اهداف نوآوری سبز کاهش آلودگي، جلوگیری از اتلاف مواد، بهره 

 [. 24] استهای فسیلي و بازيافت های تجديدپذير با سوختسوخت
که بر توسعه اقتصادی    زيستمحیطهای جدی جهاني در رابطه با  با توجه به مسائل و مشکل     

شرکت  عملکرد  ]  تأثیرها  و  است  مؤسس49گذاشته  در  رشدی  به  رو  روند   برای دولتي    هایه[، 
مقررات   و  قوانین  است  ايجاد    محیطيزيستتقويت  مقررات  5،  49] شده  راستا  همین  در   .]

فشارها    زيستمحیطگیرانه  سخت رقابتي چشم  تواندميو  ]  1اندازی  دهد  شکل  زيرا ؛  [8را 
کیفیت  بي  تولیدکننده  هایشرکت به  آسیب زيستمحیطتوجه  در  بسزايي  سهم  های  ، 
از    محیطيزيست که  است  آن  اصلي  چالش  حال  گازهای ذی  سوک يدارند.  تا  دارند  نیاز  نفعان 
بايد به   وی ديگرو خاکستر را دفع کنند و از س  اکسید کربندیو   مونوکسید کربنای مانند  گلخانه
[. راه  3ا در دستور کار خود قرار دهند ] وری از منابع رمضر و نیز افزايش بهره اين گازهای  کاهش
کاهش تأثیرات ناشي از فرايند تولید بر    منظوربه  ،های تولیدیرفت از اين چالش برای بنگاه برون
اجرای    نوآوری  اجرای،  زيستمحیط و  آلودگي  از  جلوگیری  پسماند،  کاهش  يعني  است؛  سبز 

 [. 34] زيستمحیطسیستم مديريت 
نکته لازم      اين  استراتژی    يادآوری  بر فشارهای    صورتبه  نوآوریاست که  برای غلبه  مداوم 

ها نیاز دارند که  کنندگان قوانین بسیار مهم است. تمامي شرکتخارجي مثل مشتريان، رقبا و وضع 
تر از منبع اصلي درآمدزايي و کسب منافع خواهد بود. مهم  نوآوریدر آينده،    چراکه  ؛نوآور باشند
شرکت که  آن،  بدانند  بايد  فناورینوآوریها  دارای  صنايع  مختص  هر ،  و  نیست  پیشرفته  های 

يک فرآيند پیوسته    نوآوریمعنای بهتر،  خلاق باشد. به  تواندميصنعت، هر شرکت و حتي هر فرد  
کمیسیون  »و    2«سازمان همکاری و توسعه اقتصادی»است و نه يک هدف خاص. طبق تعريف  

يا بهبود يک محصول، کالا، ايده و يا روش جديد بازاريابي، يا   اجرا  :عبارت است از  نوآوری «،اروپا

 
1. Competitive landscape 
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تعريف،   اين  سازماني.  خارج  روابط  و  کاری  محیط  تجاری،  امور  در  جديد  سازماني  روش  يک 
انواع نوآوریو موارد تحت پوشش را نشان مي  نوآوری خوبي دامنه وسیع  به ها، دهد که يکي از 

 [. 34، 16] استسبز  نوآوری
ای است که بايد توسط بنگاهي مرحله نخستین ،سبز  نوآوریدر همین راستا، تدوين استراتژی 

به چهار دسته   نوآوری  هایاستراتژی[.  34]  کند، انجام شودبز را دنبال ميس  نوآوریکه عملکرد  
در   تواندمي سبز    نوآوری[. استراتژی  13]  شوندميتقسیم    4فعالبیش و    3غیرفعال،  2، واکنشي 1فعال

 [.8]گیرد دسته قرار  4هر يک از 
فعالیت  بر  بنگاه  فردیمنحصربههای  استراتژی  بنابراين  و  است  آگاهانه  متکي  بايد  ها 

 کههنگامي.[37از ارزش، انتخاب کنند]ی ترکیبي مشخص  ها را برای ارائهای از فعالیت مجموعه
محیطهدف شرکت  باشد،  ها حفظ  استراتژی  هاآنزيست  دهند،    نوآوریهای  بايد  توسعه  را  سبز 

استراتژی   بر    تأثیرگذاریسبز،    نوآوریيک  آلودگي،   زيستمحیط بنگاه  از  پیشگیری  را در زمینه 
سبز به ابزاری   نوآوریبنابراين استراتژی    ؛[22]  سازدفناوری غیرآلوده ممکن مي  تولید محصول و

مزيتدستبه  برای برنامهآوردن  تهیه  با  رقابتي    شودميتبديل    زيستمحیطدار  های دوستهای 
[12،9 .] 

استراتژی  وقتي شرکت مي  نوآوریها  توسعه  را  مديران و ذیسبز  منابع   نفعاندهند،  داخلي، 
برای کاهش خطر را  بر    های سازماني  اثرات خروجي  و  تولید  فرايند  از  ادغام    زيستمحیطناشي 

رفتار  درنتیجهو    کنندمي نوع  اين  ]ه  تواندمي،  کند  تقويت  را  سبز  سازماني  هويت  46ويت   .]
بنگاه ارزيابي  چگونگي  بر  مروری  مي  هاسازماني،  اينکه  و  است  خود  مديريت  توسط  از  خواهند 

مصرفذی خارجي،  و  داخلي  سرمايه نفعان  و  جزئکنندگان  نیز  شوند  ديده  هويت  گذاران  از  ي 
عملکرد ارزيابي  است.  حیاتي  عنوانبه  سازماني  تغییرات   گیریتصمیم  عنصر  راستای  در  مديران 

مهمي   5[. هويت سازماني سبز، ادراک سازماني45]  استسازماني و تحولات محیطي معرفي شده  
 گذارد.  مي تأثیراست که بر تعبیر و عمل در طول تغییر استراتژيک 

معنا نام    برای  به  جديدی  ساختار  افراد،  رفتار  به  سبز»بخشیدن  سازماني    عنوان به  «هويت 
از   حفاظت  و  مديريت  به  توجه  با  تفسیری  شد  زيستمحیطساختاری  داده  استتوسعه  [. 5]  ه 

را   زيستمحیطهای دوستانه با  هايي که دارای هويت سازماني سبز هستند، مطمئناً نوآوریشرکت
فعالیت  اجرای  شرکتدر  داد.  خواهند  انجام  خود  عملیاتي  را  های  سبز  سازماني  هويت  که  هايي 

 آورند. دست ميمشروعیت خود را از جامعه سبز به راحتيبهدهند، بازتاب مي
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ارزش  درگیمشروعیت که شامل  در  فعالیتری  های مشترک  ]با  است  در جامعه  عبارت  36ها   ،]
  ؛ [15از خود ]  تربزرگراستايي و انطباق ارزش يک شرکت با ارزش اجتماعي سیستم  است از هم

ها و جامعه است. نظريه مشروعیت روابط بین بنگاه  وتحلیلتجزيهبنابراين، چارچوب مهمي برای  
انگیزه توضیح  جامعه،  و  شرکت  يک  بین  روابط  توصیف  استراتژیبه  و  و ها  افشا  شرکت،  های 

و   اجتماعي  موضوعات  در  بحران  يا  خاص  رويدادهای  به  ]مي  محیطيزيستپاسخ   ؛[33پردازد 
مسائل   با  مرتبط  انتظارات جامعه  با  مطابق  ارزش يک شرکت  اگر  ،  باشد  محیطيزيست بنابراين 

را    محیطيزيستشرکت مشروعیت   يا    دستبهسازماني  است. مشروعیت  از  آورده  سمت اعتماد 
برای    جامعه مشارکت  و  انگیزه  ايجاد  باعث  است  برنامه  نوآوریممکن  يا  محصولات  های  در 

بردن از  بودن، لذت  سبز مزايای پیشرو  نوآوریشود. تا به امروز، پیشگامان    زيستمحیطسازگار با  
، هاآنبه نسبت قیمت بالای    زيستمحیطعملکرد بهتر با تقاضای زياد برای کالاهای سازگار با  

 [ . 7،28اند ]دست آوردهو گسترش به بازارهای جديد را به 1تقويت تصوير شرکت 
و   زيستمحیطهای دوستدار  ها در سراسر جهان تعدادی از برنامهبايد افزود که جامعه و دولت
داده توسعه  را  سبز  ذی  ؛اندمحصولات  خشنودکردن  برای  سازمانبنابراين  تولیدی  نفعان،  های 

[. اين در حالي است که مطالعات قبلي در مورد تأثیر استراتژی 28]  کنندميسبز را اتخاذ    نوآوری
سبز   نوآوری  عملکرد  بر  سبز  قوانین    انجام شده  ندرتبهنوآوری  ايران  در  ديگر،  سوی  از  است. 

، قوانین نحوه جلوگیری از آلودگي هوا در سال  1353در سال    زيستمحیطمبتني بر حفاظت از  
همچنین دستورالعمل مربوط به    ؛دانوضع شده  1383و قوانین مديريت پسماندها در سال    1374

بندی جهاني اقتصاد سبز، کشورها بر  اما در رتبه  ؛شده است  بيتصو  1393مديريت سبز در سال  
آباساس   تغییرات  و  رهبری  شاخص  سرمايهوچهار  سبز،  کارايي  سرمايه هوايي،  سبز،    گذاری 

رتبه    2008[. اين در حالي است که کشور ايران در سال  47شوند ]بندی ميطي و طبیعي رتبهمحی
سال    67 در  رتبه    2010و  سال  78به  در  رتبه    2012و  استسقوط    114به  بنابراين    ؛(کرده 

مي نظر  به  که  ضروری  موضوعات   صورتبهرسد  در  سبز  سازماني  هويت  نظريه  تجربي 
 [.  36بررسي شود ] توسعهدرحالمحیطي در کشوری زيست

هويت سازماني    تواندمي  نوآوریهای  توان چنین برداشت کرد که استراتژیمي  بالا از مطالب   
سبز يکي   نوآوریهمچنین از سوی ديگر    ؛سازماني را سبب شود  محیطيزيستو نیز مشروعیت  

استراتژی انواع  تحت    نوآوریهای  از  که  مشروعیت   تأثیراست  و  سبز  سازماني  هويت 
دارد  محیطيزيست قرار  چگونگي    ؛ سازمان  بهتر  درک  به  مطالعه  اين   سازوکار  تأثیربنابراين 

بر    نوآوریاستراتژیِ   سازماني   نوآوریسبز  مشروعیت  و  سبز  سازماني  هويت  از  استفاده  با  سبز 
کمک   نیز  کندميمحیطي  را  سازماني  هويت  نظريه  و  سازماني  مشروعیت  نظريه  مطالعه  اين   ،

 
1. Corporate image 
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انگیزه  گیردميکار  به دلايل  پاسخ    هاشرکت.  چرايي  مسائل    هاآنو  همچنین    محیطيزيستبه 
 . شودميارزيابي 

زير    ادامه      شرح  به  است  دهيسازمانمقاله  نظری  دوم،بخش  در    :شده  توسعه   مباني  و 
 وتحلیلتجزيه  ،گیریاندازه  اختصاص دارد.  شناسيروش بخش سوم به  .  ارائه خواهد شد  هافرضیه

و   در  نتايج  آوردهبحث  چهارم  و   هامحدوديت،  گیرینتیجه  پنجم،بخش  در  .  شودمي  بخش 
 . ارائه خواهد شدآتي  هایپژوهش برای  ييهاشنهاد یپ
 
 پیشینه پژوهشمباني نظری و  .2

سازمان هر دو در رابطه بین هويت سازماني و    محیطيزيستو مشروعیت    محیطيزيستتعهدات  
[. در چندين صنعت در کشور چین شواهد تجربي  6]  کنندگری مينوآوری سبز میانجي  عملکرد

نوآوری  مبني بر اينکه هويت سازماني سبز و خلاقیت سبز در ارتباط بین استراتژی نوآوری سبز و  
میانجي ]  ،کنندگری ميسبز  دارد  تفاوت که هويت سازماني سبز و مشروعیت    ؛[44وجود  اين  با 

تصريح نوآوری سبز توسط   سازوکارمتغیرهايي هستند که نقش مهمي در    ،سازمان  محیطيزيست
 کنند. استراتژی نوآوری سبز بازی مي

  محیطي زيستهويت سازماني سبز ارتباط مثبت و مستقیمي با هر يک از متغیرهای تعهدات  
دارد سبز  نوآوری  عملکرد  و  سازماني  مشروعیت  باعث  ؛  و  سازماني  سبز  هويت  افزايش  بنابراين 

مي سبز  نوآوری  عملکرد  تعهدات  افزايش  میزان  همان  به  و  مشروع  محیطيزيستشود  یت  و 
 [. 14] يابندسازماني نیز افزايش مي

تعهد   سبز  سازماني  قرار    محیطيزيستهويت  تأثیر  تحت  سازماني  مشروعیت  از  بیشتر  را 
تعهد  مي متغیرهای  از  ديگر، هر يک  از سوی  ارتباط    محیطيزيستدهد.  و مشروعیت سازماني 

و   محیطيزيستکه هر چقدر تعهد  ؛ به اين معنا  مثبت و مستقیمي با عملکرد نوآوری سبز دارند
يابد،   افزايش  سازماني  مينوآوری  کارگیریبه مشروعیت  افزايش  نیز  سبز  تعهد های  يابد. 

ها را ملزم به استفاده از  بیشترين تأثیر را بر عملکرد نوآوری سبز دارد که شرکت  محیطيزيست
اقتصادی در گرو بهبود مستمر    هایبنگاه . در محیط رقابتي امروز، بقای  کندميهای سبز  نوآوری

توا  حفظ  منظوربهعملکرد   افزايش  کسب  و  و  رقابتي  استن  بیشتر  در شرکت  .[21]  منافع  ها 
نظیر  صورتي مي مسائلي  به  توجه  بر  برسند که علاوه  موفقیت  به  اهداف خود  به  نیل  در  توانند 

  محیطي زيستهای اجتماعي، مشروعیت سازماني و تعهدات  سودآوری و فروش بیشتر، به رسالت
 [.14]کنند خويش نیز توجه 

علاوه بر نتايج استاندارد و مناسب درون جامعه،    ارچوبيچ  عنوانبهرواج هويت سازماني سبز  
مختلف سازمان و   هایبخشبردن سطح کیفیت و خدمات در  ، باعث بالاترمحیطيزيستمثبت  

افزايش رفاه کارکنان در داخل سازمان و خارج سازمان خواهد شد که باعث    به   منجر  همچنین 
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ارچوب هويت سبز سازماني برای  صورت اجرای چايدار خواهد شد. در آمدن مزيت رقابتي پوجودبه
کارکنان،   رقابتي  و مزيت  توان  تغییرات حاصل،    کاملاً  هاآنافزايش  به  نسبت  و  همکاری کرده 

علت هماهنگي که ارچوب هويت سبز سازماني بهزيرا اجرای چ  ؛دهندمقاومت چنداني نشان نمي
به  نوآوریبین   فراگیر  کیفیت  مديريت  و  افراد  کار  ميدر  به  ،آورد وجود  مزيت  وجودباعث  آمدن 

شد خواهد  مؤلفه  بنابراين  ؛رقابتي  بین  معنادار  و  مثبت  و رابطه  فراگیر  کیفیت  مديريت  های 
مؤلفه  نوآوریهای  مؤلفه پايدار  با  رقابتي  مزيت  دارد   واسطهبههای  وجود  سازماني  سبز    هويت 

رهنگ سازماني هويت سبز سازماني در رابطه بین درک انگیزش کارکنان و ف  ،ه بر اينو[. علا 39]
 [. 49] ای داردنقش واسطه

سبز    نوآوریاستراتژی   و خلاقیت  سبز  بر هويت سازماني  مي  تأثیرسبز  هويت    .گذاردمثبت 
استراتژی   بین  رابطه  واسطه  حدی  تا  سبز  هويت    نوآوریسازماني  و  است  سبز  و خلاقیت  سبز 

سبز   استراتژی    طوربهسازماني  بین  رابطه  و    نوآوریکامل  میانجي  نوآوریسبز  را  گری سبز 
استراتژی  مي مستقیمبهسبز    نوآوریکند.   طوربهبلکه    ؛گذاردنمي  تأثیرسبز    نوآوریبر    طور 

کند. اين نتايج حاکي از آن را تحريک مي  نوآوریغیرمستقیم از طريق هويت سازماني سبز چنین  
زيرا   ؛هويت سبز سازمان خود و تشويق خلاقیت سبز باشند  یاست که مديران بايد به دنبال ارتقا

 [. 44دهد]در توسعه پايدار افزايش مياين امر توانايي شرکت را 

زياد از محصولات سبز   احتمال به  ، دنآگاهي دار  محیطيزيستکه از مسائل    کنندگانيمصرف
از   هایجنبههمچنین    کرد؛خريد خواهند   نیز  نام تجاری  و  قیمت، کیفیت  مانند  سنتي محصول 

[. عملکرد شرکت در 20هنگام تصمیم خريد مدنظر دارند ]جمله عوامل مهمي هستند که افراد  
محصول سبز بر عملکرد کلي شرکت شامل سهم بازار، میزان فروش، سود و اعتبار    نوآوری  هحوز

ي شرکت بر عملکرد  زيستمحیطعملکرد    نیچنهم ؛  مثبت و مستقیم دارد  تأثیرو شهرت شرکت  
نیز   شرکت  سبز    نوآوری[.  29]گذارد  ميمثبتي    تأثیرکلي  بر   تأثیرمحصول  معناداری  و  مثبت 

دارد سازمان  رقابتي  مزيت  و  اين    ؛عملکرد  رقاب  تأثیرهمچنین  مزيت  از بر  بیشتر  سازمان  تي 
است تنها    نوآوری[.  34]  عملکرد  سبز  محصول  و  عملکرد    صورتبهمديريتي  بر  غیرمستقیم 

 . [31] گذارندمي تأثیرسازمان 
برای   بايد محصولات سبز و خدماتي   نوآوریمديران  انسان و    ،سبز  به سلامت  هیچ آسیبي 

  نوآوریهای  تمايل کمتری به اتخاذ استراتژی  ترپايین  سطح  هایسازمانوارد نکند.    زيستمحیط
دارند مديريت    ،بزرگ  های سازمان  کهدرحالي  ؛سبز  اتخاذ   محیطيزيستسیستم  برای  را  رسمي 
ها شرکت  شودمي[. استراتژی بازاريابي سبز سبب  6سبز شديد دارا هستند ]  نوآوریهای  استراتژی

با بهینه بازاريابي و کاهش هزينهسودآوری خود را  ارتقا بخشد.  سازی عملکرد  ابعاد  حالن يبااها   ،
هايي مثبت با موفقیت اقتصادی ارتباط ندارد. شرکت  طوربهنتايج سازماني، مانند عملکرد فرآيند،  
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شیوه از  برتری  بازاريابي  و  عملیاتي  عملکرد  يک   محیطي زيستهای  که  به  رسیدن  برای  دارند 
 [. 17ند ]هست ترمزيت رقابتي موفق

الگوهای  سیاست و  عمومي  بهره  نوآوریهای  باعث  دو  هر  فرآيند خصوصي  در  بالاتر  وری 
طريق   از  مي  سازوکارهایتولید  مکمل  از  ؛  شوندمختلف  حفاظت  اقدامات  از  برداشت  بنابراين 

تبديل    عنوانبه  زيستمحیط خالص  سود  يک  به  را  تولید  عملکرد کنندميهزينه  و  قابلیت   .
در بازارهای   هاآنمثبتي بر مزيت رقابتي    تأثیريا سبز    محیطيزيست  نوآوری  هها در زمینسازمان

دارد طريق    کنندهتأمینکردن  سبز  .[25]  جهاني  مزايای    نوآوریاز  عملکرد    زيادیسبز  در 
 [.9و مزيت رقابتي شرکت دارد ] زيستمحیط
 

 . پیشینه پژوهش داخلي 1 جدول
  پژوهشگر

 )سال(
 منبع هايافته عنوان 

مروتي شريف  
   (1393) آبادی، 

بررسي تأأثیر ابعأاد نأوآوری سأبز بأر عملکأرد 
محیطي سازمان با نقش میانجي عملکرد زيست

 سازمان

غیرمستقیم ابعاد نأوآوری تأثیر مستقیم و  
 سبز بر عملکرد سازمان

[32 ] 

درودی، 
(1394 ) 

بررسأأي رابطأأه بأأین هويأأت سأأبز سأأازماني و 
گأری تعهأد عملکرد نأوآوری سأبز بأا میأانجي

 محیطي و مشروعیت سازمانيزيست

رابطأأه مثبأأت و معنأأادار بینهويأأت سأأبز 
تعهأدات ،  سازماني با عملکرد نوآوری سبز

، مشأأروعیت سأأازمانيمحیطي بأأا زيسأأت
مشروعیت سازماني بأا عملکأرد نأوآوری 

محیطي بأأا عملکأأرد تعهأأد زيسأأت، سأأبز
 نوآوری سبز

[14 ] 

صفری گرايي،  
(1394 ) 

ای هويت سبز سأازماني در بررسي نقش واسطه
رابطأأه بأأین درک مأأديريت کیفیأأت فراگیأأر و 

 نوآوری با مزيت رقابتي پايدار

هويأت رابطه مثبأت و معنأادار بأین رواج 
سأأبز سأأازماني درون جامعأأه و افأأزايش 

هأای سطح کیفیأت و خأدمات در بخأش
 مختلف سازمان و رفاه کارکنان

[39 ] 

   (1394) زارعي، 
ای هويت سبز سأازماني در بررسي نقش واسطه

رابطه بین درک انگیأزش کارکنأان و فرهنأگ 
 وری کارکنانسازماني با بهره

ای هويت سأبز سأازماني در نقش واسطه
 رابطه بین درک انگیزش کارکنان

[49 ] 
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 . پیشینه پژوهش خارجي 2 جدول

 عنوان  هايافته منبع
 پژوهشگر 

 )سال(

[17 ] 
ها از طريأق عملکأرد بازاريأابي شأرکت  شيافزا 

 هااستراتژی بازاريابي سبز و کاهش هزينه

اسأأتراتژی بازاريأأابي سأأبز و عملکأأرد 
تعديل نقأش  فرهنأگ   کننأدهشرکت: 

 محیطي زيست

فرج و 
همکاران،  

(2011 ) 

[9] 
تأأأثیر مثبأأت ابعأأاد نأأوآوری سأأبز بأأر عملکأأرد 

 محیطيزيست
بررسي تأثیرنوآوری سأبز بأر عملکأرد 

 محیطي و مزيت رقابتيزيست

چیو و 
  همکاران، 

(2011 ) 

[10 ] 

قابلیأأأأأت و عملکأأأأأرد سأأأأأازمان زمینأأأأأ  
محیطي يا سبز تأثیر مثبتي بر مزيت نوآوريزيست
 ها در بازارهای جهاني داردرقابتي آن

محیطي هايزيسأأتبرسأأي تأثیرنوآوری
های بأأر عملکأأرد صأأادراتي سأأازمان

 اروپايي

کستانتسني و  
همکاران،  

(2013 ) 

[34 ] 
نوآوری محصول سبز تأثیر مثبت و معناداری بأر 

 .عملکرد و مزيت رقابتي سازمان دارد
بررسي تأثیرنوآوری محصول سأبز بأر 

 سازمانعملکرد و مزيت رقابتي  

نورولايلي و  
همکاران،  

(2019 ) 

[25 ] 
 وآوری  نهها در زمیأنقابلیت و عملکرد سأازمان

محیطي يأا سأبز تأأثیر مثبتأي بأر مزيأت زيست
 .ها در بازارهای جهاني داردرقابتي آن

سازماني در شأرايط   تیمشروع   يبررس
 پیچیدگي

لي و 
همکاران،  

(2016 ) 

[6] 
اتخأأاذ های کوچأأک بأأه تمايأأل کمتأأر سأأازمان

های بازاريأأأابي سأأأبز بأأأه نسأأأبت اسأأأتراتژی
 تربزرگ هایسازمان

بررسي ديدگاه مديران در مورد اهمیت 
استراتژی بازاريابي نسبي  مختلف  های 

 سبز

چانگ و چن،  
(2013 ) 

[29 ] 
نأوآوری  هتأثیر مثبأت عملکأرد شأرکت در حأوز

محصول سبز بأر عملکأرد کلأي شأرکت شأامل 
 سود و اعتبار و شهرتسهم بازار، میزان فروش، 

نحوه اثرگذاری نوآوری محصول سأبز 
 بر عملکرد شرکت

 ( 2001)مسي، 

[44 ] 

روابط مثبت بین هويت سازماني سبز و خلاقیأت 
سبز يافت شد و خلاقیت سبز بأر نأوآوری سأبز 

 گذارد.تأثیر مثبت مي

بررسي نقش خلاقیأت سأبز و هويأت 
سازماني سبز بر رابطه بین اسأتراتژی 

 نوآوری سبز و نوآوری سبز

سانگ و 
همکاران،  

(2018 ) 

 
سبز، هويت سازماني سبز و   نوآوریسبز،    نوآوریچهار متغیر استراتژی    زمانهمبررسي    عدم     

که    محیطيزيستمشروعیت   شکافي  در    پژوهشسازمان،  داد.  خواهد  پوشش  را  آن  حاضر، 
بررسي    هایپژوهش به  میزان    زمانهمپیشین  همچنین  متغیر    تأثیرو  چهار  نشده اين    پرداخته 

در حوزه سبز بسیار کم   هاپژوهش  آمدهعملبه  هایبررسيهمچنین با توجه به مطالعات و    ؛است
 .وجود داردو نیاز به مطالعه بیشتر  استبوده و اين موضوع بسیار بکر 

مورد        در  قبل  توضیحات  به  توجه  مختلف    تأثیربا  مدل  پژوهشمتغیرهای    ن يا  يمفهوم، 
 است. ارائه شده ،1پژوهش در شکل
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فرضیه  مفهوميتوسعه  الگوی  و  برای .  ها  بلندمدت  در  سازمان  قلمرو  و  جهت  به  استراتژی 
ذی انتظارات  و  بازارها  نیازهای  میان،    .[23]  دارداشاره  نفعان  برآوردن  اين  به    نوآوریدر  سبز 

مديريت   شودمياطلاق    نوآوری سیستم  اجرای  و  آلودگي  از  پیشگیری  زباله،  کاهش  بر  که 
]  تأکید  محیطيزيست استراتژی    ؛[16دارد  يک    ،سبز  نوآوریبنابراين  که  است  استراتژی  نوعي 

و   منظوربه سبز    نوآوریاجرای    منظوربهشرکت   بازارها  نیازهای  رفع  رقابتي،  مزيت  به  دستیابي 
ذیبرآورده انتظارات  انجام  کردن  استراتژی    هاشرکت.  دهدمينفعان  برای   نوآوریبايد  را  سبز 

 :شودميزير پیشنهاد  صورتهیاولبر اين اساس، فرضیه  [.44سبز توسعه دهند ]  نوآوریتحريک 
 نوآوری سبز اثر مثبتي بر نوآوری سبز دارد. یاستراتژ فرضیه اول: 
برنده  ،سبز  نوآوری برای  برای يک شرکت  مهمي  در عصر  ابزار  رقابت  در    های نگرانيشدن 

توسط    محیطيزيست بسیاری  عوامل  شناسايي    هاينوآوریعنوانمحرکبهپژوهشگراناست.  سبز 
شدت   ؛هایتقابلمنابع و  ؛  انتظارات اجتماعي  :از  اندعبارتهای سبز  نوآوری  ایهمحرکشده است.  

 . [27 ،26 ،19  ،18]و جبران خسارت اجرايي  ؛ظرفیت جذب ؛رهبران زن ؛صادرات

آوردن بازارها با محصولات سازگار با  دستمحیطي، بهها برای مقابله با مسائل زيستشرکت
کسبمحیط ادامه  و  قابلزيست  آينده  در  استراتژیپیش وکار  به  دارند بیني  نیاز    روازاين  ؛هايي 

حیاتي  نوآوریاستراتژی   آگاهي  سبز  دردوران  استراتژی  ماهیت  است  محیطيزيستترين   .
يک شرکت استراتژی را    کههنگامي.  [37متفاوت از رقبا است ]  هافعالیتاستراتژی انتخاب انجام  

استراتژی  دهدمي توسعه    زيستمحیطبا هدف حفظ   اجرای  و  تدوين  به  نیاز  دارد.    نوآوری،  سبز 
بر محصول و    ،سبز  نوآوریاستراتژی   آلودگي، نظارت  از  پیشگیری  از  را  آگاهي محیطي شرکت 

تشکیل   پاک  استراتژی  22]  دهدميفناوری  پايینسبز  نوآوری[.  میاني،  ارشد،  مديران  و ،  تر 
به يکپارچهنفعان داخلي شرکتذی را  کارکنان در جهت  ها  منابع سازماني و هدايت رفتار  سازی 
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اين    درنتیجه  ؛دهدها بر محیط سوق مي تأثیرات بد فرآيندهای تولید و خروجي  هایکاهش خطر
 [. 44] شودمينوع رفتار باعث تقويت هويت سازماني 

تعهد        شرکت  يک  مديريت    محیطيزيستاگر  باشد،  داشته  ی  هافعالیتمنفي    تأثیرقوی 
بر   شرکت  مح  زيستمحیطعملیاتي  نگراني  نوع  اين  گرفت.  نخواهد  ناديده  از  را  بخشي  یطي 

 :  شودميزير پیشنهاد  صورتبه بنابراين، فرضیه دوم  ؛[42هويت سازماني است ]
 .بر هويت سازماني سبز دارد ينوآوری سبز اثر مثبت استراتژی فرضیه دوم: 

شدن شرکت و چگونگي ديدههويت سازماني نمای کلي از نحوه ارزيابي مديريت خود توسط يک  

.  نام هويت  [1]  داخلي يا خارجي است  گذارانسرمايهو    کنندگانمصرفنفعان،  توسط ذی  هاآن

اعضا    يو حفاظتسازماني سبز، طرح تفسیری در مورد مديريت محیطي   جمعي    طوربهاست که 
 [ .5به رفتارهای خود معنا ببخشند ] تا کنندميايجاد 

ها و توسعه محصولات سبز در برخورد با نگراني  نوآوریها در سراسر جهان مجبور به  شرکت
يي که هويت سازماني  هاشرکت[.  29]  اندنفعان شده محیطي فزاينده از سوی ذیو مسائل زيست 

مطمئناً   دارند،  با    هاینوآوریسبز  کرد.  زيستمحیطسازگار  خواهند  ايجاد  که شرکترا  هايي 
زيستدغدغه دارندهای  از    ،محیطي  حفاظت  تصديق    زيستمحیطاهمیت  بنابراين   ؛کنندميرا 

منعکس    هاآن اقدامات  طريق  از  را  خود  به   محیطيزيستمسائل    کههنگامي.  کنندمينگراني 
بیشتری   هایکمکتا    کندمي، اعضای سازمان را وادار  شودميهدف اصلي هويت سازماني تبديل  

 :شودميپیشنهاد   صورت زيربه بنابراين فرضیه سوم  ؛[42داشته باشند ] زيستمحیطبه 
 .سبز دارد نوآوریبر   يهويت سازماني سبز اثر مثبت فرضیه سوم: 

که  دارد  اشاره  محیطي  حفاظت  و  مديريت  مورد  در  تفسیری  يک طرح  به  سبز  سازماني  هويت 
خود    منظوربهجمعي    طوربه اعضا   رفتارهای  به  معنا  هويت هاشرکت[.  5] سازندميارائه  که  يي 

منعکس   را  سبز  به  راحتيبه،  کنندميسازماني  را  مشروعیت،  مشروعیت  آورد.  خواهند  دست 
  .[15] مطابقت دارد تربزرگشرايطي است که در آن ارزش يک شرکت با سیستم ارزش اجتماعي 
 توانميباشد،    محیطيزيستاگر ارزش يک شرکت مطابق با انتظارات جامعه در رابطه با مسائل  

 گفت که شرکت مشروعیت سازماني محیطي را کسب کرده است. 
سهامداران   و  سازمان  بین  متقابل  وابستگي  برای    تنهانه رابطه  بلکه  شرکت،  بقای  برای 

و    کردهکه هويت سازماني سبز را منعکس    هاييبنگاه  بنابراين؛  مشروعیت شرکت نیز مهم است
هر   در  را  محیطي  حفاظت  و  اجرا    ایجنبهمديريت  خود  فعالیت    راحتي بهند  توانمي،  کنندمياز 

با شهرت    طورغیرمستقیمبه[ مشروعیت سازماني  30را کسب کنند ]ي  مشروعیت سازماني محیط
است  هاشرکت سازماني  هاشرکتبنابراين    ؛مرتبط  مشروعیت  که  به  محیطيزيستيي  دست را 

. با [48دست خواهند آورد ]يي با مسئولیت اجتماعي بههاشرکت عنوانبه، شهرت مثبتي  آورندمي
 ارائه شده است:صورت زير بهتوجه به توضیحات قبلي، فرضیه چهارم 
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 سازمان دارد.  محیطيزيستهويت سازماني سبز اثر مثبت بر مشروعیت  فرضیه چهارم: 
به  طورکليبه مالي،  ديدگاه  از  شرکت  يک  است.  حداکثرهدف  سهام  صاحبان  حقوق  رساندن 
نیست حداکثربه  حالينباا اصلي  با    ؛رساندن سود همیشه هدف  بايد  يک شرکت همچنین  زيرا 

به برای  مختلف  خارجي  ]دستفشارهای  کند  مقابله  مشروعیت  مشروعیت43آوردن  نظريه   .] ،  
بین   توصیف    هاشرکترابطه  را  جامعه  بین  کندمي و  تطابق  درجه  به  سازماني  مشروعیت   .

 [. 15] نفعان مرتبط اشاره داردو انتظارات ذی هاارزش ی يک سازمان و هنجارها، باورها، ها فعالیت
به   نسبت  زيادی  آگاهي  و  دغدغه  مردم   کنندگان مصرف بنابراين    ؛دارند   زيستمحیطامروزه 

که   رودميانتظار    هاشرکتاز    و  اندشدهبسیار حساس    زيستمحیطنسبت به محصولات سازگار با  
ذی  نوآوری انتظارات  با  بتوانند  تا  کنند  اجرا  را  شوند.  سبز  سازگار  تمام   نوآورینفعان  به  سبز 
در انرژی، مديريت   جوييصرفهمرتبط با محصولات و فرآيندهای سبز، از جمله    نوآوری های جنبه

مديريت   و  محصول  طراحي  زباله،  بازيافت  ]  محیطي زيستآلودگي،  دارد  مشروعیت  7اشاره   .]
ت و انتظارات جامعه ی شرکها فعالیتکمک کند تا به تطابق بین    هاشرکتد به  توانميسازماني  

د از توانمينفعان بیشتر باشد، شرکت  [. هرچه مشروعیت يک شرکت از طرف ذی25دست يابند ]
ذی حمايت  و  منابع  به  بتواند دسترسي  شرکت  تا  شود  برخوردار  بیشتر  خارجي  و  داخلي  نفعان 

 :شودميزير پیشنهاد  صورتبه بنابراين فرضیه پنجم ؛[4سبز بهتری انجام دهد ] هاینوآوری
 .سبز دارد نوآوریسازمان اثر مثبت بر  محیطيزيستمشروعیت  فرضیه پنجم: 

نفعان داخلي  ، مديران و ساير ذیدهدميسبز را توسعه    نوآوریيک شرکت استراتژی    کههنگامي
خطر کاهش  برای  را  سازماني  منابع  تا  هستند  بر   هایآماده  خروجي  اثرات  و  تولید  فرآيندهای 

 هکازآنجا[.  44سازماني را تقويت کند ]د هويت  توانمياين نوع رفتار    درنتیجه ؛محیط ادغام کنند
بخشند،  معنا مي هاآنگیرد که به رفتارهای جمعي توسط اعضايي شکل مي طوربههويت سازماني 

تبديل   در هويت سازماني  مهم  موضوع  به يک  نميشودميوقتي محیط  ديگر  و  توان حفاظت  ، 
های مختلف  [. هويت سازماني سبز با ترکیب مجموعه مهارت5مديريت محیط را ناديده گرفت ] 

زمینه و  بیشتر  شرکت  تسهیل  برای  از    نوآوریهای تخصص  پیشگیری  ضايعات،  کاهش  بر  که 
 ،6  ،2]  کنددارد، به اين فرآيند کمک مي  تأکیدمحیطي  آلودگي و اجرای سیستم مديريت زيست

16] . 

بازار را   موردنیازجديد    هایفناوریتا    کندميرا تشويق    هاشرکتهويت سازماني سبز مديران  
 زير ارائه شده است: صورتپژوهش به کنند. بر اساس استدلال قبلي، فرضیه ششم اجرا

ششم:  استراتژی   فرضیه  بین  ارتباط  سبز  سازماني  و    نوآوریهويت  را   نوآوریسبز  سبز 
 . کندمي گریمیانجي

اشاره دارد که بر کاهش    ایاستراتژیسبز به    نوآوریشد، استراتژی    گفتهکه قبلاً    طورهمان
بايد يک    هاشرکت.  [16]  دارد  تأکید  محیطيزيست زباله، پیشگیری از آلودگي و سیستم مديريت  
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تحريک    نوآوریاستراتژی   برای  ]  نوآوریسبز  کنند  ايجاد  استراتژی   منظوربه[.  44سبز  اجرای 
کل منابع سازماني و هماهنگي رفتار   سازیيکپارچهسبز، مديريت در تمام سطوح نیاز به    نوآوری

بر مسائل   برای تمرکز  باعث تقويت هويت سازماني    محیطيزيستکارکنان  نوع رفتار  اين  دارد. 
اعتماد   راحتيبهيک شرکت دارای هويت سازماني سبز قوی باشد،    کههنگامي.  [44]  شودميسبز  

د منابع و حمايت توانميبنابراين يک شرکت قانوني    ؛[6]  کندميو مشروعیت را از جامعه دريافت  
با منابع و حمايت قوی از سوی  درنهايت ؛دست آوردنفعان داخلي و خارجي بهبیشتری را از ذی

-به  توجیه قبلي، فرضیه هفتم  با توجه به های سبز دست يابد.  به نوآوری  تواندمي راحتيبهجامعه،  
 زير ارائه شده است:صورت 

هفتم:  مشروعیت   فرضیه  و  سبز  سازماني  استراتژی   محیطيزيستهويت  بین  ارتباط  سازمان 
 . کندمي گریمیانجيسبز را  نوآوریسبز و  نوآوری

 
 پژوهش  شناسيروش .3

داده  گردآوری  نحوه  اساس  بر  پژوهش  توصیفيروش  نوع  از  دسته  ها،  لحاظ  از   بندیو 
آيد. شمار ميتوصیفي، از نوع پیمايشي و از نظر روش مطالعه، از نوع همبستگي به   هایپژوهش
برخي    اتيمطالعمورد   بايد  پژوهش  در  هاويژگياين  مانند  را  باشد؛  داشته  از   بر  دغدغه حفاظت 
وری شغلي، آگاهي مديران از مفاهیم سبز در تولید و يا خدماتي که  ، کارآمدی و بهرهزيستمحیط

تولیدی بسیاری    هایسازمانبرخي    يناآگاهدلیل  . علاوه بر اين بهکنندميبر جهان پیرامون ارائه  
نداشتند.    مندعلاقه هاآناز   همکاری  حاضر  مطالعه موردجامعه    درنهايتبه   شامل  پژوهش 

دستگاهتولید کهکنندگان  است  بیمارستاني  پسماند  مديريت  به    1399  آذرماهدر   های  مشغول 
مهندسي   ؛پارس سینوهه پاد  ؛مهندسي اطلس پويان صنعت البرز   اند از:عبارتاند که  فعالیت بوده

آبتاب آتیهره  ؛پزشکي توسن تجهیز   ؛عصر صنعت آتبین  ؛توسعه ايمن الکترونیک باختران  ؛گستر 
و   عفوني  جمع  ؛دردشفا  آلاتنیماشخدمات  پسماندهای  امحا  و  هزارآوری  و چهار  دويست  و 

 ؛صنعتي خزر الکتريک   ؛هپاسکو  ؛گستران دناداده   ؛پاک فرآيند ايرانیان  ؛نصر شرق چابهار  ونهستیب
 م. سازگر و متین طب مها

)در تحلیل   مورد بوده است  4، پژوهشهای اين  تعداد عامل   کهازآنجا تعیین حجم نمونه،    برای      
ت نمونه  أيعاملي  حجم  حداقل  اساس یدی  عامل  بر  نه    شودميمشخص    پژوهشهای  تعداد 

آماری   حجم  مي  120متغیرها(،  کفايت  نمونه  نفر  سطح    صورتبهکند.  در  شرکت   14تصادفي 
شده پرسشنامه  است  انتخاب  مناسب  گردآوری  از  اطمینان  برای  تعداد  که  پرسشنامه   140ها، 

سطح    20)حدوداً   در  اولیه(  نمونه  سطح  از  بالاتر  )  14درصد  مساوی  تعداد  به   10شرکت 
پرسشنامه گردآوری   126  درنهايت.  شدپرسشنامه( در سطح مديران ارشد و مديران تولید، توزيع  

 شد. 
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پژوهش حاضر   مقال  برایدر  ابتدا  بررسي    هایباو کت  هاهطراحي پرسشنامه  و   شدهمختلف 
در   . در اين راستاشدتهیه  هايي  در اين پژوهش، شاخص  يموردبررساز متغیرهای    يکبرای هر  
گويه و مشروعیت    13سازماني    نوآوریگويه،    11سبز    نوآوریگويه،    6هويت سازماني    پرسشنامه
است و   آمدهدستبه ها مطلوب  . در اين راستا روايي واگرا مؤلفه شودمي گويه را شامل    13سازماني  

 .شودمشاهده مي ،3های در جدول آلفای کرونباخ و پايايي ترکیبي مؤلفه
 

 . آلفای کرونباخ و پايايي ترکیبي 3جدول
 ( CRپايايي ترکیبي ) آلفای کرونباخ متغیرها 

 941/0 931/0 محیطي زيستمشروعیت  

 925/0 910/0 سبزنوآوری 

 948/0 938/0 استراتژی نوآوری سبز 

 891/0 846/0 هويت سازماني سبز 

 
شاخصداده  لیوتحله يتجزبرای        از  توصیفي  آمار  در  پراکندگي  ها  و  مرکزی  گرايش  های 

اندازه  با شاخصاستفاده شده است.  اندازه های گرايش مرکزی  میانگین و  با های  پراکندگي  های 
های آمار استنباطي از های انحراف معیار استاندارد و واريانس معرفي شده است. در تحلیلشاخص

گیری، مدل های اندازهتا برازش مدل  شداستفاده    PLS  افزارنرمرويکرد معادلات ساختاری توسط  
و روش بوت استراپینگ    1تکنیک حداقل مربعات جزئي ساختاری و درنهايت برازش کلي مدل با  

 . شودآزمون 
 
 ژوهشهای پ ها و يافته تحلیل داده  .4

 بودند؛درصد(  19نفر زن ) 24درصد( و  81نفر مرد ) 102نفر،  126در پژوهش حاضر از تعداد کل 
 41سال،    40تا    31درصد( بین    4/29نفر )  37سال،    30درصد(کمتر از    8/19نفر )  25همچنین  

. داشتند سال سن    50درصد( نیز بیشتر از    18/ 3نفر )   23سال و    50تا    41درصد( بین    5/32نفر )
بر اين   نفر   79درصد( کارشناسي و    6/28نفر )  36ديپلم و کارداني،  درصد(    7/8نفر )  11علاوه 

ادامه    7/62) اطلاعات توصیفي متغیرهای پژوهش درصد( کارشناسي ارشد و دکتری هستند. در 
 . است ،ارائه شده است4جدول در 

 

 

 

 
1. Partial Least Squares 
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 های توصیفي متغیرهای پژوهش . شاخص4 جدول

 میانگین  متغیرها 
خطای  

 استاندارد 

انحراف  

 معیار 

کولموگروف  

 اسمیرنوف 
 معناداری 

 001/0 12/0 73/0 06/0 39/3 هويت سازماني سبز 

 001/0 11/0 74/0 06/0 39/3 سبز نوآوری

 005/0 09/0 75/0 06/0 21/3 نوآوری سبز  یاستراتژ

 001/0 15/0 71/0 06/0 48/3 محیطي زيستمشروعیت  

 
که    دست آمدبه  3/ 488تا    3/ 219میانگین نمرات متغیرها بین    های پژوهش،اساس يافتهبر       

میان مشروعیت   اين  معیار  محیطيزيستدر  انحراف  از نظر شاخص  دارد.  را  میانگین    ، بیشترين 
أ    نتايج آزمون کولموگروف  بر اساس  نوآوری سبز دارای بیشترين پراکندگي است.  استراتژیمتغیر  

  ؛آمده است  دستبه(  0/ 05از سطح خطای )  ترکوچکاسمیرنوف، مقدار معناداری تمامي متغیرها  
-عدم  PLSافزار  های نرم. از ويژگيستی نها نرمال  و توزيع داده  شودميبنابراين فرض صفر رد  

پیش به  نرمالحساسیت  داده فرض  استبودن  بهترين    بنابراين ؛ ها  شرايطي،  چنین   افزارنرمدر 
مدل   اجرای  برای  ساختاری  نمونه استمعادلات  کفايت  اولکین أ  میر    أ   کايسربا شاخص    نیز   . 

(KMO)1 شود. مشاهده مي ،3بررسي شد که نتايج آن در جدول 
 

 گیری کفايت نمونه . اندازه5جدول 
 آزمون  آماره

 KMO گیری کفايت نمونه اندازه 883/0

 تقريب کای دو  25/5510

 درجه آزادی  903 2بارتلت آزمون کرويت 

 معناداری 001/0

 
شاخص    ازآنجاکه      تحلیل  به  883/0برابر  KMOمقدار  برای  نمونه  تعداد  است،  آمده  دست 

بارتلت،    ؛است  يکافعاملي   آزمون  معناداری  مقدار  نشان   05/0از    ترکوچکهمچنین  که  است 
 دهد تحلیل عاملي برای شناسايي ساختار مدل عاملي مناسب است. مي

اندازه پايايي مدل  از سنجش روايي و  متغیرهای پس  بین  از طريق روابط  گیری، مدل ساختاری 
 . ارزيابي شد مکنون

 
1. Kaiser–Meyer–Olkin  

2. Bartlett 
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 پژوهش های برازش مدل شاخص. 2شکل 

 
 𝑅2مقادير اشتراکي و افزونگي و های اشتراک و شاخص  شاخص.6جدول

 متغیر 
های شاخص

 ( CV Comاشتراك)

 شاخص افزونگي 

(CV Red ) 

مقادير 

 اشتراکي 
𝑹𝟐 

 28/0 55/0 13/0 45/0 محیطي زيستمشروعیت  

 69/0 53/0 43/0 44/0 نوآوری سبز

 001/0 59/0 50/0 50/0 استراتژی نوآوری سبز 

 30/0 58/0 16/0 43/0 هويت سازماني سبز 

 
آورده شده  ،6در جدولهای مربوط به متغیرهای مستقل و وابسته  مقادير هر يک از شاخص     

مدل از   بنابراين ؛ استاز صفر    تربزرگها مثبت و  شاخص  ،شودميکه مشاهده    طورهماناست.  
قابل اعتبار  و  برخوردار  کیفیت  جدول    طورهماناست.قبولي  در  ديده    ،6که  فقط شودمينیز   ،

عددی   GOFهستند. پس از انجام محاسبات، مقدار شاخص    𝑅2زا دارای مقدار  متغیرهای درون
 آيد که شاخصي قوی است و نشان از کیفیت کلي مدل دارد.دست ميبه 493/0برابر 

ي با  بر اساس يک ساختار علّ  پژوهشهای  در هر يک از فرضیه  يموردبررس رابطه متغیرهای  
با  tآزمون شده است. برای سنجش معناداری روابط نیز آماره  PLSتکنیک حداقل مربعات جزئي  

شده است. خلاصه نتايج   ارائه  ،4و  3های  شده است که در شکلتکنیک بوت استراپینگ محاسبه  
متغیرهای   روابط  معناداری  و  استاندارد  عاملي  بار  معناداری  به  است.  ارائه  پژوهشمربوط  شده 

 آورده شده است:  ،7نیز در جدول  هاآنضرايب مسیر و معناداری 
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 . ضرايب مسیر 7 جدول
 آماره تي تأثیر  جهت مسیر  فرضیه  فرضیه  تأيیدرد يا 

 05/4 32/0 نوآوری سبز →استراتژی نوآوری  اول تأيید

 13/11 55/0 هويت سازماني سبز   →استراتژی نوآوری  دوم تأيید

 22/5 39/0 نوآوری سبز  → هويت سازماني سبز سوم تأيید

 28/7 53/0 محیطي زيستمشروعیت   → هويت سازماني سبز چهارم تأيید

 48/2 26/0 نوآوری سبز  → محیطيزيستمشروعیت   پنجم تأيید

 

 
 مدل کلي پژوهش با تکنیک حداقل مربعات جزئي . 3شکل 
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 مدل کلي پژوهش با تکنیک حداقل مربعات جزئي . 3شکل ادامه 
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 آماره تي مدل کلي پژوهش با تکنیک بوت استراپینگ . 4شکل 

 
جدول        به  توجه  تي    ،5با  آماره  يعني    تربزرگمقدار  بحراني  مقدار  نشان   که  است  96/1از 
 است. معنادار در هر يک از روابط مد نظر شده مشاهده  تأثیردهد مي

سبز سازماني  بر هويت  مبني  را    ،فرضیه ششم  سبز  نوآوری  و  نوآوری  استراتژی  بین  ارتباط 
کند که برای اثبات نقش میانجي، ابتدا بايد مسیری مستقیم و معنادار بین متغیر  گری ميمیانجي

باشد داشته  وجود  وابسته  و  متغیر   ؛مستقل  از  گذرنده  فرعي  مسیر  معناداری  صورت  در  سپس 
و    326/0  معادل  نوآوری سبز بر نوآوری سبز  استراتژی. شدت اثر  شودمي تأيیدمیانجي، اين نقش  

نیز آزمون  احتمال  با  آماره  .  درصد معنادار است  95آمده است که در سطح  دستبه  056/4  برابر 
و آماره احتمال آزمون نیز    0/ 554  معادل  نوآوری سبز بر هويت سازماني سبز  استراتژیشدت اثر  

و    0/ 390  معادل  آمده است. شدت اثر هويت سازماني سبز بر نوآوری سبزدستبه  136/11برابر با
در سطح  tاز مقدار بحراني    تربزرگشده است که  محاسبه    224/5  معادل   آماره احتمال آزمون نیز 

برای محاسبه میزان اثر کل شده معنادار است.  مشاهده  تأثیردهد  نشان مي  و بوده  درصد  5خطای  
با حضور متغیر میانجي از رويکرد روش بوت استراپینگ استفاده شده است که اثر کل استراتژی  

با   با میانجي هويت سازماني سبز برابر  بر نوآوری سبز  فرضیه   و دست آمدبه  54/0نوآوری سبز 
 . شودمي تأيیدششم 

و آماره    326/0  معادل   نوآوری بر نوآوری سبز  استراتژیشدت اثر    ،بررسي فرضیه هفتم  برای
  5در سطح خطای   t از مقدار بحراني  تربزرگکه    دست آمدبه  056/4  برابر با   احتمال آزمون نیز
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نوآوری بر هويت سازماني    استراتژیهمچنین در مسیر فرعي اول شدت اثر    ؛درصد معنادار است
شده محاسبه    390/0  معادل  و شدت اثر هويت سازماني سبز بر نوآوری سبز  554/0  معادل  سبز

  554/0  معادل  نوآوری سبز بر هويت سازماني سبز  استراتژیشدت اثر    ،است. در مسیر فرعي دوم
و شدت اثر   534/0  برابر با   سازمان   محیطيزيستو شدت اثر هويت سازماني سبز بر مشروعیت  

اثر   درنتیجه؛شده استمحاسبه    263/0  معادل  سازمان بر  نوآوری سبز  محیطيزيستمشروعیت  
با   است  برابر  فرعي  مسیر  دو  اين  از  مي  0/ 619کل حاصل  مقدار  که  معنادار   تأثیرتوان  و  کلي 

 . است ،ارائه شده8تمامي متغیرها را بر هم مشاهده کرد. نتايج اين محاسبات در جدول 
 

 . اثرات کلي مدل اصلي 8 جدول
 آماره تي اثر کل  مسیر 

 484/2 263/0 نوآوری سبز  → محیطيزيستمشروعیت  

 044/5 296/0 محیطي زيستمشروعیت  → استراتژی نوآوری سبز

 722/8 619/0 نوآوری سبز  → استراتژی نوآوری سبز

 136/11 554/0 هويت سازماني سبز  → استراتژی نوآوری سبز

 288/7 534/0 محیطي زيستمشروعیت   → هويت سازماني سبز

 234/9 531/0 نوآوری سبز  → هويت سازماني سبز

 
جدول        به  توجه  هويت   ،8با  میانجي  با  سبز  نوآوری  بر  نوآوری  استراتژی  کل  اثر  شدت 

مشروعیت   و  سبز  برابر    محیطيزيستسازماني  مقدار    0/ 619سازمان  و  است  آمده  دست  به 
برابر است که    722/8  با  معناداری  بحراني  تربزرگمحاسبه شده  مقدار    5در سطح خطای     tاز 

 95بنابراين با اطمینان    ؛شده معنادار استمشاهده  تأثیردهد  بوده و نشان مي  1/ 96يعني    ،درصد
ارتباط بین استراتژی نوآوری سبز   ،سازمان  محیطيزيستدرصد هويت سازماني سبز و مشروعیت  

 .شودمي تأيیدکند و فرضیه هفتم گری ميو نوآوری سبز را میانجي
 
 و پیشنهادها  گیرینتیجه .5

 نوآوری سبز اثر مثبت بر نوآوری سبز دارد. استراتژی فرضیه اول:

اطمینان   با  داد  نشان  سبز    استراتژی  درصد،  95نتايج  نوآوری  بر  سبز  و    تأثیرنوآوری  مثبت 
با شودمي  تأيید معناداری دارد و فرضیه اول    صفری گرايي  هاینتايج پژوهش  . اين يافته همسو 

 . [39 ،34 ،9] است (2019) 2و نورولايلي  (2011) 1چیو  (،1394)

 
1. Chiou 

2. Noorlailie 
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راستا اين  رقابتي سازمان    تأثیرمحصول سبز    نوآوری  در  مزيت  و  بر عملکرد  معناداری  و  مثبت 
و قابلیت و عملکرد    [34]  بر مزيت رقابتي سازمان بیشتر از عملکرد است  تأثیرهمچنین اين    ؛دارد

زمین   پژوهش  موردهای  سازمان رقابتي   تأثیريا سبز    محیطيزيست  نوآوری  هدر  مزيت  بر  مثبتي 
  اجرای   ایهمحرکترين  مديريتي سبز يکي از کلیدی  نوآوری[.  10]  در بازارهای جهاني دارد   هاآن

 . [50] سبز در سازمان است نوآوری
 نوآوری سبز اثر مثبت بر هويت سازماني سبز دارد. استراتژی فرضیه دوم:

داد نشان  اطمینان    که  نتايج  سبز    استراتژی  درصد،  95با  سازماني  هويت  بر  سبز   تأثیر نوآوری 
دوم   فرضیه  و  دارد  معناداری  و  بر    .شودمي  تأيیدمثبت  سبز  سازماني  تعهد   نوآوریهويت  سبز، 

و    محیطيزيست مشروعیت  توسعه  تعهد    ؛دارد  تأثیر  گذاریقانونو  و    محیطيزيستهمچنین 
 . [44] دارند تأثیرسبز  نوآوری بر عملکرد گذاریقانونتوسعه مشروعیت و 

 هويت سازماني سبز اثر مثبت بر نوآوری سبز دارد. فرضیه سوم:

داد   نشان  اطمینان  که  نتايج  سبز    درصد،  95با  نوآوری  بر  سبز  سازماني  و    تأثیرهويت  مثبت 
. در فرضیه سوم نشان داده شد که هويت سازماني سبز  شودمي تأيید معناداری دارد و فرضیه سوم  

(  2013)  2و لین  (2011)  و همکاران  1تسنگ  بر نوآوری سبز دارد که اين يافته همسو با  ياثر مثبت
 . [28، 48] ستا

 سازمان دارد.  محیطيزيستبر مشروعیت  يهويت سازماني سبز اثر مثبت فرضیه چهارم:
داد   نشان  اطمینان  که  نتايج  مشروعیت    درصد،  95با  بر  سبز  سازماني   محیطيزيستهويت 

يي که هاشرکت. در اين راستا  شودمي  تأيیدمثبت و معناداری دارد و فرضیه چهارم    تأثیرسازمان  
منعکس   را  سبز  سازماني  به  راحتيبه،  کنندميهويت  را  ]مشروعیت  آورد  خواهند   ؛[15دست 

سازماني  هاشرکتبنابراين   مشروعیت  که  به  محیطيزيستيي  مثبتي آورندميدست  را  شهرت   ،
 [.49دست خواهند آورد ]يي با مسئولیت اجتماعي بههاشرکت عنوانبه

 نوآوری سبز دارد.بر  يسازمان اثر مثبت محیطيزيستمشروعیت  فرضیه پنجم: 
 تأثیرنوآوری سبز    سازمان بر  محیطيزيستمشروعیت    درصد،  95با اطمینان  که  نتايج نشان داد  

با    شودمي  تأيید. در اين راستا  شودمي  تأيیدمثبت و معناداری دارد و فرضیه پنجم   يک سازمان 
پیچیده،   عوامل  به  استراتژی  وسازساختتوجه  اجرای  گسترده  و  توسعه  به  موفق  سبز  های 

 [. 11] است شده مدتکوتاههای سبز های کاربردی و برنامهبرنامه 
ششم:   سبزفرضیه  سازماني  را    ،هويت  سبز  نوآوری  و  سبز  نوآوری  استراتژی  بین  ارتباط 

 کند. مي گریمیانجي

 
1. Tseng 

2. Lin 
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ارتباط بین استراتژی نوآوری سبز و نوآوری سبز را    که   نتايج نشان داد هويت سازماني سبز 
در اين راستا هويت سبز سازماني در رابطه بین    . شودمي  تأيیدکند و فرضیه ششم  مي  گریمیانجي

سبز شامل    نوآوری[ و ابعاد  49]  ای داردرهنگ سازماني نقش واسطهکارکنان و فدرک انگیزش  
فناوران  نوآوری و  نقش    هواسطبه   غیرمستقیم  صورتبهمستقیم و هم    صورتبهسبز هم    هفرآيند 

 [. 32]  ندهست یرگذارتأث، بر عملکرد سازمان محیطيزيستمیانجي عملکرد 
هفتم:   مشروعیت  فرضیه  و  سبز  سازماني  استراتژی   ،سازمان  محیطيزيستهويت  بین  ارتباط 

 . کندمي گریمیانجينوآوری سبز و نوآوری سبز را 
داد نشان  اطمینان    که   نتايج  و مشروعیت    درصد،  95با  سبز  سازماني   محیطي زيستهويت 

و فرضیه هفتم    کندمي  گریمیانجيسازمان ارتباط بین استراتژی نوآوری سبز و نوآوری سبز را  
راستا  شودمي  تأيید اين  در  بین    تأيید .  که  عملکرد  »شد  با  سازماني  سبز  سبز،    نوآوریهويت 

و    «سبز  نوآوریمشروعیت سازماني با عملکرد  »،  «و مشروعیت سازماني  محیطيزيستتعهدات  
 [. 49] ابطه مثبت و معناداری وجود داردر «،سبز نوآوریبا عملکرد  محیطيزيستتعهد »

که مديران بايد نقش هويت سازماني    داد نشان    پژوهشنتايج اين  :  پیامدهای اجرايي پژوهش
کنند. در عصری که جامعه آگاه از    تأيیدخود    هایشرکتسبز و مشروعیت سازماني محیطي را در  

مديران همچنین بايد سبز را آغاز کنند.    نوآوریاست، مديران بايد توسعه استراتژی    زيستمحیط
. مديران بايد  يک استراتژی کافي نیست  داشتن  ،سبز  نوآوریبرای افزايش عملکرد    درک کنند که

سازماني سبز قوی و استفاده از آن برای  به دنبال رويکردهايي در مورد چگونگي پرورش هويت  
تولیدی اين مدل از    هایشرکتنفعان باشند. زماني که  کسب مشروعیت سازماني محیطي از ذی

زيست مسائل  را  مديريت  محیط  اجرامحیطي  تخريب  کاهش  نظر  از  جامعه  زيست، کنند، 
بهبو های سبزبرنامه  و  بودن محصولاتدسترس در بهره ،  منابعد  اقتصادی  و  وری  کیفیت ،  توسعه 

 زندگي بیشتری خواهد داشت. 

يافته به  توجه  پیشنهاد  با  حاضر  پژوهش  در   هاسازمانمديران  که    شودميهای 
سیستمريزیبرنامه  توسعه  به  سازمان،  برنامههای  توجه  های  ارتقای   کردهريزی  شرايط  و 
فراهم  سیستم را  سازماني  همچنینهای  از   کنند؛  خود،  قدرت  از  استفاده  با  شرکت  مديران 
تا سطح رقابتي    کنندسبز، حمايت    نوآوریدر سازمان برای توسعه    یفیتباکهای اطلاعاتي  سیستم

تولید    هاآن و  بازار مصرف  گیرد.    ازپیشبیشدر  مناسب،    کارگیریبه با  رونق  شناسايي  ابزارهای 
کرد و از اين   فراهمتوان زمینه ايجاد راهکارهايي را  مي  و ضعف  قوت  نقاط  ها و تهديدها وفرصت

نسبت به تعیین اهداف    ،سازمان  مأموريتو    هاآنداشتن  نظرتوانند با درها ميطريق استراتژيست
استراتژی  بلندمدت و  کنند.  مناسب  اقدام  درست  لازمهای  نکته  اين  مديران   يادآوری  که  است 

اجرايي برای  استراتژیشرکت  آن  راحت  فرآيند   محیطيزيستهای  کردن  طول  در  سازمان،  در 
تا میزان پذيرش از سوی کارکنان   کنندمجريان استراتژی استفاده    هایديدگاهتدوين استراتژی از  
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پژوهش  چراکه  ؛بیشتر شود پیشیندر  استراتژی  ،های  اين  مستقیم  درک رابطه  و  انگیزش  با  ها 
است که مي داده  نشان  را  معناداری  و  مستقیم  رابطه  به  کارکنان  نیل  و  اهداف  پیشبرد  در  توان 

استراتژی تدوين  در  باشد.  مؤثر  بلندمدت  توسعه  اهداف  بايد    نوآوریهای  سازمان  در  سبز 
ها در نظر گرفته شود تا مديران ارشد، مديران  مديران و کارکنان در تدوين استراتژی  هایديدگاه 

احساس   شرکت  کارکنان  و  خاصيکه    کنندمیاني  از   جايگاه  حفاظت  و  مديريت  با  رابطه  در 
استراتژی  زيستمحیط تدوين  در  به   نوآوریو    محیطيزيستهای  دارند.  است  لازم  سازماني، 
های زيست محیط مديران ارشد، مديران میاني و کارکنان توجه شود تا احتمال ها و فرهنگسنت

سبز در سطح سازمان    نوآوریپذيرش و سهولت درک آن افزايش يابد. بايد افزود که برای توسعه  
در حین تولید محصول   محیطيزيستهای  از راهکارهايي که به کاهش مصرف انرژی و آلودگي

استفاده  شودميمنجر   از    شود،  شرکت،  سبز  تولیدات  و  محصولات  پذيرش  توسعه  برای  و 
بازاريابي  فعالیت نگرش   برایهای  مساعد  تقويت  برده  مصرف  محیطيزيست های  بهره  کنندگان 

فعالیت راستا  در همین  عامشود.  فعالیتهای  را شامل المنفعه شرکت و مجموعه سازماني،  هايي 
؛ و اين منافع بايد برای عامه جامه قابل درک باشدرسد  که منافع آن به عموم جامعه مي  شودمي

 .شودميتوسعه و بهبود مشروعیت سازماني سبز ممکن  درنتیجه
پژوهش  یامدهای پ اين  .  نظری  عملي،  منظر  مديران    پژوهشاز  که هاشرکتبرای  يي 
. نتايج اين مطالعه  دهدميارائه    ترییقعمدرک    ،سبز را افزايش دهند  نوآوریعملکرد    خواهنديم

نقش    دهدمينشان   از  آگاه  جامعه  که  عصری  در  بايد  مديران  هويت است،    زيستمحیطکه 
مطالعه جامع و ترکیبي   ،سازماني و مشروعیت سازماني محیطي را توسعه سبز دهند. اين پژوهش

ايران    است(  2013)  و همکاران    2و چانگ (  2017)  1سانگ   دو پژوهش کشوری   عنوانبه که در 
 . [6، 43] بررسي شده است توسعهدرحال

پژوهش  کمبود  به  توجه  زمینهبا  اين  در  جديد  ها  در  و  موضوع  اين   یکشورهابودن 
و    درنهايتايران،    خصوصبه  ،توسعهدرحال مقطعي  پیمايش  يک  از  استفاده  با  پژوهش  اين 
انجام شد.  دستبه  یهاداده  لیکرت  بر اساس مقیاس  موضوع    له ذکر شده ممکن استئمسآمده 

  ی هادادهبا استفاده از    بايد  آتي  هایپژوهش  ؛ درنتیجهسوگیری ادراک مديران نمونه را مطرح کند
 انجام شوند. تريطولانثانويه و بازه زماني 

پايان   راهکارهايي برای مديريت مؤثر مشروعیت   که  شودميهای آتي پیشنهاد  پژوهش  برایدر 
ارائه    محیطيزيست و  شناسايي  مشروعیت   تأثیرهمچنین    شود؛شرکت  بر  سازماني  فرهنگ 
نگرش    تأثیرسبز بر عملکرد مالي شرکت و بررسي    نوآوری  تأثیرشرکت، بررسي    محیطيزيست

سبز  سازماني  هويت  بر  پژوهش  ،بررسيکارکنان  ساير  همچون  حاضر  پژوهش   با ها  شود. 

 
1. Song 

2. Chang 
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بودهايي  محدوديت مي   همراه  میان  اين  از  محبهگفت  توان  که  ابزار علت  از  تنها  زماني  دوديت 
داده  براینامه  پرسش روش گردآوری  ساير  از  و  شد  استفاده  مشاهده  ها  و  مصاحبه  جمله  از  ها 

رفتاری  همچنین  نشد؛استفاده   به  توجه  محدوديتبا  از  يکي  مطالعه،  اين  متغیرهای  های  بودن 
موقعیتشدهمشاهده وجود  نگرش ،  پیشها،  و  ادراکات  پاسخضفرها،  ذهني  در های  دهندگان 
سؤالپاسخ به  )تعريف    هابودگويي  محدوديت  اين  کنترل  امکان  وجود  به  توجه  با   صورت بهکه 

ارائه توضیحات  با  امکان  حد  تا  کنترل  مشکل(،  عدمشدشده،  در  .  کارکنان  از  برخي  همکاری 
طولاني پرسشنامه،  تکمیل  پرسشنامه جمع  زمانمدتشدن  خصوص  نیز  آوری  و  دستیابي  عدمها 

محدوديت  زمانهم و    موقعبه ساير  از  نمونه  افراد  از  برخي  در  به  که  بود  حاضر  پژوهش  های 
 توان به اين مشکلات فائق آمد. شناختي مي های آتي با لحاظ فرايندهای روش پژوهش

 
گونه کمک مالي از هیچ فرد، نهاد و برای ارائه مطالب و نگارش اين مقاله هیچ  .تعارض منافع 

فردی  يا  يا ضرر سازمان  نفع  به  مقاله  اين  دستاوردهای  نتايج و  و  است  نشده  دريافت  سازماني 
طرف ولي متخصص حضور نويسندگان در اين پژوهش به عنوان شاهدی بيخاص نخواهد بود.  

 ندارند. گونه تعارض منافعي بوده است و نويسندگان هیچ
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