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 چکیده 
 راهبردهایاز    یعیوس  فیط  ،فیرو به افول با عملکرد ضعیا  و    تهورشکسشرکت    کیموفق    اءیاح  یبرا

  داشته و عدم توجه به این موضوع،   کنشبرهمبا یکدیگر    راهبردهاکه این    ر نظر گرفتد  توان یم  احیاء
. کندیمروبرو  مشکل  با  را در عمل،    کوچک و متوسط  هایشرکت  ژه یوبه  دارای افول  هایشرکتاحیای  

تحقیق  یاصلهدف    لذا ساختاریمدل    ارائه   ، این  تحلیل    تفسیری    اء یاح  یراهبردها  کنشبرهم و 
متوسط    یدیتول  هایشرکت و  از    ازآنجاکه  .استکوچک  صنایع    هایشرکت بسیاری  متوسط  و  کوچک 

 باشندی ممند احیا  و نیاز  هورشکسته شد  یا  رو به افول بودهغذایی در استان اردبیل طی چند سال گذشته  
صنایع   این  گردید  عنوان به لذا  انتخاب  تحقیق  این  موردی  تحقیق  .  ندمطالعه  اول  مرحله  برای  در 

 ی راهبردها  نییتع  یبرا  ازآنپس  گردید.استفاده    یفاز  یغربالگراز    ها شرکتاین    ولافعوامل    یسازی بوم
انجام شد    ، دانشگاهی و صنعتینفر از خبرگان  10  شامل یگروه کانونبا مصاحبه  ،  مرتبط با هر عامل افول

تفسیری   یسازمدل  این راهبردها،  قدرت نفوذ و همبستگی  وتحلیلتجزیه و    کنشبرهمبرای ارائه مدل    و
 ، و متلبافزار اکسل  دو نرماز    و  شد  بکار گرفته  همان خبرگان  مشارکتبا    مک،و روش میک  ساختاری

صنایع    کوچک و متوسط  هایشرکت  احیایتایج تحقیق نشان داد که  ن  استفاده گردید.   هاداده  تحلیل   برای
  نیست و راهبرد یکتایی برای آن وجود ندارد بلکه باید ترکیبی از راهبردهای   یبعدتکیک فرآیند    غذایی
  ؛ مبتنی بر دانش  ؛یمنابع انسان  ؛یمدار  یمشترو    یابیبازار  ؛یو اقتصاد  یمال  یهادراهبرشامل    گانهشش

 مندنظام یک قالب  دررا  فرایند احیا  و    داد  قرار  موردتوجه را    اتیو عمل  دیتول  ییکارا؛ و  و تعاملات  یساختار
   یک جریان مستمر و تدریجی به انجام رساند. صورتبه و 

 

به  هایشرکت :  هاکلیدواژه ورشکسته،    افول  رو  متوسط،    هایشرکت و  و    ،ییغذا  عیصناکوچک 

 تفسیری ساختاری  یسازمدل ،اءیاح یراهبردها
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 مقدمه  .1

و  داشته   یاقتصاد  یها تیدر توسعه فعال  یکوچک و متوسط نقش مهم  عی صنادر اکثر کشورها،  
 .شودی م  جاد یااین صنایع  توسط    ،افتهیتوسعه  یکشورها  اشتغال در  جادیا  تیاز ظرف  یبخش مهم

  ی به روند رشد و توسعه اقتصاد  دنیشتاب بخش  و  درآمد  عیمؤثر در بهبود توز  ینقش  ،هابنگاه   نیا

صنعت در تمام   هایبخش  نیترمهماز    یکی  ییغذا  عیصنا  .[20]دارند  افتهیتوسعهدر جوامع کمتر  
و   یلیتبد  عیدرصد صنا  ۸۵از    ش یب  ییغذا  عیصنادر ارتباط است.    ییغذا  تیکشورهاست که با امن

ی میرمستقیو غ  میو با توجه به آثار مستق  دهدیم  لیرا تشک  یمربوط به بخش کشاورز   یل یتکم
کشاورز  دیتول  ازنظر  عیصنا  نیا  که بخش  در  اشتغال  جا   یو  و    گذارد،یم  یبر  رشد  موجب 

  ر ی ز  فعالیتبه علت    عیصنا  نیا  ،ریاخ  هایسال  در[.  3]شودیدر سطح کلان اقتصاد م  ،ییشکوفا
انتظار  یاسم   تیظرف مورد  شده  یفراوان  یهانهیهز  ،و  متحمل  ا  اند را  افزا  نیکه   مت یق  ش یامر 
و رقابت را به دنبال   دیدر عرصه تول  عیصنا  نیاز ا  یاریحذف بس  ناچاربهو  محصولات    شدهتمام

  .داشته است
  ی د یتول  یواحدها   ن ینامطلوب ا  طیو شرا  ران یکوچک و متوسط در ا  هایشرکت  فیعملکرد ضع

اخ سال  چند  شد  ریدر  افت  درآمدها  دیموجب  و    یدر  ب  تبعبهآنان  از  فرصت  نیآن    ی هارفتن 
پا دغدغه  یکی  عنوانبه  ،داریاشتغال  مسئول  یاصل  یهااز  و  ا  ده یگرد  نیجامعه  ضعف    نیاست. 

به شرا  رطوعملکرد  به  ا  طیعمده  سالدر    یدی تول  یواحدها  نینامطلوب  از   ریاخ  چند  پس  و 
از   یشدن برجام و رفع برخ  یی اجرا  وجود  با.  گرددی م  باز  رانیاقتصاد ا  هیعل  یالمللنیب  یها میتحر

پا  یصنعت   یهابنگاه  ،یدر حوزه تجار   هاتیمحدود   ی نییکوچک و متوسط همچنان توان رقابت 
و   یکهنگ  ،ینگیکمبود نقدو تورم، نوسانات نرخ ارز،    دیتول  نهیهز  شیمانند افزا  یداشته و عوامل

و  نیماش  یفرسودگ و    ، یفنّاور آلات  واردات  تعرفه  ز  ،غیرهکاهش  برا  یادیمشکلات    نیا  یرا 
  ی و اقتصاد   یدیتول  یهاو صاحبان بنگاه  ران یمد  یطیشرا  نیها به وجود آورده است. در چنبنگاه

آن   تیفیو ک  تی کاهش کم  ای  دیبه توقف تول  ،یخارج   یبا رقبا  ابتبحران و رق  تیریمد  یجابه

در  آورده  یرو که  ز  درازمدتاند  ورشکستگ  یها انیموجب  و  بر  [11]گرددیم  هاآن  یانباشته   .
فعال در   مهیکوچک و متوسط راکد و ن  هایشرکتو    عیاساس شواهد و قرائن موجود، آمار صنا

دلا  به  گذشته  افزا   لیدهه  بنابرا  یتوجهقابل  شیفوق  است.   های شرکت  رانیمد  نیداشته 
و خروج   اءیمناسب اح  یبه دنبال انتخاب راهبردها  دیبا  ،یاز ورشکستگ  یریشگیپ  یبرا  زدهبحران

 .[1]از بحران باشند
  ی رقابت  یهایاستراتژ  ایو    یسازمان  یناکارآمد  ،یطیمح  نامطلوب  راتییتغ  جهینت  هاافول شرکت

خارج  هاشرکتافول    یهاشه یرمحققان  .  استنامناسب   بخش  دو  به  داخل  یرا   م یتقس  یو 
 دهد یمرخ  یاست و زمان یاز مسائل داخل یناش  یافول صنعت است و دوم از یناش یاول  کنند،یم

ب  کیکه   استراتژ  لیدله  شرکت  در مح  یکیانحرافات  اغلب   شودیم  یررقابتیغداشته،    طیکه  و 
  د، یخطوط تول  یوزرسانربهعدم    ایارشد در گسترش نابخردانه و    انریمد  یها یریگمی تصماز    یناش

بر    . [۵،  13]است  یمال  یهانهیعدم کاهش هز  ایو    یا فهیوظ  یها ضعف بخش   نقاطعدم غلبه 
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را شاهد بوده    یاریبس  یاقتصاد  یو فشارها  هام یتحر  ران،یاقتصاد ا  ر،یدر دهه اخاینکه    علاوهبه
 است.  

اساس   وزارتبر  توسط  شده  احصا  از    کشور،  آمارهای  بیش  مجموع  صنایع   99از  هزار 

درصد    15حدود  صنعتی کشور وجود دارد،    یهاشهرک  داخل یا خارج از  که در  و متوسط  کوچک
بوده  به دلایل گوناگون تعطیل    هاآن بسیار    40حدود  و  و راکد  با ظرفیتی  از  کمدرصد دیگر،  تر 

نرخ احیاء و  ،  2022بانک جهانی در سال  بر اساس گزارش    .[29] کنندیمفعالیت  ،  یاسم   تیظرف
ایران  تجدی در  اقتصادی  حیات  که  استدرصد    9/17د  ژاپن  با کشور  مقایسه  در  نرخ    که  دارای 

 ها شرکتفعال بودن این  راکد و نیمه    .[9]است  یاهشداردهنده  بسیار  آمار  ،درصد است  9۵  احیای
راکد  ،  آلاتنیماشماندن منابع تولیدی و    بلااستفادهمختلفی نظیر بیکاری منابع انسانی،    یهاانیز

سرما و    یهاه یماندن  داشته  دنبال  به  را  غیره  و  صنایع    فوقنسبت  اینکه    ترمهم مالی  مورد  در 
نزدیک   به  م  هشتادوپنجغذایی  طرفی  [3]رسد یدرصد  از  عمده.  و   یاسهم  کوچک  صنایع  از 

 ی واصل مهم    یهایکی از قطب  عنوانبه استان اردبیل    ژهیوبهکشور و    شمال غربمنطقه  متوسط  
در حال حاضر نیز به دلایل   و   تعلق داشتهو صنایع تبدیلی وابسته، به صنایع غذایی  در کشاورزی  

احیا  فوق برای  راهبردهایی  نیازمند  و  بوده  مواجه  بسیاری  مشکلات  و    یبا   یریازسرگمجدد 
 . باشندیو یا تکمیل ظرفیت تولید م هاتی فعال

استان   زدهدار و بحرانمشکل  صنایع غذایی  هایشرکت  اءیموضوع و ضرورت اح  تی با توجه اهم
ن  افزودهارزش   دیو تول  یرشد اقتصاد  یبرا  یاصل  یاز راهکارها   یکی  عنوانبه،  اردبیل  جادیا  زیو 

احیای   یراهبردهاشناسایی عوامل افول و ورشکستگی و همچنین تعیین    ر،یو فراگ  داریاشتغال پا
  های شرکت  اءیاح  راهبردهایتعیین    یکل   باهدف  قیتحق  نیااست. لذا    ریانکارناپذضرورتی    ،هاآن
صورت    هاشرکتاین    افول و رکود  جادکنندهیا  بومی  با توجه به عواملکوچک و متوسط    یدیتول

نتیجه    ،هاآن  کنشبرهمبدون توجه به موضوع    ،راهبردها  بکارگیریاینکه    توجهقابلنکته  .  گرفت
مستقل از یکدیگر نبوده و علاوه   این راهبردها عملاً  چراکه  ،کندینمایجاد    یتوجه قابلعملیاتی  

زمینه و بستر مناسبی   ،هاآنبرخی از    بکارگیریدارند،    یریاثرپذو    یاثرگذاربر اینکه بر یکدیگر  
. کنندیمدیگر را تسهیل    یراهبردهابکار گیری    ینوعبهایجاد و    راهبردهابرای بکار گیری دیگر  

ساختاری  یسازمدللذا   نمایش    صورتبهکه  شی  رو  عنوانبه  تفسیری  بر  علاوه  مراتبی  سلسله 
و   نمایش    بکارگیریاولویت    ،راهبردها  کنشبرهمتعاملات  به  نیز  را  راهبردها  در   ،گذاردیماین 

ها در سازمان  رانیبه مد  تواندیحاصل از آن م  جیپژوهش حاضر و نتااین تحقیق بکار گرفته شد.  
با افول و زوال سازمان مناسب    راهبردهایاتخاذ    یرا برا   گذاراناستیسکمک کرده و    یبرخورد 

  ی ار ی  ،صنایع غذایی کوچک و متوسط  هایشرکت  یارزش اقتصاد  شیو افزا  جادیو ا  اءیاح  یبرا
  کند.
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 مبانی و چارچوب نظری تحقیق. 2

به در   بخش  این  نخست  نظری    نیترمهم ارائه    قسمت  در  تعاریف  و  پرداخته  ادبیات  در  موجود 
و    هاشرکتشناسایی عوامل افول و ورشکستگی    منظوربه  بخش بعدی، مطالعات پیشین مرتبط،

 .  گردندیمبررسی  هاآناحیای  یراهبردها همچنین 

بیشتر بر    تلقی شده و تعاریف مختلف آن  هاشرکتبقاء    دیتهد  برای  یعامل  عنوانبه   افول شرکت: 
اصلاح  اندمتمرکزشدهافول    یهانشانهو    علائمروی   و  تشخیص  نتایج،  افول .  [۵،4]هاآن  تا 
با رکود صنعت  یسازمان مح  ،مرتبط  نوسانات  با  مرتبط  افول  کارکنان،  افول  تقاضا،  و   یطینزول 
سازمان،    لیتقل  تیدرنها همکاران   نبرگیاسچو  .[27]تاس  شدهفیتعر منابع  ضعف    ،1و  را  افول 

سازگار در  مح  یشرکت  آس  ط،یبا  و  منابع  مداوم  تعرشرک  یبالا   یریپذبیکاهش    ف یت 
تحق   گرید  یبرخ   [.2۵]ندنکیم م  زین  قاتیاز  ناش   دهندینشان  شرکت  افول  شکست   یکه  از 

 . [24 ، 6]است رییدر حال تغ یها طیمحبا ساختار و اهداف شرکت،  ،یاستراتژ قیدر تطب رانیمد
بهبود سازمان    یبرا  یت یوضع  جادیا  یبه معن  اءی(، اح1997بر اساس فرهنگ لغات آکسفورد)  : اءیاح
  ک ی  اءیاح  (1993)براندز و برکاست.    شدهفیتعربه حالت متضاد با آن    یاز حالت  رییتغ  جادیا  ایو  

 ل یو خوب تبد  داریپا  یبه عملکرد  فیعملکرد ضع  تیکه در آن وضع  دانندمی  یندیفرارا  شرکت  
که    می کند  فیتعر  یشرکت  یرا بهبود در عملکرد اقتصاد  شرکت  یایح( ا2000)تیپاند  .شودیم

 . [22]اشدشرکت را به مخاطره انداخته ب یو بقا تیاتفاق افتاده و موجود ،رکود تیوضعل دنبا به

متوسط  شرکت و  مستقل   یوکار کسب   :کوچک  که  سازمان    کندمیعمل    است  یا  ارگان  به  و 

صنعتی دارای   ی، واحدهاو اداره آمار بانک مرکزی دولت. بر مبنای تعریف  نیستخاصی وابسته  
نفر    99تا    ۵0و از    کوچکرا صنایع    مندنفر کار  49تا    10، از  خرد را صنایع    مندنفر کار  9  تا  کی

 [. 12]شوندیشناخته م نفر صنایع بزرگ 100متوسط و بیش از صنایع 
از چندین نوع صنعت است که طیف متنوعی از محصولات غذایی را   یامجموعه   صنایع غذایی: 

 ی فروش خردهو  ، توزیع  یبندبسته. تولید مواد غذایی، فرآوری مواد غذایی، نگهداری،  دنکنیمتولید  
 . [14] باشنداز اجزای صنایع غذایی می

 
افو  عوامل  دنبال شناسایی  به  این تحقیق  در  اینکه  به  توجه  راهبرد  هاشرکتل  با  احیای و  های 

تحقیقات    میهست  هاآن بر  جامع  نسبتاً  مروری  زمینه  شدهانجاملذا  این  گرفت  در  نتایج   .صوت 
این تحقی داد که  بررسی  افول  قات نشان  احیاء    هاشرکتعوامل  مطالعات در    هاآنو راهبردهای 
 یعوامل و راهبردها  ترتیب  به  2و    1جدول  .  است  قرارگرفته  موردتوجه  متنوعیداخلی و خارجی  

 نشان می دهند. ،است قرارگرفته موردتوجه یو خارج  یداخل  قاتیکه در تحقرا  ییایاح
 
 
 

 
1. Schoenberg, R., et al. 
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 ی و خارج یداخل ری ها، احصا شده از  مطالعات اخشرکت  یعوامل افول و ورشکستگ . 1جدول 

 منبع  هاشرکت  و ورشکستگی عوامل افول ردیف

1 
 دولت،  عدم حمایت  استراتژی،  فکری،  سرمایه  انسانی،   منابع  فناّوری،  منابع  مالی،  منابع
نوآوری،   و   کارآفرینی،  تجربه   و   هامهارت   اطلاعات،   و   دانش  به   دسترسی  وکار،کسب   طرح
 انحصار در بازار  تیوضع

[7 [ 

2 

  ؛یدولت یهاتی(؛ توقف حمافی بازار ضع  یتقاضا  ،ی)رکود اقتصادیاقتصاد  :عوامل خارجی
خارج  یداخل  یهارقابت   شیافزا   ان، یانتظارات مشتر  ریی)تغیاجتماع/یفرهنگعوامل    ؛یو 
 ی.فنّاور راتییفرهنگ(؛ تغ رییتغ

افراد شاغل، نرخ    ادیکارکنان ناکارآمد، ازد  ت،یریمد   یتیکفای)بیانسان  منابعی:  داخلعوامل  
 یی )دارای خدمت کارکنان(؛ مال  و جبران  یابیارز  ستم یکارکنان، ضعف س  ییجاجابه   یبالا

استفاده نادرست از    ،یچالش با مؤسسات مال  ،ینگیفقدان نقد  ن،ییپا ی، گردش مالکارآمدنا
س بازارفیضع  ی رحسابدا  ستمیبودجه،  وجود    ف،ی ضع  یابیبازار  ی)استراتژیابی(؛  عدم 

بییبازارگرا عرضه  ن  ش ی،  تطب،  بازار  ازیاز  ک  یطراح  قیعدم   ،یمشتر  قهیباسل  تیفیو 
محصولات(؛  یگذارمتیق ناکارآمد  ی )فنّاور  ات یعمل/دیتول  ثابت    ، یاتیعمل  ی منسوخ، 

ظرف  نییپا  یبرداربهره ز  ت،یاز  عدم    ادیانبار   ؛ شرکت(  یهابخش   یکپارچگیکالا، 
 (نانهیبکوته یزیرمنسجم، برنامه  یزیر، عدم برنامه هِ)توسعه بلند پروازانیزیربرنامه 

[۵ ] 

3 
اختلاف   تشدید  بنگاه،  با  مرتبط  حقوقی  بنگاه،  شرکامسائل  برند  ارزش  و  بنگاه  اعتبار   ،

 تعدیل نیروی انسانی، بدهی مالی 
[1] 

4 
 و محیطی   ملی  بنگاهی، عوامل سطح بین  یهاشبکه   توسعه  و   ایجاد  بنگاه،  سطح  عوامل
 سیاسی  و  فرهنگی عوامل  اقتصادی، عوامل  مقررات، و  قوانین مانند

[1۸ ] 

5 

درونی:   نامناسبعوامل  راهبردهای  راهبردها،  اتخاذ  ناقص  و  ضعیف  حمایت ،  اجرای 
 سهامداران 

بیرونی:   قانونیعوامل  و   ،دولت  ی هاکمک عدم  ،  اقتصادیکلان  عوامل  ،  عوامل سیاسی 
  ایآموزشی و مشاوره  هایدوره برگزاری ، عدم معافیت مالیاتیعدم 

[22] 

6 
 حقوقی،  مشکلات  مقررات،  و   قوانین  ،ضعف  مالی  تسهیلات  فنی،  هایزیرساخت   ضعف در
 و   تحقیق  فرهنگی،  و   اجتماعی  عوامل  ،(بازار  و   تحریم  اثرات)اقتصادی   عوامل  مدیریت،

 ایبیمه  و  امور مالیاتی توسعه،
[3] 

 

 
 ی خارجو   یداخل در حال افول  و ورشکسته، احصا شده از مطالعات اخیر های شرکتاحیای   ی راهبردها .2جدول 

 منبع احیا  راهبردهای ردیف 

1 
  توان   مالی، افزایش  ن یتأمو    ، تخصیص بودجه موردنظراعمال مقررات ویژه دولتی در حوزه  

 زیرساختی  امکانات بهبودآنلاین،  ی فروشهادوره  با انسانی نیروی
[31] 

2 
مجدد)موقعیت جدیابی  محصولات  توسعه  بازارها  د،یشامل  به  منابع    یبررس  د،یجد  یورود 

 و   تغییر در محصولات،  و   نوآوری  (،شرکت  کی  تیمأمور   ای  ریدرآمد و اصلاح تصو  نیگزیجا
 کنندهن یتأمشبکه   در ادغام 

[1۵] 

3 
و  تسهیلاتی)بیمه    -مالی  عوامل بلاعوض  تسهیلات  مالیات،    ی توانمندساز  (،بهرهکم و 
در  کسب زنج هافروشگاه وکار)حضور  ساز،  ایرهیی  بسته  یبرند  هزی،  بندو   نه یکاهش 

معرف  هایشگاهینما  ییبرپاخدمات)  -حمایتی  (،دیتول  یاتیعمل محصولات    یمجازی 
[2] 
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 (محصولات فی با تخفاقساطی و یا فروش ی، تالیجید یابیبازاربازار) (، عواملوکارهاکسب

4 
مالیاتی و بیمه، توانمندسازی مدیران و کارکنان،   تی معافتغییر حکمرانی، حل مسائل حقوقی، 

برندینگ،   فنی،  عوامل  سازمانی،  سپاربروننوسازی  ساختار  تجدید  غیرضروری،  فعالیت  ی 
 تجدید ساختار دیون، تقلیل دارایی، بازنگری فرآیند تولید و توزیع، تغییر سبد محصولات

[1] 

۵ 
محور    کلیدودسته    در  احیاء  هایاستراتژی   محوری   طبقه  پنج  در  و محور    ندیفرا  و محتوا 

  ساختار   تغییر  بازیابی،  و   رشد   کلیدی،   های فعالیت  بر  تمرکز   هزینه،  و   دارایی  یمستحکم ساز
 رهبری  و  فرهنگ تغییر و  سازمانی

[10 ] 

 [ 23] محصولات جدید ارائه کارایی عملیاتی، کارایی مالی، ارتقا فرهنگ کارآفرینی،  6

7 
کارکنان، مدیریت هزینه،   تعهد  بر  رویکرد  ارتقا  رقابتیناب، تمرکز  مشتری مداری،  ،  مزیت 

 افزایش بازده عملیاتی، تجدید ساختار شرکت
[19 ] 

۸ 
 کاهش دارایی عملیاتی  ،کاهش هزینه ،مجدد دیون یدهسازمان : محور کاراییهای راهبرد
دارایی :  محور  اثربخشیهای  راهبرد مجموعه  فروش  و  در  سرمایه  ،هاواگذاری  گذاری 

 تغییر محصول تغییر بازار  ،هامجموعه دارایی
[2۸ ] 

9 
های مازاد، بهسازی  دارایی   نیروی انسانی، فروش  ر در راهبردهـا، تعـدیلتغییتغییر مدیریت،  

 شرکت مادر یا سهامداران جلب حمایت   فنّاوری، تجدید سـاختار مـالی، تغییـر سـاختار و 
[19 ] 

 

مطالعات پیشین که جمع بندی آنها در خصوص علل افول و راهبرد های احیاء در جداول    بررسی
اتخاذ    آمده است،  2و    1 احیاء  ندهایفرامناسب در موفقیت    راهبردبر نقش  داشته است    تأکیدی 

 راهبردها تعداد محدودی از    ، احیاء  راهبردهایبر روی    گرفتهانجاملیکن هرکدام از تحقیقات اخیر  
قرار   یبررس  مورداز حالت رکود    هاآنها و خروج  در موفقیت احیاء سازمان  هاآن   ر یتأثرا از منظر  

  های شرکتبر افول    مؤثر روی ارتباط بین عوامل  بر    مشخصاًپژوهشی که    نیبن یدراداده است و  
 یافت نشد.  ،باشد گرفتهانجام هاآنکوچک و متوسط در حوزه صنایع غذایی و راهبردهای احیاء 

 

 پژوهششناسی روش. 3

پژوهش        و    ازنظراین  بوده  کاربردی  دلهدف  بر  که  آن  لیبه  معادلات    یسازمدلمبتنی 
کوچک   هایشرکتاحیای    یراهبردها   کنشبرهمبه ارائه مدل سلسله مراتبی    تفسیری ساختاری  

ورشکسته   و  افول  آستانه  در  متوسط  را    توانیم  ،پردازدی مو  توصیفیآن  پیمایشی -پژوهش 
آورد.  به به شکل  حساب  توجه  پژوهش  1با  این  اول  ،در  مرحله  افول    عوامل  ییشناسا  یبرا  در 

پرداخته شد که نتایج    یو خارج   یداخل  قاتیتحقبه بررسی    ،هاآنو راهبردهای احیای  ها  شرکت
بر    مؤثرسازی و تعیین عوامل  برای بومی  مدواست. در مرحله    مشاهدهقابل  2و    1ول  اآن در جد

رکود   و  اردبیل  هایشرکتافول  استان  غذایی   یفاز   یغربالگر  روش و  پرسشنامه  از    ،صنایع 
  افول شرکتدر مرحله سوم برای شناسایی و تعیین راهبردهای مرتبط با هر عامل   گردید.استفاده  

  و   استفاده گردید  و اساتید دانشگاهی  نفر از خبرگان صنایع غذایی  10از مصاحبه گروه کانونی با  
چهارم   مرحله  از  در  استفاده  ساختاری  یسازمدل  روش با    مراتبسلسه  تعیین  به  ،تفسیری 

متوسط صنا  ید یتول  هایشرکت  اءیاح  یراهبردها  کنشبرهم و  اردب  ییغذا  عیکوچک    ل یاستان 
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شد.  پرد نیز  اخته  پایان  وابستگ  لیوتحلهیتجزدر  و  نفوذ  تحل  ءا یاح  یراهبردها  یقدرت   لیبا 
  های گام مرحله اصلی و    مراحل انجام تحقیق را در قالب چهار  ،1شکل    انجام گرفت.  مککیم

 .دهدمینشان  هاآن هر یک از 

 
 تحقیق   و گام های انجام مراحل .1 شکل

صنایع غذایی استان اردبیل،  و کارشناسان    ، متخصصانرانیمدنفر از    10خبرگان این تحقیق را  
 اساتید دانشگاه در رشته های صنایع و  شاغل در شرکت های صنایع غذایی استان و استانداری  

 ( 4تعیین عوامل افول و ورشکستگی شرکت های صنایع غذایی استان اردبیل )جدول  : مرحله دوم

 تدوین پرسشنامه مبتنی بر عوامل شناسایی شده در تحقیقات پیشین گام اول: ➢

برفی)خبرگان    گام دوم: ➢ به روش گلوله  را    ق یتحقگام    ن یاشناسایی خبرگان صنعتی و دانشگاهی 

از    10 متخصصان رانیمدنفر  کارشناسان    ،  در  و  شاغل  اردبیل،  استان  غذایی  های  صنایع  شرکت 

استان غذایی  و  و  استانداری    و  صنایع  مدیریت  و  غذایی  صنایع  های  رشته  در  دانشگاه  اساتید 

 ( دادند لیتشک ع آشنا به موضومهندسی صنایع 

 توزیع پرسشنامه و جمع آوری آن گام سوم: ➢

 (  FSاستفاده از روش غربالگری فازی)  تحلیل داده های پرسشنامه با گام چهارم: ➢

مرحله اول : بررسی تحقیقات پیشین جهت شناسایی و احصاء عوامل افول و ورشکستگی شرکت ها و  

( 2و جدول  1همچنین راهبرد های احیا )جمع بندی شده به ترتیب درجدول  

 تعیین روابط سلسه مراتبی بین راهبرد های احیا و چگونگی برهم کنش آنها  :مرحله چهارم

 گام اول : تدوین پرسشنامه مبتنی بر راهبرد های تعیین شده در مرحله سوم  ➢

 نفر خبرگان مرحله دوم.(  10)گام دوم: تعیین خبرگان جهت تکمیل پرسشنامه   ➢

 گام سوم : تکمیل پرسشنامه توسط خبرگان  ➢

 و میک مک  ISMگام چهارم : تحلیل داده ها با استفاده از تکنیک  ➢

تعیین راهبردهای احیا شرکت های صنایع غذایی استان اردبیل متناسب با عوامل افول و    : مرحله سوم

 ( 5ورشکستگی شناسایی شده در مرحله دوم تحقیق )جدول 

نفر خبره و شامل خبرگان مرحله    10تشکیل گروه کانونی خبرگان در استانداری اردبیل )گام اول:   ➢

 دوم تحقیق(  

 ارائه عوامل افول شناسایی شده در مرحله دوم و تایید آنها   گام دوم: ➢

سوم: ➢ گذ  گام  خبرگان  اختیار  شده  در  احصا  راهبردهای  تعیین اشتن  و  پیشین  تحقیقات  از 

 ( 5های احیا متناسب با هر یک از عوامل افول بر اساس توافق همه خبرگان)جدولراهبرد

 ( 6دول گانه )ج 6دسته بندی راهبردهای احیا در دسته های  گام چهارم: ➢
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صنایع   مهندسی  و  مدیریت  و  علاقهغذایی  موضوع  به  نسبت  که  بوده،  با آشنا  ، مند  کافی  یی 
  .دادند لیتشک موضوع تحقیق داشته و از تجربه صنعتی کافی در صنعت غذایی برخوردار بودند،

و  تحقیق  خبرگان  شناختی  تیجمع  هایویژگی،  3جدول تحصیلات  سطح  شغل،  نوع  بر  مبتنی 
 دهد. نشان میرا داشتند،  مشارکتتحقیق  مختلف  که در مراحلرا  هاآنسابقه کاری 

 جمعیت شناختی خبرگان تحقیق  هایویژگی .3جدول 

 
تحقیق  شدهگرفته بکار    یها روش  این  تحلیل    در  و  ها  داده  گردآوری  غربالگری جهت  شامل 
 مختصر،   صورتبهکه    باشندیم  مککیمو    تفسیری ساختاری    یساز مدل  ،گروه کانونی  فازی،

 :   گردندیمتشریح 
فازی غربا خبره سنج:  1لگری  ا  یدلف   روش همان    قاًیدق،  فازی  غربالگری  ای  یروش  با    نیاست 

در   تنها  م  کیتفاوت که  انجام  اصل  ردیگیدور  اول  یو هدف  غربال  از    ای  ارهایمع  هیآن  شاخص 
از افراد    یمستلزم مشارکت تعداد  یفاز  یغربالگر  .ست ا  یحوزه تخصص  کیدر    نیمنظر متخصص

با توجه   [.16]خبرگان است  جانب  از  یشنهادیپ  میاست و هر تصم  یریگمیتصم  ندیخبره در فرا
ا روش   نکه یبه  غربالگری،  مسا  رییگمیتصم  منظوربهاست    یروش  بر  اجماع  و    یئلو  اهداف  که 

 یستگیبر شا  یخبرگان متک  هاییابیارز  کهییازآنجاو    ستندیمشخص ن  صراحتبه پارامترهای آن  
ذهن و  بوده  است  یافراد  بهتر  قطع  یجابه  هستند،  شود  یاعداد  استفاده  فازی  اعداد   روش.  از 

اغربالگری همواره   م  دهندگانپاسخ  دگاهید  ساس بر  برای سنجش   روش   نیا  در.  ردیگی صورت 
کلام  دگاهید عبارات  م  یاز  کلامشودیاستفاده  عبارات  ذهن  ی.  مکنونات  کامل  انعکاس   یدر 

کم  ییهاتیمحدود  دهندهپاسخ برای  اگر  د  یدارد.  از    دگاه یکردن  فرد  دو  قطع  کیهر   یعدد 
  نیبر ا  توانیفازی مناسب م  فیبا توسعه ط  نیدارای خطا خواهد شد. بنابرا  جیاستفاده شود، نتا

فازی   غربالگری  روش  از  و  کرد  غلبه  سنت  یجابهمشکل  روش    یغربالگری  نمود.  استفاده 

در    .[21]  است  تیریدو تئوری فازی در علم م  یاز روش غربالگری سنت  یب یغربالگری فازی ترک
این تحقیق جهت شناسایی عوامل افول و یا ورشکستگی صنایع غذایی کوچک و متوسط استان 

 دیده است.اردبیل، از این روش استفاده گر

 
1. Fuzzy Screening 

 سابقه کار )سال( تحصیلات تعداد  شغل 

  عیصنا  هایشرکت متخصصان و کارشناسان  

 یی غذا
 15-20 لیسانس فوق نفر    3نفر دکتری،  1 4

 20-25 لیسانس فوق نفر    2نفر دکتری،  1 3 یی غذا  عیصناشرکت    مدیران ارشد

و    تیریمد  یدر حوزه   دانشگاه  دتااس

  عیصنا  یمهندس
 15-20 نفر دکتری   2 2

 25بالای   نفر دکتری 1 1 ییغذا  عیصنای  در حوزه دانشگاه    دتااس

 نفر  10 تعداد خبرگان 
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کانونی  . است  کانونی  هایگروه  کیفی،  هایطرح  در  هاداده   گردآوری  هایروش   از  یکی  : 1گروه 
روش،    طراحی   دقیق  یزیربرنامه   یک  طبق  که  است  مذاکره  و  کاراف   تبادل  برای  روشیاین 

. بسنجد   فشار  و  تهدید  دورازبه  محیطی  در  را  شوندگانمصاحبه  بینش  و  ادراکات  تا  شودیم
  انتخاب   خود  با  آنان  همکاری  توانایی  و  پژوهش  طرح  پایه  بر  را  کنندگانشرکت  پژوهشگر،

تحقیق  .[17]کندمی این  شرکبرای    در  احیاء  های  راهبرد  و شناسایی  کوچک  شرکت  های  ت 
اردبیل استان  با علل و  ،متوسط صنایع غذایی  افول و رکود  متناسب  گروه روش    از  آنها،   عوامل 

 استفاده گردیده است. کانونی
ساختاری   یسازمدل  ساختاری    یسازمدل:  2تفسیری  بین  تفسیری  را مشخص   رهایمتغارتباط 

تعیین    یساختارده تفسیری ساختاری    یسازمدل  واقع  در.  کندیم و  عناصر  مفهومی   یرابطه به 
بر   رهایمتغروشی است برای بررسی اثر هریک از    ،تفسیری ساختاریمدل    .[26]بین ابعاد است

این طراحی رویکردی فراگیر برای سنجش ارتباط است و این طراحی برای   .دیگر  یرهایمتغروی  
کار   به  چارچوب  تحقیق    رودیمتوسعه  کلی  اهداف   ی ساز مدل  یطورکلبهشود.    ریپذامکانتا 

ساختاری مزایایی    تفسیری  در   ازجملهدارای  مختلف  کاربران  برای  روش  این  آسان  درک 
در  یارشتهانیمهای  گروه متغیرها  زیاد  بسیار  ارتباطات  اداره  توانایی  ارائه   یهانظام ،  پیچیده، 

سیستم از  جامع  مختلف   نگرشی  ادراکات  نمودن  یکپارچه  جهت  ابزاری  مورد    .است  ،و  در 
در  راهبرد ها انجام شده    تفسیری ساختاری  سازیمـدل  بکارگیریتحقیقات مشابهی که در مورد  

تفسیری  مدل    یطراح  اشاره کرد که به  (2020)  و همکاران  یفراهان  یهمت  لعهتوان به مطامی  اند
  ی ساز   هوشمند( در صنعت  )مدل بوم کسب کار  ایاش  نترنتیورود به بازار ا  راهبرد هایساختاری  

است حاضر،در  .  [۸]پرداخته  ساختاری  سازی  مدل   مقاله  میک   تفسیری  تحلیل   له یوسبه   ،مکو 
خام    متلب  افزارنرم داده  ابتدا  گرفت.  پرسشنامه    آمدهدستبه انجام  اکسل    افزارنرموارد    ISMاز 

های اکسل به داده، و ساخت مدل تفسیری ساختاری،  ل دقیقگردید و در ادامه برای انجام تحلی
با   و  منتقل شد  متلب  متلب جداول    یسینو  کدمحیط  محیط    .آمد  دست  به   10و    9،    ۸،  7در 

در محیطکد تحلیل  متلب  نویسی  انجام  پیوست    ،مکو میک  ISM  برای  ارائه شده  مقاله    1در 
 است. 
نفوذقدر  لیوتحل هیتجز میک -ت  ساخت:  3مک وابستگی  بین  مدلسازی  روابط  تنها  تفسیری  اری 
م متغیر را  بندی میها  آنها را سطح  و  نموده  این سوال کشخص  به  اما  بیشتر  کند  متغیر  ه کدام 

دهد. تحلیل میک مک در کنار مدلسازی تفسیری پاسخ نمی  ،است    پذیر و یا مستقل، نفوذاثرگذار
وابسته و خودمختار و به شکل   ساختاری، متغیر های مدل را در قالب چهار دسته مستقل، پیوندی،

و  اثرگذاری  از وضعیت  مدیران  به  را  بهتری  درک  و  گذاشته  نمایش  به  یعدی  دو  ماتریس  یک 
متغیرهای مستقل دارای    این تحلیل،در  .  دهد می  ،هامتغیر  اثرپذیری و یا قدرت نفوذ و وابستگی

غیر متصل به سیستم هستند و دارای    نسبتاً. این متغیرها  باشندیمقدرت نفوذ و وابستگی ضعیف  

 
1.  Focus group 

2. Interpretive Structural modelling (ISM) 

3.  MICMAC 
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دومین دسته هستند که دارای قدرت    وابسته. متغیرهای  باشندیمارتباط کم و ضعیف با سیستم  
نفوذ زیاد و وابستگی زیاد    پیوندیمتغیرهای    .باشندیمنفوذ کم و وابستگی شدید   دارای قدرت 

 ریتأثسیستم را تحت    تواندیم . این متغیرها غیر ایستا هستند، زیرا هر نوع تغییر در آنان  باشندیم
نیز    ت یدرنها  ود  دهقرار   سیستم  متغیرهای   تواندی مبازخورد  دهد.  تغییر  دوباره  را  متغیرها  این 

. این دسته همانند سنگ زیربنای باشندیمدارای قدرت نفوذ قوی ولی وابستگی ضعیف    ،مستقل
 . [26]کرد تأکید هاآنو برای شروع کارکرد سیستم باید در وهله اول روی  کندیممدل عمل  

 

 پژوهش  یهاافته یو  هاداده لتحلی. 4

مورد تحلیل   ،شدهگرفتهبکار  یها روش تحقیق، بر اساس  مرحله هردر  شدهیآورجمع یهاداده  
 :    گردندی مزیر ارائه  صورتبهآن  یهاافتهیقرار گرفت که 

از طریق غربالگری    صنایع غذایی  کوچک و متوسط  هایشرکتعوامل افول    یسازیبوم.  1.4

 : فازی

در این پژوهش، با توجه به اینکه در مرحله اول، هدف، غربال اولیه عوامل در تناسب با محیط و 
 های شرکتبر افول    اثرگذار   ی هامؤلفه، کلیه عوامل و  است  غذایی استان اردبیلصنایع    بومستیز

متوسط و  پیشین   شدهییشناسا  کوچک  تحقیقات  شامل  1)جدول    از  پرسشنامه  عامل  22؛  در   ،)
همچنین در   مورد پرسش قرار گرفت.  هاآنتنظیم و نظر خبرگان در خصوص اهمیت    غربالگری

و بومی    صورتبه خواسته شد که عوامل احصا شده از ادبیات را    دهندگانپاسخاز  این پرسشنامه  
.  آن را ارائه نمایند  ،دارندپیشنهادی جدید  اگر  و  اصلاح نموده  بوم صنایع غذایی  متناسب با زیست 

از   دادهپس  فازی،  غربالگری  پرسشنامه  و    افزارنرم در    شدهیآور جمعهای  توزیع  وارد   براکسل 

  ی فازید، عدد قطعی  املوعاز  الگوریتم غربالگری فازی، پس از تعیین ارزش فازی هر یک    یمبنا
فا4  نیز محاسبه گردید. جدول  عاملشده هر   غربالگری  نتایج  و  ،  در از خبرگان    ینظرسنجزی 

 22در این تحلیل  دهد.  را نشان می  کوچک و متوسط  هایشرکتافول  عوامل  خصوص اهمیت  
و    یموردبررس  عامل  گرفت  مقدار    تیدرنهاقرار  به  توجه  از    یفازیدبا  یک  هر  در    عوامل شده 
  ی فاز یدمقدار  که دارای    عاملی  3(،  0.7)  در این پژوهش  شدهگرفتهو حد آستانه در نظر    4جدول

کوچک و   هایشرکتافول  شوند که در  شناخته می  عواملی  عنوانبه،  داشتند  0.70شده کمتر از  
، بازار  از یاز ن  ش یعرضه ب،  انحصار در بازار  تی وضعاهمیت چندانی ندارند.    غذاییدر صنایع    متوسط

فرهنگ همکار وجود  مد  ان یم  یعدم  و  که  یتیاهمکممعیارهای    رانیکارکنان  به همین   بودند 
شرایط استان و صنعت    برحسب  درواقعها  مابقی عامل   یدند.حذف گرد  عوامل از مجموع کل  علت  

  عنوان بهرف خبرگان  از ط  نهایی  عامل  (22-3=19)  19  در پایانشدند. بنابراین    یساز یبومغذایی  
نهایی   افول    مؤثرعوامل  غذایی    هاشرکتبر  در   گردیدند.  ارائهدر صنایع  است که  ذکر  به  لازم 

 ی ساز ی بومصنایع غذایی    بومست یزمطابق با    ، تنها عوامل احصا شده در ادبیاتمرحله غربالگری،
جامعیت  3  گردید، به  توجه  با  و  حذف  پیشین،   نسبی  عامل  تحقیقات  از   بررسی  جدیدی  عامل 

 سوی خبرگان پیشنهاد نگردید.
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 صنایع غذایی   کوچک و متوسط  هایشرکت عوامل افول فازی غربالگری نتایج .4جدول 

 

افول  2.4 عوامل  با  متناظر  راهبردهای  تعیین  از    هایشرکت .  غذایی  متوسط صنایع  و  کوچک 

 طریق تشکیل گروه کانونی خبرگان:

افول    از  ایمجموعه  پیشین،  مطالعات  بررسی  اساس   بر  پژوهش،  این  در  هایشرکتعوامل 
متوسط و  سپس  استخراج  کوچک  و  غربال  شد  روش  فازیبه  با    گری  متناسب  عوامل  این 

با   (.4ل  شده در جدو  دیتائعامل    19)  گردیدندسازی  بومی  صنایع غذایی،  هایشرکت  بومستیز
خبرگان  کانونی  گروه  قالب    تشکیل  در  عوامل    ساعته،   3جلسه    2و  این  یک  هر  با  متناسب 

احیای    ،یی تا19 عبارتی  به  یا  و  عوامل  این  رفع  برای  تعیین    هایشرکتراهبردهایی  افول  روبه 
با راهبردهای   اینکه خبرگان  برای  باشند جدول    شدهگرفته  بکارگردید.  آشنا  پیشین  در مطالعات 

راهبردهای    ،2شماره   نشان    شدهارائهکه  را  اخیر  مطالعات  در  اختیار    دهدیماحیا  قرار   هاآندر 

 عامل ردیف
  یفازیدمقدار  ارزش فازی  

 U M L شده 

 0/80 0/58 0/83 0/90 یطیمحستیز رعایت الزامات استاندارد صنایع غذایی و قوانین  1

 0/60 0/38 0/63 0/70 وضعیت انحصار در بازار  2

 0/85 0/63 0/88 0/95 مالی خرید زمین و توسعه ساختمان   نیتأممشکل  3

 0/82 0/60 0/85 0/90 فن اورانه اورانه و سرعت تحولات وابستگی و تحریم فن   4

 0/92 0/70 0/95 1/00 آلات و ادوات تولید فرسودگی ماشین ۵

 0/84 0/63 0/88 0/93 نبود سرمایه ثابت و سرمایه در گردش کافی 6

 0/75 0/53 0/78 0/85 بالای محصولات و خدمات  شدهتمامقیمت  7

 0/84 0/60 0/88 0/93 ره یمدئتیهاختلاف شرکا  و  ۸

 0/75 0/53 0/78 0/85 های معوقه تملک شرکت توسط نهادهای مالی و بانکی به خاطر بدهی 9

 0/82 0/60 0/85 0/90 ی صنعتی و مقررات گمرکی، مالیاتی و بیمه گذاراستیسعدم ثبات   10

 0/72 0/50 0/75 0/83 و تبلیغات مناسب  یرسان اطلاععدم  11

 0/77 0/55 0/80 0/85 م شناسایی نیازهای مشتریان و تنوع محصولات عد 12

 0/87 0/65 0/90 0/95 نداشتن سردخانه و سیلوهای نگهداری محصولات کشاورزی   13

 0/64 0/43 0/68 0/73 عرضه بیش از نیاز بازار  14

 0/87 0/65 0/90 0/95 وجود رقبا قوی داخلی و خارجی  1۵

 0/85 0/63 0/88 0/95 ت ارزی و نرخ تورم نانوسا 16

 0/92 0/70 0/95 1/00 وری پایین و عدم رضایت کارکنان  سطح بهره 17

 0/77 0/55 0/80 0/88 عدم تناسب تخصص و مهارت کارکنان  1۸

 0/76 0/55 0/80 0/83 و الگوی مصرف مشتریان   تغییر عادات 19

 0/85 0/63 0/88 0/95 عدم مطالعه کافی برای طراحی محصول جدید  20

 0/78 0/58 0/83 0/83 وضع نامساعد شبکه توزیع محصول 21

 0/58 0/35 0/60 0/70 عدم وجود فرهنگ همکاری میان کارکنان و مدیران  22
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شرایط   گرفتن  نظر  در  با  و  راهبردها  این  بر  مبتنی  و  استان   هایشرکتگرفت  غذایی  صنایع 
 ،۵ارائه گردید که در جدول    هاآن راهبرد جدید نیز توسط    16  تعدادو    شدهیبومراهبرد    16  اردبیل،

عوامل   از  یک  هر  با  تحقیقدر    .اندشدهائه ار  ،افول  یتاب  19متناسب  مرحله  از   این  برخی  برای 
، مورد  ۵در جدول    شدهارائه همه راهبردهای    است.  یده دعوامل افول بیش از یک راهبرد تعیین گر

خبرگان،    نظرات با    نهیشیپهای  برای ادغام یافته توافق و اجماع همه خبرگان گروه کانونی بودند.  
 ، راهبردها توسط خبرگان طرح وهاآنعوامل افول در کارگروه کانونی مطرح و برای رفع    تکتک

نظ  ارائه  و  تحلیل  و  ارزیابی  تا  مورد  گرفتند  قرار  مورد    ،راهبردها  تکتکر  و  شده   تائیدنهایی 
راهبردهای   تعیین شدن  از  پس  گرفت.  قرار  کانونی،  32خبرگان  گروه  در  قالب    هاآن گانه    6در 

اقتصاد   یمال راهبردهای    دسته مشتر  یاب یبازاری؛  و  انسانی؛  مداریو  بر  منابع  مبتنی  ؛ دانشی؛ 
تعاملات   یساختار  و  و  عمل  دیتول  ییکارا؛  دس  یبند دسته،  اتیو  این  میتهگردیدند.  تواند بندی 

دی گانه ارائه دهد. هر دسته شامل تعدا32های  ای از راهبردبندی شدهتر و جمعدرک بهتر، جامع
 F1و    E6تا     D3،E1تا    C4   ،D1تا     B8،C1تا    A8  ،B1تا     A1های  که در قالب کد  استراهبرد  

 ی گذارناممک  تفسیری ساختاری و روش میک  یسازمدلدر فرایند    هاآن ، جهت استفاده  F3تا  
 .اندشدهداده، نشان 6دند که در جدول گردی

 

 ول و ورشکستگی  متناسب با عوامل اف و متوسط کوچک ییغذا عیصنا  احیای یراهبردها  .5جدول 

 ردیف
  هایشرکت  و ورشکستگی افولعوامل 

   صنایع غذایی
 و جدید(  شدهی بوم احیا) ی راهبردها

 فنی  آلاتماشین  نوسازی -تعمیرات نظام نگهداری و  بکارگیریتدوین و  تولید  ادوات و  آلاتماشین  فرسودگی 1

2 
محصولات    ینگهدار  یلوهاسی  و سردخانه  نداشتن  
   یکشاورز

 یواگذارقابل  هایفعالیت یسپاربرون

 تسهیلات بانکی و دولتی   ساختمان  و توسعه نیزممالی خرید  نیتأممشکل  3

4 
تحریموابستگ و  تحولات    و   فنّاورانه    ی  سرعت 
 فنّاورانه 

 داخلی)جدید(   توسعه و  تحقیق-فنّاور)جدید( و  فنی نیروهای توانمندسازی

 تحقیقاتی)جدید( و  علمی مراکز و ها دانشگاه   تعامل با

 کافی  گردش در  و سرمایه ثابت   هیسرمانبود  ۵
  SMEبازار    از طریق مالی  نیتأم  -گذاریسرمایه   و   دارایی  ساختار  تجدید

 )جدید(رانیفرا بورس ا

 هزینه  کاهش بالای محصولات و خدمات شدهتمام متیق 6

 ام شرکت)جدید(سه واگذاری و  رهیمدئتیه تغییر  رهیمدئت یهو  اختلاف شرکا 7

۸ 
به   بانکی  و  مالی  نهادهای  توسط  شرکت  تملک 

 معوقه  هایبدهی  خاطر
 واگذاری و فروش دارایی مازاد شرکت 

9 
استانداردرعایت   غذایی   الزامات   ن یقوانو    صنایع 

 یطیمحستیز
با  صنعت    و   غذا   معاونت  تعامل  استانداردهای  و  مجوزها  دریافت  در  دارو 

 )جدید(ستیزط یمح سازمان با تعامل  -غذایی)جدید(

10 
ثبات  و    یگذاراست یس  عدم   و   نیقوانصنعتی 

 بیمه و  مالیاتی ی، مقررات گمرک

 گمرکی و  مالیاتی  هایمعافیت اعطای و  دولتی مشوق

 )جدید(دولت و وزارت صمت  با صنفی تعاملات

 هانمایشگاه  در شرکت و  برپایی -پلتفرمی و  دیجیتال بازاریابی مناسب   غاتیو تبل یرساناطلاع عدم  11
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شرح مختصر هر   ،کوچک و متوسط رو به افول  هایشرکتء  احیا  یراهبردها  یبنددسته،  6جدول
کد  دسته، و  دسته  هر  در  احیا  در    هاآن ی  بندراهبردهای  استفاده  برای  تفسیری ی  زسال مدرا 

نهایی تحقیق و همچنین   به هر و جدید    شدهبومیتعداد راهبردهای  ساختاری در مرحله  متعلق 
نشان    دسته است  که  همچنان.  دهدیمرا  دسته   ،مشخص  به  مربوط  راهبردها  تعداد    بیشترین 

بوده  ام  یراهبردها مشتری  و  بازاریابی  راهبردهای  همچنین  و  اقتصادی  و  کمترین  لی   ها آنو 
 دهدیمو این نشان    استمنابع انسانی    یراهبردهامبتنی بر دانش و    یراهبردها  ه دسته مربوط ب

افول    ن یشتریبکه   دلیل  هایشرکتعوامل  به  غذایی  مالی،  نیتأمعدم    صنایع  مشکلات   منابع 
قابلیت   عدم  و همچنین  و    هاآناقتصادی  بازار  نیاز  به  پاسخگویی   محصولات خود   یابیبازاردر 

 بوده است.
 و کد بندی آنها  صنایع غذاییرو به افول  هایشرکت احیاء یراهبردها . دسته بندی6جدول 

 هاآن یکدبند احیا در هر دسته و  راهبردهای دسته راهبرد  و شرح مختصر آن ردیف 

احیا   راهبردهایتعداد 

در هر دسته  

 و جدید(  شدهیبوم)

1 

  -(A) مالی و اقتصادی راهبردهای
این نوع راهبرد با استفاده از  

رویکردها و ابزارهای مالی به اصلاح  
های مالی و  ها و صورت رویه

 پردازد.   اقتصادی شرکت می 

و    ساختار  تجدید کاهش(A1)یگذارهیسرمادارایی  ،  (A2)هزینه   ، 

  ن یتأم،  (A3)مالیاتی و گمرکی  هایمعافیت  اعطای  و  دولتی  مشوق

از و    بازار  مالی  اورا سرمایه  بانکی و -A4ق)انتشار  جدید(، تسهیلات 

تولید(A5)دولتی جدید(،  -A6صادراتی)  محصولات   فروش  و  ، 

 و  واگذاری  (جدید-A7مناسب)   یگذارهیسرما  با  نوسانات  پوشش

 (A8)شرکت  مازاد دارایی فروش

 راهبرد  8

و   شدهبومیراهبرد   ۵) 
 راهبرد جدید( 3

2 

  یمشتربازاریابی و   راهبردهای

این نوع راهبرد با   -(B)یمدار
استفاده از رویکردها و ابزارهای  

تمرکز-B1دقیق)  بازار   تحقیقات  انجام   مشتریان   و  بازار   بر  جدید(،، 

تمرکز-B2کلیدی) عرضه (B3)پایدار رقابتی  مزیت  بر  جدید(،   ،  

،  (B5)ی دیجیتال و پلتفرمی ، بازاریاب(B4)  نیاز  بر  مبتنی  محصولات

 
 

 راهبرد  8

 ردیف
  هایشرکت  و ورشکستگی افولعوامل 

   صنایع غذایی
 و جدید(  شدهی بوم احیا) ی راهبردها

 محصولات و تنوع  مشتریان عدم شناسایی نیازهای  12
 محصولات مبتنی بر نیاز  عرضه - )جدید(دقیق  انجام تحقیقات بازار 

 )جدید(محورسلامت   محصولات ترکیبی غذایی دارویی تولید

 فروش و  توزیع فرآیند در بازنگری محصول عی شبکه توزوضع نامساعد   13

 ی و خارج یداخلبا قوی رقوجود  14
ساز  -اقساطی  و   تخفیفی  فروش   مزیت   بر  تمرکز   -ی  بندبسته   و   ی برند 
 رقابتی

 و نرخ تورم  ارزی ات ناسنو 1۵
صادراتی)جدید( محصولات  فروش  و  با    -تولید  نوسانات  پوشش 

 ی مناسب)جدید(  گذاره یسرما

 ی تخصصی)جدید( هایستگیشا  ترفیع مبتنی بر  -بهبود حقوق و مزایا  کارکنان   تیرضاوری پایین و عدم بهره سطح 16

 کارکنان  تناسب تخصص و مهارت عدم 17
 فرآیند  در  بازنگری  -مدیریت  و   کارکنان  هایمهارت   توسعه  و   توانمندسازی

 انسانی)جدید( استخدام و نگهداشت منابع و  جذب

 ید(کلیدی)جد مشتریان و  بازار  بر تمرکز  انیمشتر مصرف یلگوو ا تغییر عادات  1۸

 فنّاور)جدید( و  استارتاپی  هایشرکتبا  همکاری  و  تعامل جدید محصول یطراح کافی برای  عدم مطالعه 19
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 هاآن یکدبند احیا در هر دسته و  راهبردهای دسته راهبرد  و شرح مختصر آن ردیف 

احیا   راهبردهایتعداد 

در هر دسته  

 و جدید(  شدهیبوم)

بازاریابی و رقابتی به تقویت فروش و 
 پردازد.   بازاریابی می 

دربرپا شرکت  و   اقساطی  و  تخفیفی  فروش  (B6)هاشگاهینما  یی 

(B7)بندیو بسته یبرند ساز ؛(B8)   
و   شدهبومیراهبرد   6) 

 راهبرد جدید( 2
 

3 

این  -  (C)انسانی راهبردهای منابع
بر منابع انسانی   تأکیدنوع راهبرد با 

رین آفمحرک اصلی و تحول  عنوانبه
شرکت، به دنبال تقویت و 

توانمندسازی مهارتی و بهبود معیشت  
  ایانگیزه کارکنان شرکت است و 

 . استدوباره برای بقا و احیا شرکت 

،  (C1)مدیریت  و  کارکنان  هایمهارت  توسعه  و  توانمندسازی

-C2منابع انسانی)  نگهداشتبازنگری در فرآیند جذب و استخدام و  

؛ ترفیع مبتنی بر    (C3)بهبود حقوق و مزایا   مزایای  و  جدید(، ، حقوق

 جدید(-C4)ی تخصصیهایستگیشا

 راهبرد  4

و   شدهبومی راهبرد   2)
 راهبرد جدید(2

4 

 -(D)راهبردهای مبتنی بر دانش
رو به   هایشرکت در این نوع راهبرد،  

افول با رویکرد فناوری محور و  
به دنبال تحول مزیت  بنیاندانش 

 .باشندمی آفرین 

فنّاور  یفن   نیروهای  توانمندسازی توسعه    ، جدید(-D1)و  و  تحقیق 

ترک   دیتول  ، جدید(-D2داخلی)   یی دارو  -یی غذا   یبیمحصولات 

 ،جدید(-D3)محورسلامت

 راهبرد  3

 )هر سه راهبرد جدید(

۵ 

ی و ساختار راهبردهای

این نوع راهبرد با   - (E)تعاملات
تغییر ساختار مدیریتی و حمکرانی 
شرکت و ایجاد روابط با نهادهای  

در   کنندهتسهیلو  گذارسیاست 
صنعت، به دنبال اصلاح ساختار  

شرکت و ایجاد تعاملات سازنده برای  
 .   استها احیا شرکت 

  تعاملات   ، جدید(-E1)  شرکت   سهام  واگذاری  و  رهیمدئتی ه  تغییر

صمت)  با  صنفی وزارت  و  با    ، جدید(-E2دولت  ها  دانشگاهتعامل 

با    ، جدید(-E3)یقیقات تح  و  علمی  مراکز همکاری  و  تعامل 

فنّاور)  هایشرکت و    و  غذا   معاونت  با  تعامل   ، جدید(-E4استارتاپی 

 با   تعامل  ، جدید(-E5غذایی)  صنعت  مختلفی  مجوزها  دریافت  دارو

 ،جدید(-E6)ستیزطیمح سازمان

 راهبرد  6

 راهبرد جدید(  6)هر 

6 

و   تولید کارایی  راهبردهای

با   د دسته راهبراین  -(F)عملیات
  رات،یو تعم ینگهدار ی راهبردها

   یبازنگر ی،فن آلاتن یماش ینوساز
،  فروشو  عیتوز ندیفرآدر 

ی واگذارقابل  یهاتیفعال یسپاربرون
فرآیندهای   بهبود و  اصلاح  به 

تولیدی عملیات اصلی شرکت  
 پردازد.می

  در   ، بازنگری(F1) فنی  آلاتماشین  نوسازی،  رات یو تعم  ینگهدار 

  های فعالیت  یسپاربرون،  (F2)فروش  و  توزیع  فرآیند

 (F3)یواگذارقابل 

 راهبرد  3

)هر سه راهبرد  
 (شدهبومی

 

 

مراتبی  3.4 مدل سلسله  تدوین  احیای    کنشبرهم.  متوسط    هایشرکتراهبردهای  و  کوچک 

 : تفسیری ساختاری یسازمدل صنایع غذایی با استفاده از  



 

 ... یدیتول  یهاشرکت اء یاح یراهبردها یمدل ساختار 
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که در این بخش ضمن    ردیگ یمالب مراحلی صورت  در قتفسیری ساختاری  معادلات    یسازمدل
 :  ارائه می گردد هاآن یهاداده مربوط به تحلیل  یها یخروج  تشریح مختصر این مراحل،

   1تشکیل ماتریس خودتعاملی ساختاریالف( 

 مختلف،  متغیرهای بین ارتباط ، برای فهم چیستی و چگونگیتفسیری ساختاری  سازی  در مدل

دو    صورتبه  مسئلههای  شود. در این مرحله متغیراخذ می صنعتی و  گاهیدانش متخصصان نظر
پاسخ  بررسیبا یکدیگر    به دو  از نمادهادهندگان  شده و  استفاده  به تعیین   Oو     V،A ،X  یبا 

 یانهیزم رابطه یک ،راهبردها بین رابطه لیوتحلهیتجز برای . [30]پردازندها میروابط بین متغیر
  .شودمی انتخاب ،یکنندگکمکو  یگکنندلیتسه نوع از

V راهبرد سطر :(iمی )راهبرد ستون  یریارگکب به تواند(j.را تسهیل کند ) 
A راهبرد سطر :(jمی ) راهبرد ستون  یریکارگب بهتواند(i.کمک کند ) 
X  سطر    ی راهبردها: بین(i  و ستون )(j  ارتباط )توانند  وجود دارد، به عبارتی هر دو می  دوطرفه  
 .یکدیگر را تسهیل کنند یریکارگب

O:  راهبردبین دو نوع  یکنندگ کمکهیچ نوع ارتباط تسهیل گری و  (i, j .وجود ندارد ) 
و از پاسخگویان خواسته شد تا با    شدهداده ، در سطر و ستون اول پرسشنامه، قرار  ییتا32اقدامات  

نمادهای   به  ارتباط  V,A,X,O)  شدهیمعرفتوجه  نوع  با    راهبردها(،   هاآن  دودوبه  بررسیرا 
دهندگان ماتریس دسترسی اولیه به ازای هر یک از پاسخ نمادها، این اساس  بر  مشخص نمایند.

اساس   بر  و  گردید  ایجاد  همه    یبند جمعپرسشنامه  رابطه    و  پرسشنامه  10نتایج  فراوانی 
،  7که در جدول    گردید، ماتریس نهایی خودتعاملی ساختاری تهیه  راهبردبین هر دو    شدهمشخص

 . است شدهداده نشان بخشی از آن 

 کوچک و متوسط یدی تول هایشرکت راهبردهای احیاء یساختار یخودتعامل سی ماتر. 7جدول 

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 B1 B2 B3 B4 راهبرد

... 

E5 E6 F1 F2 F3 

A1  V V V X V V A V V V V V V V V V 

A2 A  V A A V X A V V V V V V X V X 

A3 A A  A A A A A V V V V O O A O A 

A4 A V V  O V V O V V V V V V V V V 

A5 X V V O  O V A V V V V V V V V V 

A6 A A V A O  X A V V V V V V V X X 

A7 A X V A A X  A V V V V V V X V X 

A8 V V V O V V V  V V V V V V V V V 

B1 A A A A A A A A  X V X A A A A A 

B2 A A A A A A A A X  V X A A A A A 

B3 A A A A A A A A A A  A A A A A A 

B4 A A A A A A A A X X V  A A A A A 

... ...  

E5 A A O A A A A A V V V V 

 

 X A O A 

E6 A A O A A A A A V V V V X  A X A 

F1 A X V A A A X A V V V V V V  V X 

 
1.Structural Self- Interaction Matrix 
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F2 A A O A A X A A V V V V O O A  A 

F3 A X V A A X X A V V V V V V X V  

 
  : 1ب(تشکیل ماتریس دستیابی اولیه 

، شد با  A  صورتبه (، اگر رابطه  j,i=)0( و  i,j)=1باشد،    V  صورتبه  راهبردچنانچه رابطه بین دو  
0=(i,j  و  )1(=j,i)    رابطه چنانچه  رابطه    (i,j(=)j,i=)1باشد،    X  تصوربه و  اگر    O  صورتبه و 

ها در ماتریس خودتعاملی نهایی مرحله قبل، ماتریس  (. با اعمال این مشخصهi,j(=)j,i=)0باشد  
 ، اارئه شده است.۸گردد که بخشی از آن در جدول  دستیابی اولیه را مطابق تشکیل می

 کوچک و متوسط ید یتول هایشرکت اءیاح  یراهبردها هی اول یابیدست  سیماتر . 8 جدول

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 B1 B2 B3 B4 

 ... 

E5 E6 F1 F2 F3 

A1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A2 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A3 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

A4 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A5 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A6 0 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A7 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A8 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

B1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

B2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

B3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

B4 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

 ...  ... 

E5 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 
E6 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 
F1 0 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
F2 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 
F3 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 
 ج( تشکیل ماتریس دستیابی نهایی: 

درونی    سازگاری  باید  اولیه،  دستیابی  ماتریس  آمدن  دست  به  از  ماتریسپس  باشد   این  برقرار 
نیز منجر به   A راهبردشود، باید  Cمنجر به  B راهبردو  Bمنجر به  A راهبرداگر  مثالعنوان به

و   شدهاصلاحباید ماتریس  شود و اگر در ماتریس دستیابی اولیه این شرط برقرار نباشد    Cراهبرد
که   بدین    افتادهازقلمروابطی  گردند.  )  منظوراصلاح  توان  به  را  اولیه  ماتریس  (رساند K+1باید 

(، بدین ترتیب برخی عناصر صفر تبدیل به  K+1=MKMشود )ی که حالت پایداری برقرار  اگونه به
که   خواهند شد  )بهیک  می   (1*صورت  داده  نهایی  کل  ،  9شود. جدول  نشان  دستیابی  ماتریس 

 دهد.را نشان می صنایع غذایی هایشرکتاحیاء  یراهبردها

 
1. Reachability Matrix 



 

 

 دستیابی نهایی   سیماتر . 9جدول

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 C1 C2 C3 C4 D1 D2 D3 E1 E2 E3 E4 E5 E6 F1 F2 F3 میزان نفوذ 

A1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 30 
A2 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 27 
A3 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1* 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 13 
A4 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 28 
A5 1 1 1 1* 1 1* 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 30 
A6 0 1* 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 27 
A7 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 27 
A8 1 1 1 1* 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 31 
B1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 10 
B2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1* 0 0 0 0 0 10 
B3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1* 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 
B4 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1* 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 10 
B5 0 0 0 0 0 0 0 0 1* 1* 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1* 0 0 0 1* 0 0 0 0 0 10 
B6 0 0 0 0 0 0 0 0 1* 1* 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1* 0 0 0 1* 0 0 0 0 0 10 
B7 0 0 0 0 0 0 0 0 1* 1* 1* 1 0 1* 1 1* 0 0 0 0 0 0 1* 0 0 0 1* 0 0 0 0 0 9 
B8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1* 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 
C1 0 0 1 0 0 1* 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1* 1 1 1 1 0 1 0 23 
C2 0 0 1 0 0 1* 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 23 
C3 0 0 1 0 0 1* 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 23 
C4 0 0 1 0 0 1* 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 23 
D1 0 0 1 0 0 1* 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 23 
D2 0 0 1 0 0 1* 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 23 
D3 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 10 
E1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 32 
E2 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1* 1* 1* 1* 1* 1 0 1 1* 1 1* 1* 0 1* 0 22 
E3 0 0 1 0 0 1* 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0 23 
E4 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 10 
E5 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 12 
E6 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 0 1 0 13 
F1 0 1 1 0 0 1* 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 27 
F2 0 0 1* 0 0 1 1* 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1* 1* 1* 1* 1* 1* 1 0 1* 1* 1 1* 1* 1* 1 1* 26 
F3 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 27 

  11 20 11 21 21 30 19 20 1 30 19 19 19 19 19 20 31 32 31 30 32 32 30 30 2 11 18 4 5 20 10 4 میزان وابستگی

 
 د( تعیین سطح راهبردها:  

ی برای هر مانع، ابیدستقابل شود. مجموعه  ی راهبردها انجام میبندسطحبرای هر راهبرد و تعیین مجموعه مشترک،    ازینشیپی و مجموعه  ابیدستقابلپس از تعیین مجموعه  
باشند. اشتراک این دو   ظاهرشدهیک    صورتبهها  ی است که در آن ستون امجموعه،  ازینش یپباشند و مجموعه    ظاهرشدهیک    صورتبه ی است که در آن سطرها  امجموعه

دهند. با حذف این  ی یکسان باشد، سطح اولویت را به خود اختصاص میابیدستقابل دهد. عناصری که مجموعه مشترک با مجموعه  مجموعه، مجموعه مشترک را به دست می
به همین ترتیب تعیین می مراحل، سطح کلیه عناصر  این  احیاء در بندمشترک و سطح  ،از ینشیپ  ،یابیدستقابل  یها مجموعه  10  جدول  گردد.عناصر و تکرار  راهبردهای  ی 

 . دهدمیرا نشان  سطوح دهگانه 
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 ء راهبردهای احیا بندیسطحمشترک و  ، نیازپیش ،ی ابیدستقابل یهامجموعه .9جدول  

 بندی سطح مجموعه مشترک اثرگذار(  ی)ورودنیازپیشمجموعه  اثرگذار(  ی)خروجدستیابیقابلمجموعه  کد راهبرد 

A1 
A1, A2, A3, A4, A5, A6,A7,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1, D2,D3,E2,E3   

,E4,E5, E6,F1,F2,F3 
A1,A5,A8,E1 A1,A5 8 

A2 
A2, A3, 

A6,A7,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 
A1, A2, A4, A5,A6,A7,A8,E1,F1,F3 A2,A6,A7,F1,F3 6 

A3 A3,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C3,D3,E2,E4 
A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,  E1,  

E2,E3,F1,F2,F3 
A3,C1,C3,E2 4 

A4 
A2, A3, 

A4,A6,A7,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F1,  
F2,F3 

A1,A4,A5,A6,E1 A4,A6 7 

A5 
A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3, 

E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 
A1,A5,A8,E1 A1,A5 8 

A6 
A2, A3, 

A6,A7,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 

A1, A2, A4, A5,A6,A7,A8,C1,C2,C3,C4,D1,D2, 
E1,E3,F1,F2,F3 

A2,A6,A7,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E3,F

1,F2,F3 
6 

A7 
A2, A3, 

A6,A7,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 
A1, A2, A4, A5,A6,A7,A8,E1,F1,F2,F3 A2,A6,A7,F1,F2,F3 6 

A8 
A1, A2, A3, A4, A5, A6,A7,A8,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8, C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3, 

E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 
A8,E1 A8 9 

B1 B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4 

A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,B4,B5, 
B6,B7,C1,C2,C3,C4, D1,D2,D3,E1,E2,E3,E4, 

E5,E6,F1,F2,F3 

B1,B2,B4,B5,B6,B7,D3,E4 3 

B2 B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4 

A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,B4,B5,B6, 
B7,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E1,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F

3 

B1,B2,B4,B5,B6,B7,D3,E4 3 

B3 B3,B4,B7 

A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,B3,B4,B5,B6, 
B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E1,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F

2,F3 

B3,B4,B7 1 

B4 B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4 

A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,B3,B4,B5,B6, 
B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E1,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F

2,F3 

B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4 1 

B5 B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4 

A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,B4, 
B5,B6,B8,C1,C2,C3,C4, D1,D2,D3,E1,E2,E3,  

E4,E5,E6,F1,F2,F3 

B1,B2,B4,B5,B6,B8,D3,E4 2 

B6 B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4 
A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,B4,B5,B6,B7,B8, 

C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E1,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 
B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4 2 

B7 B1,B2,B3,B4,B6,B7,B8,D3,E4 

A1, A2, A3, A4, 

A5,A6,A7,A8,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,

D1,D2,D3,E1,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 

B1,B2,B3,B4,B6,B7,B8,D3,E4 1 

B8 B3,B4,B6,B7,B8,D3,E4 

A1, A2, A3, A4, 

A5,A6,A7,A8,B1,B2,B4,B5,B6,B7,B8,C1, 
C2,C3,C4,D1,D2,D3,E1,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 

B4,B6,B7,B8,D3,E4 2 

C1 A3,A6,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F2 
A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E1,  

E2,E3,F1,F2,F3 

A1,A6,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E2,E3,F

2 
5 

C2 A3,A6,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F2 
A1, A2, A4, 

A5,A6,A7,A8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E1,E2,E3,F1,F2,F3 
A6,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E2,E3,F2 5 

C3 A3,A6,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F2 
A1, A2, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,C1,C2,C3,C4,D1,D2, 

E1,E2,E3, F1,F2,F3 

A6,B1,B2,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E2,E

3,F2 
5 

C4 A3,A6,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F2 
A1, A2, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,C1,C2,C3,C4,D1, 

D2,E1,E2,E3,F1,F2,F3 

A6,B1,B2,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E2,E

3,F2 
5 



 

 ... یدیتول  یهاشرکت اء یاح یراهبردها یمدل ساختار 
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   :تفسیری ساختاریه(ترسیم مدل  

ی احیاء با خطوط  راهبردهانهایی ترسیم و روابط بین    ی، مدلازینشیپ برای راهبردهای احیاء در مرحله قبل و همچنین اقدامات    شدهنییتعدر این مرحله، بر اساس سطوح  
در    دهد.است را نشان می  آمدهدستبهی سطوح مختلف  بندبخش های تعدی و نیز با استفاده از  که با حذف حالت  جادشدهیا، دیاگرام نهایی  2گردد. شکل مشخص می  دارجهت

ذیل   اقتصادی)شکل  و  مالی  دسته  راهبردهای  سبز  فسفریAرنگ  رنگ  مشتری)   (،  و  بازاریابی  دسته  انسانی) Bراهبردهای  منابع  دسته  راهبردهای  زرد  رنگ   ،)C رنگ  ،)
 د.ندهرا نشان می  (F)کارایی تولید و عملیات   راهبردهای دستهبنفش  و رنگ    (،E)ساختاری و تعاملی  های دستهرنگ آبی راهبرد(،  Dنارنجی راهبردهای دسته مبتنی بر دانش)

 ا نیز در کنار آنها آمده است.کد مربوط به هر کدام از راهبرد ه

 بندی سطح مجموعه مشترک اثرگذار(  ی)ورودنیازپیشمجموعه  اثرگذار(  ی)خروجدستیابیقابلمجموعه  کد راهبرد 

D1 A3,A6,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F2 

A1, A2, A4, 

A5,A6,A7,A8,B1,B2,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E1,E2,E3,F1,

F2,F3 

A6,B1,B2,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E2,E

3,F2 
5 

D2 A3,A6,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F2 

A1, A2, A4, 

A5,A6,A7,A8,B1,B2,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E1,E2,E3,F1,

F2,F3 

A6,B1,B2,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E2,E

3,F2 
5 

D3 B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4 

A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,B4, 
B5,B6,B7,C1,C2,  

C3,C4,D1,D2,D3,E1,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 

B1,B2,B4,B5,B6,B8,D3,E4 3 

E1 
A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3, 

E1,E2,E3,E4,E5,E6, F1,F2,F3 
E1 E1 10 

E2 A3,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F2 
A1, A2, A3,A4, 

A5,A6,A7,A8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E1,E2,E3,F1, F2,F3 
A3,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E2,E3,F2 5 

E3 A3,A6,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F2 
A1, A2, A4, 

A5,A6,A7,A8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E1,E2,E3,F1,F2,F3 
A6,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E2,E3,F2 5 

E4 B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4 
A1, A2, A3, A4, A5,A6,A7,A8,B1,B2,B4,B5,B6,B7,C1, 

C2,C3,C4,D1,D2,D3,E1,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 
B1,B2,B4,B5,B6,B7,D3,E4 3 

E5 B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4,E5,E6 

A1, A2, A4, 

A5,A6,A7,A8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E1,E2,E3,E5,E6,F1,

F2,F3 

E5,E6 4 

E6 B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,D3,E4,E5,E6,F2 

A1, A2, A4, 

A5,A6,A7,A8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E1,E2,E3, 
E5,E6,F1,F2,F3 

E5,E6,F2 4 

F1 
A2, 

A3,A6,A7,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2, 
F3 

A1, A2, A4, A5,A6,A7,A8,E1,F1,F2,F3 A2,A6,A7,F1,F2,F3 6 

F2 A3,A6,A7,B1,B2,B3,B4,B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6,F1,F2,F3 

A1, A2, A4, 

A5,A6,A7,A8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E1,E2,E3,E6,F1,F2,

F3 

A6,A7,C1,C2,C3,C4,D1,D2,E1,E3,E

6,F1,F2,F3 
5 

F3 
A2, A3,A6,A7,B1,B2,B3,B4,  B5,B6,B7,B8,C1,C2,C3,C4,D1,D2,D3,E2,E3,E4,E5,E6, F1, 

F2,F3 
A1, A2, A4, A5,A6,A7,A8,E1,F1,F2,F3 A2,A6,A7,F1,F2,F3 6 
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 صنایع غذایی  هایشرکتراهبردهای احیاء  تفسیری ساختاری مدل  . 2شکل  



 

 

مراتبی   در شکل    یراهبردها  تفسیری ساختاری  مدل سلسله  نمایش    2احیا که    شدهگذاشتهبه 
نشان   تعداد    دهدی ماست  گرچه  در    32که  مرحله    6راهبرد  در  این  دسته  اما  قبل معرفی شدند 

باید از    هاآن داشته و برای بکار گیری    یکنندگل یتسهو    یکنندگکمکبا یکدیگر رابطه    راهبردها
این سطح   یراهبردها ( شروع به اقدام نمود چراکه  2سطح شکل    نیترنییپااین مدل )  10سطح  

  ی راهبردها   بکارگیریاین راهبردها،    بکارگیریبرخوردار بوده و بدون    یتریقو  یکنندگلیتسهاز  
عمل   در  عبارت  .باشند یمسخت    شدتبه سایر سطوح  پراهبرد  یر یکارگبی  به  ایینی  های سطوح 

ساختاری  مدل   تسهیل    راهبردهادیگر    یریکارگب  ،2شکل  تفسیری  جریان بنابراین  .  کندیمرا 
  2شکل    همچنان کهباشد.    به سمت بالای آن  2ایین شکل  از پ   ستیبایم  راهبردها  بکارگیری

آن را   2شکل    که. نکته دیگری  اندقرارگرفتهزیر    صورتبهسطوح    یها یبنددسته  دهدیمنشان  
نمایش    یخوببه از    یراهبردها این است که    گذاردیمبه  با یک رنگ  ی  یتا6ی  هادستههر یک 

قرار    یجمع دسته  صورتبهو    اندشدهمشخص مدل  سطح  یک  سطح    اندنگرفتهدر  هر  در  بلکه 
که   استقرار دارند و این خود نکته حائز اهمیتی برای مدیران صنایع غذایی    راهبردهاترکیبی از  

روی    راهبردها  بکارگیریبرای   از    یراهبردها همه    بکارگیریابتدا  دسته  متمرکز   هاآن یک 
 نگردند.

 ی ف یتخفراهبرد فروش  ،  ازیبر ن  یعرضه محصولات مبتنراهبرد  در سطح اول    :اول  سطح  

باید ی  و خارج  یداخل  یقو  یتوان رقابت با رقبا  شیافزا  یبرا  ی رقابت  تی؛ تمرکز بر مزی و اقساط
در این سطح دسته    درواقعکوچک و متوسط صنایع غذایی قرار گیرد.    هایشرکتدر دستور کار  

بازار در  B)  ی مدار  یمشترو    یابیراهبرد  مهم  و  اصلی  راهبرد  یک  اجرا(  و   یرفتارها   یارتقا 
 . است ی خارج  طیشرکت در مح یبازارگرا و رقابت

و شرکت در    ییراهبرد برپا  ،یو پلتفرم  تالیجید  یابیراهبرد بازار  دومدر سطح    :دوم  سطح 

تبل  یرساناطلاع  یبرا  هاشگاهینما همچن  غاتیو  تخف   نیمناسب،  فروش  اقساط   یفیراهبرد   ،یو 
برند ساز بسته   یراهبرد  کار    یبندو  دستور  در  غذایی    هایشرکتباید  متوسط صنایع  و  کوچک 

( یک راهبرد اصلی و B)ی  مدار  یو مشتر  یابیراهبرد بازاردر این سطح دسته    درواقعقرار گیرد.  
 . است ی خارج  طیدر مح مشتریان یساز آگاه و   یهای تبلیغاترفتار یارتقا و اجرامهم در 

 ی ب یمحصولات ترک  د یتولراهبرد    ،قی بازار دق  قاتیتحقراهبرد    ومسدر سطح    :سوم  سطح 

؛ همچنین و تنوع محصولات   انیمشتر  یازهاین  ییعدم شناسابرای    محورسلامت  ییدارو-ییغذا
مشترراهبرد   و  بازار  بر  الگو  عادات  رییتغبرای    یدیکل  ان یتمرکز  مشتر  یو  راهبرد  ،  انیمصرف 

همکار و  کافرفع  برای    فنّاورو    یاستارتاپ   هایشرکتبا    یتعامل  مطالعه   یطراح  یبرا  یعدم 
  درواقع کوچک و متوسط صنایع غذایی قرار گیرد.    هایشرکتباید در دستور کار    دیمحصول جد

دسته   سه  از  این سطح  بازاردر  مشتر  یابیراهبرد  دانشراهبرد  ،  (B)  یمداریو  بر  (،  D)  مبتنی 
  دهد.یک راهبرد ترکیبی را شکل می (E) و تعاملات یراهبرد ساختار 

مجوزها و    افتیتعامل با معاونت غذا و دارو در درراهبرد    چهارمدر سطح    :چهارم  سطح 
غذا  یاستانداردها  سازمان  راهبرد    ،ییصنعت  با  با    تیرعابرای    زیستمحیطتعامل  تطابق  و 
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 یو اعطا  یمشوق دولت؛ همچنین راهبرد  محیطیزیست   نیو قوان  ییغذا  عیالزامات استاندارد صنا
کوچک و متوسط صنایع غذایی قرار   هایشرکتباید در دستور کار  ی  و گمرک  یات یمال  یها تیمعاف

 و تعاملات   یراهبرد ساختار،  (A)  یو اقتصاد  یراهبرد مال  دودستهدر این سطح از    درواقعگیرد.  
(E)  و   یو گمرک   یاتیمال  تیدر قالب معاف  یدولت   یها کمک  دهد.یک راهبرد ترکیبی را شکل می

 ی ب یمحصولات ترک  دیتولدر اجرای راهبرد    شیباعث گشا  سالهپنجسه تا    یبانک  بهرهکم  لاتیتسه
   .شودیمحور مسلامت

و توسعه   قی ؛ تحقفنّاورو    یفن   یروهاین  یتوانمندسازراهبرد    پنجمدر سطح    :پنجم  سطح 
با  ی؛  داخل علم  هادانشگاه تعامل  مراکز  تحق  یو  کاهش  قات یو  و  رفع  برای  تحر  یوابستگی    م یو 
تکنولوژفنّاور تحولات  سرعت  و  راهبرد  کیانه  مزا،  و  حقوق  بر   یمبتن  عیترفراهبرد  ؛    ایبهبود 

حل    یتخصص   یها یستگیشا بهره برای  رضا  نییپا  یورسطح  عدم  راهبرد  کارکنان  تیو   ،
مهارت  یتوانمندساز  توسعه  مد  یها و  و  فرآ  یبازنگرراهبرد    ت،یریکارکنان  و   ندیدر  جذب 

انسان  منابع  نگهداشت  تولبرای    یاستخدام و   ، دیمشکل عدم تناسب تخصص و مهارت کارکنان 
باید در دستور کار   محصول  ع یوضع نامساعد شبکه توزبرای حل    عیتوز  ندیدر فرآ  یراهبرد بازنگر

از    یکی  عیتوز  ندیدر فرآ  یراهبرد بازنگر   کوچک و متوسط صنایع غذایی قرار گیرد.   هایشرکت
در   درواقع  .استو فنّاور    یاستارتاپ   هایشرکتبا    یراهبرد تعامل و همکاربا  مرتبط    یراهبردها

و   یراهبرد ساختار ،  (D)  مبتنی بر دانش  راهبرد،  (C)یراهبرد منابع انساناین سطح از سه دسته  
  دهد.یک راهبرد ترکیبی را شکل می  (F) اتیو عمل دی تول ییراهبرد کارا ،(E) تعاملات

سطح  :  ششمسطح   عدم    یبرا  یواگذار قابل  یهاتیفعال  یسپاربرون  ششمدر  مشکل 
  نه یهز  و تعدیل  کاهشراهبرد    ،یمحصولات کشاورز  ینگهدار  یلوهایبه سردخانه و س  یدسترس

محصولات و    یبالا  شدهتمام  متیقبرای تعدیل    رکارایغو    تی اهمکمهای  بخش  یادار  و  دیتول
راهبرد  خدمات فروش محصولات صادرات  دی تول،  راهبردو  و  با    ی  نوسانات    یگذاره یسرماپوشش 
  آلاتنیماش  ینوساز  و  راتیو تعم   ینگهدار ، راهبرد  و نرخ تورم  یارز  مواساتبرای حل  مناسب  

فرسودگبرای   تول  آلاتنیماش  یمشکل  ادوات  کار    دیو  دستور  در  و    هایشرکتباید  کوچک 
 اتیو عمل  دیتول  ییراهبرد کارا  دودستهدر این سطح از    درواقعمتوسط صنایع غذایی قرار گیرد.  

(F)    مالو اقتصاد  یراهبرد  می  (A)   یو  را شکل  ترکیبی  راهبرد  ا  دهد.یک  بعد   نیاز  به  سطح 
ا  اءیاح  ی تا حدمالکیتی  و    یساختار مال  ازنظرگفت شرکت حداقل    توانیم خود    ن یشده است و 

 یانسان  هیو سرما  یابیبازارانه،  فنّاورو  نوآورانه    یراهبردها  یاجراو آمادگی برای    ل یمنجر به تسه
 . شودیدر سطح شرکت و صنعت م

انتشار و    فرا بورس   SMEبازار    قیاز طر  یمال  نیتأمراهبرد    هفتمدر سطح    :هفتمسطح  
  های شرکتباید در دستور کار    ،یدر گردش کاف  هیثابت و سرما  هیسرما  برای حل چالشاوراق  

گیرد.   قرار  غذایی  متوسط صنایع  و  ا  درواقعکوچک  مال  سطح  نیدر  راهبرد  اقتصاد  یدسته    ی و 
(A  )هیو سرما  ینقد  انیدوباره به جر  یجان   درواقع  هاراهبرد  نیا.  است  مؤثراصلی و  راهبرد    کی 

م ا   دهندیشرکت  به  منجر  شرا  شوندیم  ن یو  نوساز  یاجرا   یبرا  طیکه  و    عوامل   یراهبرد 
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  ی ابیو بازار  یرقابت   یراهبردها  در سطوح بالاتر بر و    یفن  آلات و دارایی مشهود و نامشهودماشین
 . است گذارثرا

هشتم سطح    :سطح  راهبرد  در  دارا  دیتجدهشتم  سرما  ییساختار  حل گذاره یو  برای  ی 
سرما  هیسرما  چالش و  کاف  هیثابت  گردش  راهبرد  در  دولت   یبانک  لاتیتسهی،  برای  و  مشکل  ی 

کوچک و متوسط صنایع   هایشرکتباید در دستور کار    و توسعه ساختمان  ن یزم  دیخر  یمال نیتأم
اغذایی قرار گیرد.   مال  سطح  نیدرواقع در  اقتصاد  یدسته راهبرد  اصلی و  راهبرد    کی(  A)  یو 

 .  است مؤثر
سطح    :نهمسطح   دارا  یواگذارراهبرد    نهمدر  فروش  شرکت  ییو   . اندقرارگرفته  مازاد 

 یواگذاردهد. راهبرد  را شکل می   راهبرد اصلی  (A) یو اقتصاد  یراهبرد مال  در این سطح  درواقع
کوچک متوسط صنایع غذایی برای حل    هایشرکتدر دستور کار    مازاد شرکت  ییو فروش دارا

قرار گیرد. در این در حالی   معوقه  یهایبده  دلیلبه    یو بانک  یمال  یتملک شرکت توسط نهادها
زمینه اجرای بهتر راهبرد  سهام شرکت یو واگذار  رهیمدئتیه تجدید ساختار راهبرد است که خود 

 .   است مازاد شرکت ییفروش دارا
شرکت به افراد    واگذاری سهام  و  رهیمدئتیه  در  م راهبرد تغییردهدر سطح    :دهمسطح  

شرا سطح    درواقع .  اندقرارگرفته  طیواجد  این  ساختار  دستهدر  تعاملات  یراهبرد  راهبرد   (E) و 
با اجرای راهبرد  را شکل می  اصلی توان می  ،سهام  یو واگذار  رهیمدئتیهساختار  در    رییتغدهد. 

از   یمال  نیتأمنمود و راه برای    وفصلحلمالکیت و سهام را    نه یدر زماختلافات ذینفعان شرکت  
سرما دولت  یبانک  لاتیتسهدریافت  ،  هیبازار  تجدیدو  و  )بدهی  ساختار  ی  هموار   مالی  دارایی(  و 

خود  می که  است  حالی  در  این  در  ساختارراهبرد  گردد.  واگذار   رهیمدئتی ه  تجدید  سهام   یو 
بهتر راهبرد    شرکت اجرای  دارازمینه  دارایی دو    ازآنجاکه.  است  مازاد شرکت  ییفروش  و  بدهی 

می مالی  معیار  دو  این  در  مجدد  تعادل  ایجاد  است،  شرکت  مالی  تراز  مهم  به    ریتأثتواند  طرف 
تواند بخش زیادی از افول شرکت داشته باشند. این دو راهبرد به می  رفتبرونسزایی در احیاء و  

کنند  اعتباری( را نیز برطرف می  مؤسساتو بانک و    کنندگاننیتأمو طلبکاران)   شرکااز اختلافات  
 گیرد.ساختار مالی شرکت جان دوباره می ازنظرو حداقل 

 

 های احیا: راهبرد  یوابستگ قدرت نفوذ و   لیوتحله یتجزو( 

، بیانگر میزان نفوذ و جمع ستونی راهبردجمع سطری مقادیر در ماتریس دستیابی نهایی برای هر  
وابستگی میزان  قالب   آن   بیانگر  در  عناصر  از  گروه  چهار  عامل،  دو  این  اساس  بر  بود.  خواهد 

در  خواهند بود.    ییشناساقابل  و ناحیه خودمختار  ناحیه وابسته ،  ناحیه پیوندی،  مستقلراهبردهای  
 نهاگ  32  یراهبردهای( هریک از  ریرپذی)تأث  یوابستگی( و  رگذارینفوذ )تأث، میزان قدرت  ۸جدول
 شده داده ، نمایش  3در شکل    راهبردهااین  ، محاسبه گردیده است. نتایج جانمایی هریک از  احیاء

دهد و  را نشان می  هاآنو میزان محرک بودن    راهبردهادهنده اثرگذاری  است. قدرت نفوذ، نشان
 .دارد تأکید راهبردها دیگر از راهبردها و کمک پذیری قدرت وابستگی، بر اثرپذیری
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 (مکمیک)قدرت نفوذ و میزان وابستگی نمودار  . 3شکل 

 

 زیر تشریح نمود:   صورتبهدسته  4در قالب  توانی مرا  2در شکل  شدهیبند دسته یراهبردها

باشند. است که دارای قدرت نفوذ و وابستگی ضعیف می "خودمختار  هایراهبرد"گروه اول شامل 
نسبتاً   متغیرها  سیستم   متصل   ریغاین  با  ضعیف  و  کم  ارتباطات  دارای  و  هستند  سیستم  به 

 . است نگرفته در این دسته قرار هیچ راهبردی باشند. در تحلیل حاضر می

شامل   دوم  شدید   "وابسته  یراهبردها"گروه  وابستگی  ولی  کم  نفوذ  قدرت  دارای  که  هستند 
دقیق   قاتیتحق راهبرد ، (A3)  یو گمرک  یات یمال یها تیو معاف یمشوق دولت راهبرد 13. باشندیم

عرضه ،  (B3)  داریپا  یرقابت  ت یتمرکز  بر مز  ،(B2) ی دیکل  انیتمرکز بر بازار و مشتر،  (B1)  بازار
مبتن ن  یمحصولات  پلتفرم   تالیجید  یابیبازار،  (B4)  ازیبر  در    ییبرپا،  (B5)   یو  شرکت  و 

تخف،  (B6)  هاشگاهینما اقساط  یفیفروش  ساز،  (B7)  یو  بسته   ی برند   د یتول  ،(B8)  بندیو 
  ، (E4)  فنّاورو    یاستارتاپ   هایشرکتبا    یتعامل و همکار  ،(D3)   محورسلامت  یب یمحصولات ترک

در   دارو  و  غذا  معاونت  با  سازمان ،  (E5)  صنعت  یمجوزها  افتیدر  جهتتعامل  با  تعامل 
 در این ناحیه قرار گرفتند. (E6) ستیزطیمح

شامل   سوم  دارای    "پیوندی  راهبردهای"گروه  که  زیاد  هستند  وابستگی  و  زیاد  نفوذ  قدرت 
  ریتأثسیستم را تحت    تواندیمغیر ایستا هستند، زیرا هر نوع تغییر در آنان   راهبردهاباشند. این  می

و   دهد  نیز    تیدرنهاقرار  سیستم  دهد.    تواندیمبازخور  تغییر  دوباره  را  متغیرها  راهبرد    ۸این 
جذب و استخدام    ندیدر فرآ  ی بازنگر،  (C1)مدیریت  و  کارکنان  های مهارت  توسعه  و  توانمندسازی

 ی ها یستگیشاراهبرد ترفیع مبتنی بر    (،C3)  بهبود حقوق و مزایا  (،C2)  و نگهداشت منابع انسانی
تعاملات (،  D2)  داخلیتحقیق وم توسعه  (،  D1)  فنّاورتوانمندسازی نیروهای فنی و  (،  C4تخصصی )

بازنگری   ،(E3)مراکز علمی و تحقیقاتی  وتعامل با دانشگاه  (،  E2)  سمتصنفی با دولت و وزارت  
 در این ناحیه قرار گرفتند.  (، F2در فرآیند توزیع و فروش )
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هستند که دارای قدرت نفوذ قوی ولی وابستگی ضعیف    "مستقل  یراهبردها"گروه چهارم شامل  
دارا  دیتجدراهبرد    10باشند.  می سرما  ییساختار  هز  ، (A1)  یگذارهیو   نیتأم،  (A2)  نهیکاهش 
ی و فروش محصولات صادرات   دیتول،  (A5)یو دولت   ی بانک  لاتی تسه  ،(A4)  هیاز بازار سرما  یمال
(A6)  ،سرما با  نوسانات  راهبرد  (A7)  مناسب  یگذاره یپوشش  دارا  یواگذار،  فروش  مازاد   ییو 

واگذار  رهیمدئتیه  رییتغ،  (A8)  شرکت شرکت  یو  نوسازی   (E1)  سهام  تعمیرات،  و  نگهداری 
در ناحیه مستقل قرار دارند و    (F3)ی  واگذارقابل  یها تی فعال  یسپار برون،  (F1آلات فنی )ماشین

 . دباشنمی رگذاریتأثو   کلیدی جزء راهبردهای
 

 و پیشنهادات  یری گجهینت. 5

بوده    کارآفرینانهاقتصادی و    ی ها تی فعالکوچک و متوسط بستر مناسبی برای توسعه    هایشرکت
و ایجاد اشتغال در کشور، بسیار ضروری   ینیآفرارزش موتور محرکه تولید در راستای    عنوانبهو  
موفقیـت    .باشندیم ایـن   یوکارها کسبلازمه  متوسـط  و  از مراحل  است که    کوچـک  هر یک 

ییرات محیطی، بازار و تغ  یهایازمند ین. عدم توجه به  کنند  مدیریترا با موفقیت  عمر خود    چرخه
به    هاآن بوده و عدم توجه به سطح پاسخگویی    هاشرکتحرکت روبه افول بسیاری از این    منشأ 

را به ورطه نابودی و ورشکستگی    هاآنمشتریان و برخی عوامل کلیدی، بسیاری از  یها یازمندین
  ر کشور، چرخه تولید و اشتغال را د  ،هاآنو حمایت از حیات مجدد    هاشرکتاحیاء این    .کشاندیم

کشور را به همراه خواهد   یچندبعد نه رفاه اجتماعی و توسعه  زمیزایی  گسترش داده و این درآمد
صنایع  کوچک و متوسط    هایشرکت  داشت. با توجه به بازار در دسترس و نیاز مستمر مشتریان،

از    عنوانبهغذایی   مولد  نیترمهمیکی  ایران    یها بخشترین  و  در  این  شوندیمتلقی  صنعتی   .
در  همچنین  فــرآورى محصــولات کشــاورزى و  غذایی و    تولیدات  نــه یدر هــر دو زم  صنایع

وســا  آلاتن یماش  ــدیتول برخوردارنـد،    ازیموردن  لیو  مهمـى  نقـش  از  کشـاورزى  بخـش 
کوچـک و متوسـط،   یهابنگاهبخـش کشـاورزى و صنعتـى توسـط    ـن یهـر زمـان ب  کهینحوبه

افزا  ـىی ایبرقـرار گـردد، پو  ىارتبـاط قـو کنـد و توســعه آن می  ـدایپ  ـشیبخـش کشـاورزى 
ب فعلی  .ــردیگمی   شــترىیســرعت  ناپایدار محیطی  در شرایط  به شرایط  توجه  با  از   برخی  ،و 

غذایی  هایشرکت صنایع  در  متوسط  و  افول  کوچک  به  گرچه .  اندشده  ورشکستهیا  و  بوده    رو 
افول  رفتبرونچگونگی   و  رکورد  متوسط  هایشرکتدیگر    از  و  طول    کوچک  ی  هاسالدر 

 است. قرارگرفتهمحققان  موردتوجه، ها آن احیاء یی جهتو راهبردها قرارگرفته یموردبررسگذشته 
شناسایی    است،  قرارگرفتهاما این رویکرد علاوه بر اینکه در صنایع غذایی تا حدودی مورد غفلت  

احیاءهاراهبرد ورشکستگی    ی  و  افول  عوامل  بررسی  بر  الگوی   هاآنمبتنی  و  نپذیرفته  صورت 
مراتبی   احیاء    راهبردهااین    کنشبرهمسلسله  مرحله  در  کار  هاشرکتکه    ، استبردی  بسیار 

تمرکز بر مدل یکپارچه   یجابه  ختهیگرجستهراهبردهای    بکارگیریقرار نگرفته است.    موردتوجه
رابطه    راهبردها به  توجه  عدم  این    ،هاآن بین    کنشبرهمو    یکنندگل یتسهو  احیاء  موفقیت 

عمل،  هاشرکت در  رویکر  را  این  با  لذا  است.  ننموده  تدوین    د، حاصل  حاضر  تحقیق  هدف 
بوده و تلاش گردیده است که    هاآن مبتنی بر عوامل واقعی افول    هاشرکتهای احیای این  راهبرد
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ها برای مدیران و  ء این شرکتهای احیامنسجم و یکپارچه از راهبردیمراتبی    سلسلهیک مدل  
 ها تدوین و ارائه گردد.        احیای این شرکت زمینه در رندگانیگمیتصم

اول مرحله  در  پژوهش،  این  شرکت  عوامل  در  احیای  ها  افول  راهبردهای  بر   ،ها آنو   مبتنی 
خارج   یداخل   قاتیتحق جداول    ،یو  گردید  2و    1در  در  ارائه  از  .  دوم  افول    22مرحله  عامل 

صنایع    هایشرکتافول  عوامل    عنوانبهعامل    19قبلی،    تحقیقات  در  شدهشناسایی  هاشرکت

  ازیاز ن  ش یعرضه ب"،  "انحصار در بازار  تیوضع"عامل  سه  و    ندگردید  ، تعیینغذایی استان اردبیل

  70کمتر از    تیاهم  میزان  دلیلبه    "رانیکارکنان و مد  انیم  یعدم وجود فرهنگ همکار "،  "بازار
حذف    درصد، علت  گردید.  بازار  تی وضعحذف  در  ب  و  انحصار  ن  شیعرضه  دلیل    بازار  ازیاز  به 

با دیگر   بازاموجود و نهایی تحقیق    یهاعامل مشابهت  نیاز  با    عملاًر هم  بوده و عرضه بیش از 
و   مصداق نداشته است  کوچک و متوسط صنایع غذایی استان اردبیل،  هایشرکتتوجه به شرایط  

فرهنگ همکار عامل   اینکه    یعدم وجود  علت  به  قرار   موردمطالعه  های شرکتنیز  در شرایطی 
سازمانی   بقا  فقط  که  بنیادی   باوجودو    هاستآن دغدغه    نیترمهمدارند  و  عوامل    ی تر مهمتری 

فرهنگ   عامل  و دیگر عوامل،   رهیمدئتیهاختلافات    بازار و مشتری،  موارد مالی و اقتصادی،چون  
قوی  تلقی    ،همکاری  مهمی  موضوع  کمتری  در    ناخودآگاهاما    گرددیمگرچه  اهمیت  درجه 

  متوسط   و  کوچک  هایشرکت  افول  عواملشناسایی    ایجنت  .است  قرارگرفتهافول    لعام   عنوانبه
با  استان  غذایی  صنایع  حوزه باقری و   (،201۸)1های دولتشاهی و همکاران پژوهش  نتایج  اردبیل 

( عوامل  2017باقری و امامی)دارد.    همخوانی  (2013)2رحمان سرشت و همکاران (،  2017امامی)
در ضعف  را  ،  تسهیلات  فنی،  های زیرساخت  افول  ضعف   مشکلات   مقررات،  و  قوانین  مالی 

  و   تحقیق   فرهنگی،  و  اجتماعی  عوامل  ، (بازار  و  تحریم  اثرات)اقتصادی   عوامل  مدیریت،  حقوقی،
مالیاتی  توسعه، دولتشاهی و همکاران)3ای مطرح کردند]بیمه  و  امور  به  201۸[.  را  عوامل  این   )

عوامل    ؛ی و خارج  یداخل  یهارقابت  شیافزا  ؛یدولت   یها تیتوقف حمای،  اقتصاد عوامل خارجی)
  ی و ابیبازار  یانسان  منابع  ی،زیربرنامه  ،اتیعمل/د یتولی( و داخلی) فنّاور  راتییتغی،  اجتماع/ی فرهنگ

   [.۵ی( تقسیم کرده است]مال
تعیین گردیده و علاوه بر  و جدید( شدهبومی) راهبرد32 ،برای عوامل افول، تحقیق  در مرحله سوم

احیاء، راهبردهای  کل  قالب    آن  راهبردهای    6در  اقتصاد  یمالدسته    یمشترو    یاب یبازار  ؛یو 
انسان  ؛یمدار بر    ؛یمنابع  تعاملات   یساختار  ؛دانشمبتنی  عمل  دیتول  ییکاراو  ؛  و  نیز اتیو   ،

تعیین   به  ،تفسیری ساختاری  یسازمدل  روش با استفاده از    ،مرحله چهارمدر    گردیدند.  یبنددسته
صنا  ید یتول  هایشرکت  اءیاح  یراهبردها   کنشبرهم  مراتبسلسه متوسط  و    یی غذا  عی کوچک 

  2که در شکل    ایاح  یراهبردها  تفسیری ساختاری    یمدل سلسله مراتبپرداخته شد.    لیاستان اردب
نما نشان    شدهگذاشته   شیبه  ا  دهدیماست  با  راهبرد  ن یکه  کمک  گریکدیها  و    یکنندگرابطه 

سطح شکل   نیترن ییمدل )پا  نیا  10از سطح    دیبا  هاآن  بکارگیری  یداشته و برا  یکنندگل یتسه
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دسته   6در قالب  شدهنییتع یراهبردهادیگر اینکه گرچه  توجهقابلنتیجه  .( شروع به اقدام نمود2
نباید    الزاماً  ،راهبردهااین    یساز اده یپکه برای    دهدیم( نشان  2)شکل    اما مدل نهایی  اندشدهارائه

را    یراهبردهاهمه   دسته  های راهبرد  مراتبسلسله بلکه    قرارداد   موردتوجه  زمانهم  طوربه یک 
از پایین    ،راهبردهااین    بکارگیریکه اولویت    دهدیمنشان    یخوببه  ،2در شکل    شدهدادهنمایش  

از   بالا و  احیاء    مختلف است.  یها یبنددسته به  بر    شدهارائهراهبردهای  مبتنی  در تحقیق حاضر 
در است.  گردیده  ارائه  ده سطح  در  تفسیری ساختاری  بازاراول  سطح    مدل  راهبرد  و   یابیدسته 

نیز دسته  مدار  یمشتر دوم  در سطح  بازاری،  مشتر  یابیراهبرد  یمدار  ی و  در سطح سوم    ک ی، 
ترک )بیراهبرد  بازاری  مشتر  یابیراهبرد  مبتنیمداریو  راهبرد  ساختار   ی،  راهبرد  دانش،  و    یبر 

  ی ، راهبرد ساختاریو اقتصاد  یدو دسته راهبرد مال ی)بیراهبرد ترک  کدر سطح چهارم ی  (،تعاملات
بر    ی، راهبرد مبتنیسه دسته راهبرد منابع انسانی)بیراهبرد ترک  ک(، در سطح پنجم یو تعاملات 

ساختار راهبرد  کارا  یدانش،  راهبرد  تعاملات،  عمل  دیتول  ییو  ششمایو  سطح  راهبرد   کی  تی(، 
دسته  ، در سطح هفتم  (یو اقتصاد  یو راهبرد مال  اتیو عمل  دیتول   ییدودسته راهبرد کارای )بیترک

مال اقتصاد  یراهبرد  مالسطح هشتم  ی،  و  اقتصاد  یدسته راهبرد  نهم    ی،و  مالسطح  و    یراهبرد 
 شود.می بکارگیری  و تعاملات یدسته راهبرد ساختاری و در سطح دهم اقتصاد

واگذار   رهیمدئتیه  رییتغ شرکت    یو  راهبردهای  عنوانبهسهام  از  تعاملات   یساختار  یکی  ی،  و 
شرکتبنیادی این  احیای  برای  راهبرد  میترین  گرفته  نظر  در  مطالعات  شود.  ها  و  بنابر  امیری 

و همکاران)رحمان(،  201۸همکاران) )  و  (2013سرشت  در سطح    (2013سرینیواس  تغییرات  نیز 
هـایی چـون تغییرات مدیران ارشد،  امل مؤلفـه)ش  هاآنو توانمندی  حکمرانی شـرکت  مدیران و  

قابلیت و  جدید  مدیران  توانمندینقش  و  هها  بحران  رهیمدئتیهـای  کنتـرل  موفقیت  در    (در 
 ییساختار دارا  دیتجد  یو اقتصاد  یراهبرد مال[. در دسته    2۸،  22،  1بالایی دارد ]یند احیا تأثیر  آفر

و   ی، واگذار یو گمرک  یاتیمال  یهاتیمعاف  یو اعطا  ی، مشوق دولتنهی، کاهش هزیگذاره یماو سر
عزیزی   (،2023)انیسالاروند(،  2023)1و همکاران  نگیسبا مطالعات    مازاد شرکت  ییفروش دارا

 ( همکاران  )  (،2022و  همکاران  و  همکاران)  پوریمانی ا  (،201۸امیری    اسیآندر  (،201۸و 
همخوانی    (2013سرینیواس )،  ( ۵201)مالا یو مان  کریپان(،  2016)3همکاران استفان و  ،  (2017)2رگر

را به دو بخش    احیاء  ی( راهبردها2013سرینیواس )[.  2۸،  19،  1۵،  23،  10،  1،  2،  33،  32دارد ]
محور می  کارایی  تقسیم  محور  اثربخشی  راهبردهای  و  محورکند،   یده سازمان  شامل؛  کارایی 

عملیاتی دارایی  کاهش  هزینه،  کاهش  دیون،  محور  ی راهبردها و    مجدد  و   ؛اثربخشی  واگذاری 
. در است ها، تغییر محصول تغییر بازارگذاری در مجموعه داراییها، سرمایهفروش مجموعه دارایی

انسان  دسته منابع  مهارت  یتوانمندساز نیز    یراهبرد  توسعه  مد  یهاو  و  و    ،تیریکارکنان  حقوق 
و ی  انتیولی  وجود دارد.  ی( همخوان2022)  ایو رود  یانتیولیبا مطالعات    ایبهبود حقوق و مزا  یایمزا
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همکاران)  (2022)1ا یرود و  امیری  که  201۸و  دارند  اعتقاد  با    یانسان  یروین  مندیتوان  ش یافزا( 
احیای    نیآنلا  یها دورهانجام   به    هایشرکتو حضوری یکی راهبردهای  و متوسط رو  کوچک 
 یرقابت  تیتمرکز بر مزی نیز راهبردهای  مدار  یو مشتر  یابیبازار  یراهبردها. در دسته  استافول  

سینگ  با تحقیق    ازیبر ن  ی(، عرضه محصولات مبتن201۵)  مالا ی و مان  کر یپانبا نتایج تحقیق    داریپا
 ی اب ی(، بازار2013سرینیواس )( و  201۵، مایر و همکاران)( 2017رگر ) اس یآندر (،2023و همکاران)

پلتفرم  تالیجید برپایو  نما  یی،  در  تخف  ،هاشگاهیو شرکت  اقساط  یف یفروش  برند سازی و  و    ی؛ 
نتایج    بندیبسته )  یزیعزبا  دارد]همخو  (201۸و همکاران)  یریام  و  (2022و همکاران  ،  32انی 

 یمال  ریو غ  یمال  یایاقدامات اح  (2023سینگ و همکاران)[. در مطالعه  1،  2،  2۸،  1۵،  23،  19
اح بازار  یایمانند  مدیابیآموزش  مشتر  تیری،  با  قو    (CRM)یارتباط  احیای بر    متیکنترل 

 [.32]مثبت دارد رتأثیکوچک و متوسط  یهاوکار شرکتکسب

دسته   عمل  دیتول  ییکارا  یراهبردهادر  فن  ینوسازنیز    اتیو   ت ی فعال  یسپاربرون  ،یعوامل 
و    کریپان  و  (201۸و همکاران)  یریامبا نتایج تحقیق    عیتوز-دیتول  ندیفرآ  یبازنگر  و  یواگذارقابل

 [. 19،  1همخوانی دارد] (201۵) مالا یمان
، 2شکل  در    ایاح  یراهبردها  یقدرت نفوذ و وابستگ   لیوتحلهیدر تجز   شدهیبند دستهی  راهبردها

قالب چهار ناح  یدسته راهبردها  در  ناح  هیناح  ،یوندیپ  هیمستقل،   حیخودمختار تشر  هیوابسته و 
  باشند ی م  ریاثرپذشد و نشان داد که برخی از این راهبردها قدرت اثرگذاری بیشتری داشته برخی  

  .است ضروری  ها آن بکارگیریلذا توجه به اولویت 
کوچک و متوسط  سطح صنایع غذایی    در  ،جامعه آماری  نظر  از  را    تمایز و نوآوری تحقیق حاضر

  و  تفسیری ساختاری    یسازمدل استفاده از گروه کانونی و    ،روش تحقیق  نظر   ازدر استان اردبیل،  
)دسته    6ارائه    نیز   شده  ارائه مدل    نظر  از و    16شامل    راهبرد  32راهبرد  بومی شده    16راهبرد 

تحقیق حاضر نوآوری    نیترمهم.  برشمرد  ،کوچک و متوسط  هایشرکت  ءاحیا  برای  (راهبرد جدید
کند و  چند دسته راهبرد استفاده می  ی ازاحیایی است که در هر سطح و مرحله از ترکیب   ارائه مدل

 ی نوعبهو راهبرد تعاملات و ساختاری  راهبردهای مبتنی بر دانش    ذکرشدهر میان راهبردهای  د
  ی خوببه و نقاط تمایز و جدید بودن مدل را    باشندیم  جدید و اختصاصی این تحقیق،  یراهبردها

می راهبرد  طوربهدهند.  نشان  همچنین    فنّاورو    یفن  یروها ین  یتوانمندساز  مثال  و و  تحقیق 

راهبرد  داختوسعه   در  دانشلی  بر  دانشگاه تعامل    و  ؛مبتنی  علم  هابا  مراکز  تحق  یو  در    یقاتیو 
تعاملات    هایراهبرد و  زیادساختاری  و  پیوندی  دارند. احیاء    یراهبردها  گرید با    یارتباطات 

ت راهبرد  ترک  دیولهمچنین  همکارو    محورسلامت  ییدارو-ییغذا  یبیمحصولات  و  با    یتعامل 
که روح   باشنددر کنار راهبردهای بازاریابی نیز جزو راهبردهایی می  فنّاورو    یاستارتاپ   هایشرکت

در  مجدد  نقطه اهرمی جهش و تحول  به عنوان  د و  ندممی  موردنظر  هایشرکتجدیدی به کالبد  
 از  یک  هربنابراین بر اساس مدل تحقیق حاضر  د.  نباشها میفرآیند تولید و اندازه بازار این شرکت
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 اینکه   و  رکودشدت  به   بسته  راکد   صنعتی  یهابنگاه  برای  هاآن  از  ترکیبی  یا یک  راهبردها  این
 . شود پیشنهاد تواندمی است، تریجدی چالش دچار هاییبخش  چه در بنگاه

 

 : به مدیرانکاربردی  هاشنهاد یپ.1.5

 هاآن  کنشبرهم تعیین راهبردهای احیاء و مدل    نتایج این تحقیق که به شناسایی عوامل افول، 
است می  پرداخته  قالب  را  در  مدیران  عملیا  ایهشنهاد یپتوان  به  زیر  کاربردی  و   هایشرکتتی 

 :صنایع غذایی ارائه نمود کوچک و متوسط
قیمت    افزایش  فروش،  افت  با  مرتبط  موارد  تحلیل  و  شرکت  مالی  وضعیت  به  مداوم  توجه 

حسابشدهتمام مشکوک،  بدهیهای  هرچه   افتادهعقبهای  الوصول،  شناسایی  جهت  غیره  و 
 موردتوجه  یها ضرورتاز    ،شوندیمتولیدی    هایشرکتتر عواملی که موجب افول و زوال  سریع

باید باشد تا  مدیران این ص به افول خود را تشخیص داده و آن را    د روند روبتوانن  سرعتبه نایع 
 گردد. در تحلیل وضعیت مالی آن آشکار میهای رکود شرکت  اولین نشانه  چراکه  .شناسایی کنند

متوسط  هایبنگاه   مدیران و  کوچک    توانایی  که  حقوقی  و  مالی  فروش،   کارشناسان  از   صنعتی 
 موقعبهشناسایی و رفع    تا  بگیرند  بهره  دارند،  را  موقعبه  و  صحیح  اطلاعات  کسب  و  لیوتحل هیتجز

اثرگذار در عملکرد تولیدی و فرایندهای شرکت اینکه باعث افت   ،و زودهنگام معضلات  قبل از 
ی  ها برنامه توسعه و پایش مستمر  صورت گیرد.    شود، افول و نزول آن    تاًینهاو    هاتیفعالشدید در  

س  وکارکسب داخل  شرکتعوامل  کردن  توانمند  جهت  در  تقویت  ازمانی  کارکنان،  )آموزش 
قرار گیرد.   موردتوجهکنندگان معتبر داخلی و خارجی(  نیتأمو    ها سازمان، همکاری با  هارساختیز

های مدیریتی همچون یفناّور  ا یو  آلات جدید  ی نوین تولیدی مانند ماشینهایفنّاوراستفاده از  
مشتریان   با  ارتباط  شهرت  منظوربه مدیریت  کسب  و  برند  مجدد  سیستم    مثالعنوانبه)احیاء 

و   تماس    هاشنهادیپانتقادات  غیرهمشتری،  و  مشتری  موارد (  یتالدیج  صورتبه  با  دیگر  از 
تلاطم  .است  توجهقابل به  توجه  مانند با  کشور  اقتصاد  در  شدید  بسیار  محیطی  تغییرات  و  ها 

لازم برای    سازوکارنوسانات شدید قیمت ارز، میزان تورم، تغییرات قوانین اقتصادی و غیره، ایجاد  
های ناشی از ای زیانهای مولد و پوشش بیمهگذاری در داراییپوشش نوسانات در قالب سرمایه

در عملکرد صنایع کوچک و متوسط غذایی استان و    رگذاریتأثتغییرات شدید متغیرهای اقتصادی  
جامعی تعیین    نسبتاًراهبردهای    . در این تحقیق مبتنی بر عوامل واقعی افول،استکشور ضروری  

از   برخی  که  نکته    هاآن  نیترمهمگردید  گردید.  اشاره  بالا  و   توجهقابلدر  احیاء  که  اینکه 
نیست و عامل و راهبرد یکتایی    یبعد تک از افول شرکت کوچک و متوسط یک فرآیند    رفتبرون

راهبردهای   از  ترکیبی  باید  بلکه  ندارد.  وجود  آن  راهبرد   مالی  )راهبردنهاگ  6برای  اقتصادی،  و 
  بازاریابی   هایاستراتژی  و  اتیو عمل  تولید  کارایی  راهبرد  بنیان، راهبرد ساختاری و تعاملات،دانش

را در پیش گرفت و    منابع  راهبرد  و فرآیند مستمر و    ترمهم انسانی(   ندمنظام اینکه در طی یک 
 انجام گیرد.

تحقیق،  ازآنجاکه نهایی  راهبرد  بکارگیری  مراتبسلسله  مدل  را  این  می  یخوببهها  دهد  نشان 
بر   پایین  بکارگیریتمرکز  از  سطحآن  و    ،ترین  بوده  راهبرد  کنشبرهمضروری  باید این  ها 
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 دهد،اهبردها را نشان میر  کنشبرهمتنها    شدهارائه که مدل نهایی    هرچندقرار گیرد.    موردتوجه
باشند که خود این اقدامات  ای اقدامات اساسی میها دارباید دقت نمود که هر یک از این راهبرد

نمود.   توجه  آن  به  باید  و  بوده  یکدیگر  به  نسبت  اولویت  دارای  بدون پیاده نیز  اقدامات  سازی 
بایست برای تدوین  ا میلذ  ،ستینپذیر  و تدوین نقشه راه امکان ریزی مدون و قابل ارزیابی  برنامه 

از   یک  هر  عملی  هاآنبندی  اولویت  راهبردها،اقدامات  راه  نقشه  وو  نظام   اتی  تدوین  همچنین 
   های مربوطه صورت پذیرد.، فعالیتکنترلی و ارزیابی

 

 آتی   قات یتحق  شنهادیپ های تحقیق و محدودیت.  5.2

ه  جامعه خبرگان این تحقیق شامل افرادی بوداین تحقیق این است که    یهاتی محدودیکی از  
زنجیره    است در  تولید  بخش  در  بیشتر  متوسط،  نیتأمکه  و  کوچک  یا   صنایع  و  داشته  تجربه 

بودند به  با    توانمی  کهیدرحال.  مشغول  لایه  کنندگاننیتأمدسترسی  یا  بالا و  دستی  های 
نتایج    گذاریسیاست همگن  ترجامعبه  اینکه.  افتیدستتری  و  دیگر  پژوهش   ، محدودیت  این 

نتیجه   همینبه  و    است  شدهانجاممقطعی    صورتبه و  دلیل،  افول  علل  درباره   ی راهبردهاگیری 

در مورد    توانیمگرچه نتایج این تحقیق را    .دینمایممحدود به دوره انجام تحقیق  را  پیشنهادی  
غذایی  صنایع  بخش  در  تحقیق  نتایج  اما  برد  بکار  حدودی  تا  متوسط،  و  کوچک  صنایع  دیگر 

 . استو قابلیت کاربرد بیشتری را در این صنایع دارا  شدهحاصل
همچنین در دیگر صنایع های کشور و  استانصنایع غذایی سایر  در    تحقیقاین  بررسی موضوع  

و   ورشکسته  و  افول  به  رو  متوسط  و  نتایجکوچک  تطبیقی  پیشنهاد    عنوانبه   ،هاآن  مقایسه 
معادلات  یسازمدلدر این تحقیق با استفاده از  شدهارائهمدل  د یتائ. گرددیمتحقیقات آتی مطرح 

 شدهارائه  یراهبردها. تعیین اقدامات هر یک از  استپیشنهادی دیگر    عنوانبه(  SEMساختاری)
تحقیق،   این  نهایی  مدل  با  یبندتی اولودر  کنترلی  و  عملیاتی  برنامه  تدوین  و  اقدامات   این 

متوازن   یابزارها امتیازی  اهداف   1کارت  نتایج کلیدی  یا  آتی    یهاشنهاد ی پاز دیگر    ،2و  تحقیقات 
       .است
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به کار گرفته شده  ( کد متلب روش مدلسازی تفسیری ساختاری و میک مک1پیوست 

 در تحقیق
clc; 
clear; 
close all; 
Data=xlsread ('Data.xlsx','sheet1') 
initialmatrix=Data; 

 

%-------------------- Boolean 

function [T, P]=Booleanproduction(a) 
   [n,~]=size(a); 
   a=eye(n)+a; 

    
   a(a~=0)=1; 

https://doi.org/10.21070/ijccd2022816
https://doi.org/10.1108/BIJ-08-2021-0497
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   F=cell(n); 

    
   F{1}=a; 
   D=a; 
   for i=2:n 
       D=D^i; 
       D(D~=0)=1; 
       F{i}=D; 

        
    if F{i}==F{i-1} 
        break 
    end 
   end 

  
     T=zeros(n); 
   for j=1:i 
    T=F{j}+T; 
   end 

    
    T=T+eye(n); 
    T(T~=0)=1; 
    P=i; 
 End 

 

%-------------------- Levelling 

function level=ISMLevels(a) 
   [n,~]=size(a); 
   aa=1:n; 
   counter=1; 
   level={}; 
   while isequal(a,[])== 0 
       [n,~]=size(a); 
       [r,s,~]=find(a); 

        
       enter={n}; 
       exit={n}; 
       same={n}; 
       c=[]; 

        
       for i=1:n 
           enter{i}=r(s==i); 
           exit{i}=s(r==i); 
           same{i}=intersect(enter{i},exit{i}); 

            
           if isequal(exit{i}, same{i})==true 
               c=[c i]; 
           end 
       end 
       a(:,c)=[]; 
       a(c,:)=[]; 

        
       level{counter}=aa(c); 
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       counter=counter+1; 
       aa(c)=[]; 
   end 
end 

 
Finalmatrix=Booleanproduction(initialmatrix); 
G=Data-Finalmatrix 

 
%----------------------MICMAC 
 

effect=sum(FinalMatrix,2); 
dependence=sum(FinalMatrix,1); 
MICMAC=[dependence' effect]; 
clear effect dependence 
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Abstract 

    For the successful revival of a bankrupt or declining company with 

poor performance, a wide range of revival strategies can be considered 

that these strategies interact with each other, and not paying attention 

to this issue, the revival of declining companies, especially small and 

medium-sized companies, in Action faces a problem.  

Therefore, the main goal of this research is to present a structural 

interpretive model and interaction analysis of revitalization strategies 

of small and medium manufacturing companies. Since many small 

and medium-sized companies in the food industry in Ardabil province 

have declined or gone bankrupt in the past few years and need to be 

revived, therefore these industries were chosen as a case study of this 

research. In the first stage of the research, fuzzy screening was used to 

localize the decline factors of these companies. After that, in order to 

determine the strategies related to each factor of decline, an interview 

was conducted with a focus group including 10 academic and 

industrial experts, and to provide an interaction model and analyze the 

power of influence and correlation of these strategies, structural 

interpretive modeling and the MicMac method, with The participation 

of the same experts was used and Excel and MATLAB software were 

used for data analysis.The results of the research showed that the 

revival of small and medium-sized companies in the food industry is 

not a one-dimensional process and there is no single strategy for it, but 

a combination of six strategies including financial and economic 

strategies; marketing and customer orientation; human resources; 

knowledge-based; structure and interactions; And he paid attention to 

the efficiency of production and operations and carried out the 
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restoration process in a systematic format and as a continuous and 

gradual flow. 

 

 

Keywords: Declining and bankrupt companies, small and medium-sized 

companies, food industry, revitalization strategies, interpretive structural 

modeling . 


